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ONSOZ

20 yili agkin stredir meslek profesyonelleri ile yaptigim go-
rigmelerde fark ettim ki, alt igverenlik konusunda neredeyse hig
kimse, neredeyse higbir sey bilmiyor ve 6grenmiyor. Bu séylemi

iddialy, kibirli hatta tacizkar bulabilirsiniz ancak bu kitab1 okuduk-

tan sonra ayni fikirde olacagimizi umuyorum.

Ulkemizde yaklagik olarak 25 yillik etkin ge¢misi olan alt igve-
renlik kavrami, hil yeterince anlagilabilmis degil. Alt igverenligin
bir okulu, meslek odasi veya kapsamli bir hukuki mevzuati bu-
lunmamasi, bu durumun ana sebeplerinden biri. Sektor timiiyle
oyuncularin yasadiklarina ve kamu otoritesinin bu yagananlara
verdigi tepkilere terk edilmis gibi goriiniiyor. Hal boyle olunca
mevzuata veya uygulamaya dair kaynaklar sistemli bigimde topla-
namiyor ve akademik literatiir' olusturulamiyor. Bu da alt igveren-
lik alaninda derin bilgiye ve egitime ulagilmasini imkansiz kilarak

tecritbeyi kutsuyor. Tek 6grenme yontemi, kotii tecriibeler oluyor.

Mesela, tilkemizde herhangi bir sektordeki en yasgh firmalar
listesini inceledigimizde, gegmisi Cumhuriyet tarihinden geriye
giden ve hala faaliyette olan firmalara rastlamamiz miimkiin iken,
alt igverenlik sektoriinde 20 yilin1 dolduran ve héla faal olan firma
bulmamiz pek mimkiin gérinmiiyor. Bu durum, iliskinin diger
tarafinda yer alan asil igveren temsilcilerinin, alt igverenlik konu-
sunda kaynak bulmalarina ve tecriibe edinmelerine engel olarak,
alt igverenligi s1g bir anlayisa hapsediyor. Bu bilinmezlik ve kotii

tecritbeler evreni Gyle bir hél aliyor ki, asil igverenlerin goziinde alt

1 Herhangi bir bilim dalinda yazilmis olan yazilarin ve yapitlarin timi



isverenlik sektorii bir mayin tarlasina, alt igveren segimi ise bir kor
kursuna déniisebiliyor. Lakin ayni evrenin bir diger tarafinda kap-
samli alt igverenlik iliskileri gelistiriliyor ve diinya devi havayolu
sirketlerinin, havalimani hizmetlerinin yiiriitiilmesi gibi kapsamli
ve kritik igleri, bir veya birkag alt isverene devredilerek yiiksek ve-
rim alinabiliyor. Bu geligkinin merkezinde ise dogru insa edilme-

mis alt igverenlik iligkileri yer aliyor.

Bu kitap, alt isverenlik konusunda bilgi sahibi olmak isteyen ve
asagida listelenenleri amaglayan meslek profesyonellerine rehber

olmasi amaciyla yazilmistur.

o Etimoloji ormaninda kaybolmadan zorunlu kavramlari

anlamak

o Mevzuat denizinde bogulmadan ilgili kanun hiikiimleriyle

tanigmak
«  Uygulamada siklikla yapilan hatalardan kaginmak
«  Ornek olaylar iizerinden muhtemel senaryolar1 algilamak
«  Altigverenlik iligskisine dair kritik noktalar1 6grenmek

o Mevcut alt igverenlik iligkisinin sorunlarini tespit ederek

onarmak

o Yeni alt igverenlik iligkisi inga etmeden 6nce yol haritasi

cizmek
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Alt isverenlik iligkisi kurma nedenleri

Alt igverenlik, tilkemizde oldukga yaygin olmasina ragmen hala
tam olarak anlagilamamisg bir kavramdir. Alt igverenligin asgari di-
zeyde anlagilabilmesi i¢in alt igveren, asil igveren, yardima is, asil
is, miteselsil sorumluluk® ve muvazaa® gibi kavramlarin etraflica
6grenilmesi sarttir. Bu kavramlarin bilinmemesi alt igverenligin
sinirlarinin ¢izilememesine, getirdigi yiikiimliliklerin belirlene-
memesine ve beklenmedik kayiplar yasanmasina sebebiyet vere-
bilmektedir. Neden sonug iligkisinin kurulamamasi, fayda zarar
potansiyelinin tahmin edilememesi veya risk faktorlerinin 6ngo-
rillememesi gibi etkenler, saglikli bir alt igverenlik iligkisinin ku-
rulmasina engel olarak iliskinin tiim taraflarina zarar vermektedir.
Saghikl bir alt igverenlik iliskisi kurulabilmesi bu kavramlarin anla-
silmasina bagldir ve ilk adim “neden alt isveren ile ¢alisilir” sorusu

ile baglar.
Neden alt isveren ile ¢aligilir?

Her igletmenin ihtiyaglar1 ve alt isverenle calisma nedenleri
farklidir. Ciinkii her isletmenin sektoriine, tesis yapisina, yonetim
bigimine, is akisina veya bagh oldugu mevzuata gore farkli gerek-
sinimleri, avantajlar1 ve dezavantajlar1 vardir. Bu nedenle, bir is-
letmenin neden alt igverenle galistigina dair kesin bir saptamayi
uzaktan yapmak olanaksizdir. Fakat son derece kapsayic1 bir genel-

leme yapilabilir ve istisnalar disinda “neden alt isveren ile calisilir”

2 Bir sozlesmenin tim taraflarinin, bir bor¢ veya zararn tamaminin
6denmesi yukiimliligiini, hem birlikte hem de tek baglarina tistlenmeleri
3 Bir anlagmanin taraflarinin, tgiinci kisileri aldatmak niyeti ile ve gergek

iradelerine uymayacak sekilde yaptiklar gizli anlagma
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sorusuna alt1 baghikta cevap verilebilir.
1- Asil ise odaklanma

Uretici firmalarin asil meziyetleri iiretmektir. Fakat bir igletme-
nin bagarili olmasi igin sadece iiretmesi yetmez. Isletmenin iireti-
mine sorunsuz devam edebilmesi i¢in tiretime yardimei iglerin de
kusursuz iglemesi gerekir. Uretime yardimci islere rnek olarak
lojistik, stok kontrol, temizlik, paketleme ve giindelik isleri saya-
biliriz. Ureticilerin alt isveren ile caligmalarinin ana sebeplerinden
birisi, tiim bu yardimci igleri yonetim ve denetimleri ile birlikte alt
igveren firmalara devir ederek asil igleri olan mal veya hizmet tireti-

mine odaklanmak istemeleridir.
Ornek olay

Bir havalimaninin isletmesini de yiiriiten XJET Hava Yollar
sirketinin genel miidiirii Nalan §, bityime hedeflerine ulagma ko-
nusunda beklentileri kargilayamayacak olmaktan son derece rahat-
sizd1. Y1l sonu bitytime hedefi %5’ti ancak ilk 3 aylik performans
bu hedefe ulagilmasinin neredeyse imkéinsiz oldugunu gosteri-
yordu. Biiyiime ana hedefti ancak bitytimeye giden yolda birgok
farkli gereksinim vardi. Filo kapasitesi ve kalitesi, hizmet kalitesi
ve miisteri memnuniyeti, isletme yoneticiligi ve muhasebesi gibi
bir¢ok farkli alanda sorunlar mevcuttu. Filo yetersizdi ve bitytimek
i¢in filonun genisletilmesi gerekiyordu. Havalimani isletmeciligi
uzmanlk alanlarindan degildi ve rétar, bagaj kaybi, otopark islet-
me sorunlar gibi nedenlerle miisteri memnuniyeti son derece di-
stiktii. Havalimanindaki igyeri kiralar1 emsallerinin oldukga altinda
olmasina ragmen kiralama, yonetme ve tahsilatlar konusunda ciddi

sorunlar yasaniyordu. Bu gereksinimlerin ¢ogu yapisaldi ve yapisal
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sorunlarin ¢éziilmesi radikal kararlar gerektiriyordu.

Tiim sorunlarin tespiti i¢in kapsaml bir gézden gegirme gere-
kiyordu ve ekibinden tiim boliimleri teker teker ele alarak SWOT
analizleri* olugturmalarini istedi. Ayrica, tiim ¢aliganlar: kapsayan
ve gorev tanimlarini da igeren kapsamli bir ¢alisan listesi talep etti.
Tim depolari, makineleri, araglar1 ve galisanlari iki farkli gruba ayi-
rarak iliskilendirdi ve yeniden listeledi. Ilk grup asli i olan ugus
faaliyetlerinin yapildig1 gruptu ve bu grupta 90 adet ucakta gorev-
lendirilen 200 pilot ile 370 kabin gorevlisi ¢alisiyordu. Bu gruba
yonelik misteri sikdyetleri yok denecek kadar azdi. Cogu yolcu
ugaga girdigi andan ugaktan indigi ana kadar aldig1 hizmetten son
derece memnundu. Ugaklar yeni ve konforluydu. Kadro egitimliy-
di, giiler ytizlitydii ve iletisim becerileri yiiksekti. Ucak ici eglence
sisteminden sunulan ikramlara kadar hemen her unsur miisterile-

rin begenisini kazanmugti.

Ikinci grup ise ugus faaliyetlerine bagh olan ancak ugus dist di-
ger faaliyetleri iceren gruptu. Bu grup ugak bakimy, shuttle’, giiven-
lik, otopark isletmesi, kontuar®, temizlik, magazalarin yonetimi,
bagaj yonetimi ve kayip esya servisi gibi hizmetleri kapsiyordu. Bu
grubun toplam ¢alisan sayis1 2300'den fazlaydi ve bu hizmetlerin
stirdiiriilebilmesi igin gerekli olan shuttle araglari, ugaktan termi-
nale nakil otobiisleri, bagaj nakil arabalari, bakim makineleri veya

temizlik ekipmanlar1 gibi araglarin sayis1 1100’tin tzerindeydi.

4 Sirecin veya durumun, giicli ve zayif yonlerini belirlemekte ve dig
cevreden kaynaklanan firsat ve tehditleri saptamakta kullanilan yontem

S Yolcu servisi

6 Havalimanlarinda yolcularin check-in (bilet ve bagaj) islemlerini
yaptirmalari igin ayrilmig bolim
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Miisteri sikayetlerinin bityiik ogunlugu bu gruptaki hizmetlerden

kaynaklaniyordu ve neredeyse hicbiri saglikli calismiyordu.
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Shuttle araglar1 yaglanmugt: ve yenilenmeleri gerekiyordu.
Araglar ve servis soforleri saglikli bir denetim mekanizmasi-
na tabi degillerdi. Servisler ge¢ kalkiyor, klimalar1 caligmryor,

soférlerle yolcular arasinda siklikla tartigmalar yaganiyordu.

Bayram veya tatil gibi yogun dénemlerde giivenlik personeli
ihtiyaci artiyordu, ardindan yine azaliyordu ve insan kaynak-
lar1 bu durumu yonetmekte olduk¢a zorlaniyordu. Ciinki
sirket ise alim politikalari, belirli siireli veya acil ihtiyaglara
cevap verebilecek kapasitede ve esneklikte degildi. Bu du-
rum yogun donemlerde havalimani girisinde uzun kuyruk-
lar olugmasina ve yolcularin uguglarini kagirmalarina neden

oluyordu.

Otopark son derece bakimsizdy, yeterli caligani yoktu, fiyat-
lar gereginden yiiksekti ve bu nedenlerle sadece %30 kapa-
site ile caligtyordu. Havalimani ¢evresine kurulmus olan bir-
cok 6zel otopark tam dolulukta olmasina ragmen havalimani

otoparkindan verim alinamiyordu.

Temizlik ekibi yetersizdi, egitilemiyordu, yanlis kimyasal
triinler kullaniliyordu ve ekipmanlar eskimisti. Profesyonel
bir temizlik yonetimi ve takip sistemi olusturulmustu ancak

saglikli sekilde isletilemiyor ve denetlenemiyordu.

Havalimani igerisindeki magazalarin %20’si bostu. Yaganan
alt yap1 sorunlar1 nedeniyle yonetim ile kiracilar arasinda

stirekli bir ¢ekisme héli vardi. Magaza yonetim politikalari,



kiracilarin gereksinimleri ile 6rtiismiiyordu.

Kontuarlarda veya ugaga nakillerde bagaj yonetimi sorun-
lar1 ¢ok fazlaydi. Bagajlar gecikiyordu, hasar aliyordu, yanls

ucaklara yiikleniyordu ve telafisi uzun siiriiyordu.

Nalan $’nin ortaya koydugu bu yeni tablo, zihninde “biz hava-

yolu sirketi miyiz yoksa yer hizmetleri sirketi mi” sorusunun belirme-

sine neden oldu. Bu soruyu diger sorular takip etti.

*

"Asli isimiz nedir ve nasil yonetiyoruz?”

“1100 arag ve 2300 ¢alisanla siirdiirmeye ¢alistigimiz bagari-
siz destek hizmetleri, 90 ugakta 570 ¢alisan ile basariyla icra
ettigimiz asil isimize odaklanmamizi engelliyor ve basarisini

golgeliyor olabilir mi?”

“Bir¢ogu uzmanlk alanimizda dahi olmayan destek hizmet-
lerini ne kadar kaliteli yapabiliriz veya kaliteyi artirmanin

farkly yollarini bulabilir miyiz?”

“1100 aract ve 2300 ¢alisani yonetim alanimizdan ¢ikararak,
sadece 90 ugakta 570 ¢alisan ile icra ettigimiz asil isimize
odaklanabilsek, ugak sayimizda ve hizmet kalitemizde ne gibi
degisiklikler gerceklestirebilirdik?”

Nalan § radikal bir plan hazirladi ve yonetim kuruluna sundu.

Beg yillik eylem plani su hususlari igeriyordu:

Tiim bakim atélyelerinin konularinda uzman, gerekli ekip-

mana ve idari kadroya sahip alt igverenlere devir edilerek,
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envanterdeki’ tiim depo, makine ve ekipmanlarin satilmas:

veya kiralanmasi

o Shuttle hizmetlerinin konularinda uzman, gerekli filoya ve
idari kadroya sahip alt igverenlere devir edilerek, envanter-

deki tiim araglarin satilmasi veya kiralanmasi

o Givenlik, temizlik, kontuar, magaza y6netimi, valiz yoneti-
mi gibi tiim hizmetlerin, konularinda uzman, gerekli ekip-
mana ve idari kadroya sahip alt igverenlere devir edilerek,

envanterdeki tiim araglarin satilmasi veya kiralanmasi

«  Otopark isletmesinin konularinda uzman ve gerekli idari
kadroya sahip alt igverenlere devir edilerek, envanterdeki

tim araglarin satilmasi veya kiralanmasi

« Satilan ekipmanlardan, azalan personel giderlerinden ve
yeni yonetim modelinin getirdigi maliyet avantajlarindan
dogan tiim kaynaklarin, ugak filosunun ve kapasitenin arti-

rilmas i¢in kullanilmas:

¢ Yonetimin timiiyle asil ige ve asil igin surdiriilebilir biyi-

mesine odaklanmasi

Yonetim kurulu tyelerinden bir kismi bu plan: riskli bulsa da
cogunluk saglandi ve plan onaylandi. Bes yilin sonunda, ayn1 ha-
valimanindan XJET Hava Yollar: ile ugus yapan bir yolcu, sadece
birka¢ XJET Havayolu ¢alisani ile ve sadece ucagin kabininde yiiz
yiize geliyordu. Diger tiim iglemler alt isverenlerce gergeklestirili-

yordu. XJET Havayollarinin 90 olan ugak sayis1 145’ yiikselmisti

7 Sirket aktifinde kayith bulunan
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ve bu biiyiime orani beg yillik beklentinin olduk¢a tizerindeydi.
Ayrica galisan memnuniyeti artmis, miigteri sikdyetleri azalnug ve
marka degeri yiikselmisti. XJET Havayollar1 ve iglettigi Havalimani
artik ucuz seyahat noktasi olarak degil, alternatif seyahat noktas:

olarak konumlanmugti.
Sorular
«  Nalan $'nin yerinde olsaydimz nasil bir yontem izlerdiniz?

o Yonetim kurulunun bir diyesi olsaydimz, bu plani onaylayan-

lardan m1 olurdunuz yoksa karsi m1 ¢ikardiniz?

«  Bu yeni durum, kritik hizmetlerde disa bagimhihg artirms

olabilir mi ve bu ne gibi riskler dogurur?
2- Istihdam Kolayhig:

Biiyuk treticilerin ve kurumsal firmalarin belirli standartlar:
vardir. Bu standartlar cesitli denetim kuruluglarinca periyodik ola-
rak denetlenir ve isletme standartlara uygunlukla orantili olarak
puanlanir. Bu standartlar personel alim siire¢leri i¢in de gegerlidir.
Kurumsal firmalarin ige alim siirecleri genellikle oldukga uzun sii-
rer ve ise alinacak personel icin yiiksek standartlar belirlenmistir.
Bu durum ise acil is giicii ihtiyaglarina ¢éziim tiretmekte zorlan-
malarina neden olur. Bu standartlar yiiziinden is giiciine ulasma
hizlar ile birlikte alternatif olanaklara erigimleri de sinirlanabilir.
Alt igveren firmalar ise dogalar1 geregi hem is giicti kaynaklarina
hékimdirler, hem de bu tarz i¢ denetimlerin ¢ogundan muaftirlar.
Bu sartlar altinda, kurumsal bir firmanin 30 kisilik bir ekip olugtur-
mast igin ciddi bir planlama ve siireg gerekirken, alt igveren firma-

ya “en kisa stirede 30 kisilik bir ekip istiyorum” demek ¢ogu zaman
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yeterlidir.
Ornek olay

Yudum Ayran firmasi, 1500 subesi olan Eko Market ile bir firsat
sozlesmesi® imzalad1. Bu sozlesmenin gerektirdigi tirtinleri tedarik
edebilmek icin fabrikadaki tiretim kapasitesinin %10 oraninda ar-
tirilmas: gerekiyordu. Makine parkuru, depolar, stok kontrol gibi
bir¢ok unsur bu kapasiteye cevap verebilecek yeterlilikteydi ancak
paketleme ve lojistik hattinda 30 kisilik ek is giiciine ihtiyag vardi.
Insan kaynaklari yoneticisi Levent B’ye “bu ekibi ne kadar siirede

temin edebilirsin” diye soruldu. Levent B su sekilde cevap verdi:

“Bu soruyu cevaplamadan once ekibimle konusmam gerekiyor an-
cak ilk bakista sunlari soyleyebilirim. Su anda is bagyuru havuzumuzda
yeterli sayida ve vasifta aday oldugundan emin degilim. Insan kaynak-
larimin mevcut is yiikii zaten olduk¢a fazla ve personel goriismeleri igin
haftada sadece dort saatimizi ayirabiliriz. Bu da haftada sekiz kisi ile
goriisme yapabilecegimiz anlamina gelir. Toplam 30 kisi ile 6n goriisme
gergeklestirebilmemiz igin bile en az dort haftaya ihtiyacimiz olacaktir
ve tiim goriisiilenlerin isbagt yapacagini diisiinemeyiz. Ise alim politika-
mizin standart asamalart var ve bunlar istihdam siireglerinde kaliteyi
artiryor olsa da hizimizi ciddi oranda azaltiyor. Ornegin; meslek lisesi
veya yiiksekokul mezunu olmayanlar: ise alamiyoruz. Askerligini ta-
mamlamamis olanlary, 40 yagint asmus olanlary, servis giizergdhimiz
disinda ikdmet edenleri, adli sicil kayds bulunanlart ve alaninda de-
neyim sahibi olmayanlar: da oyle. 30 kisilik ekibi tamamlamak igin

ilanlarin olusturulmasi, basvurularin incelenmesi, on goriismelerin

8 Planlamada bulunmayan ancak yiiksek fayda igerdigi i¢in kabul edilerek
planlamaya dahil edilen ek iirtiin veya hizmet s6zlesmesi
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yapilmasi, ikinci goriismelerin yapilmasi, amir onayin alinmasi, tic-
ret tekliflerinin sunulmasi, gerekli evraklarin tamamlanmasi ve isbas:
yapilmas: siirelerini 60 giinden once tamamlamamiz miimkiin degil.
Ayrica idari isler kisminda is kiyafetlerinin temini, servislerin organize
edilmesi, yemek tedariki, soyunma odasinda yeterli alan agilmasi, or-
yantasyon® egitimleri gibi gereksinimlerin de karsilanmasi gerekecegi
icin esgiidiimlii calisabilmemiz onemli. Aksi hdlde, idari tarafta yasa-

nan bir olumsuzluk, isbas siirecini daha da teleyecektir.”

Planlama yoneticisi Dursun P ‘o kadar zamanimiz yok, bu eki-
bi 20 giin iginde tamamlayamazsak siparisi karsilayamayiz” diyerek
itiraz etti ve alternatif is giicii kaynaklarini degerlendirmeyi 6ner-
di. Fabrikanin temizlik iglerini ytiriitmekte olan alt igveren firmay1
aradilar ve “30 vasifsiz personeli ne kadar siirede hazir edebilirsin”
diye sordular. Alt igverenin “20 - 30 giin arasinda tamamlanabilir”

cevabu tizerine konu derhél karara baglandi.
« 30 kisilik ekip alt igveren tarafindan saglanacak
«  Ekip tamamlanana kadar mesai ¢alismalari ile desteklenecek

«  Ekip calisanlarinda yiiksek standartlar aranmayacak, iki aylik
deneme siiresinde performanslar gozlemlenecek ve uygun

olmayan ekip tiyeleri tespit edilerek ilgili aksiyonlar alinacak
Sorular

«  Butoplantida bulunsaydiniz hangi alternatif ¢oziim onerisini

sunardimz?

o Sirket ise alim politikalarimin dolayli yoldan esnetilmesi sizce

9 Calsanlarin kuruma uyum saglamalarina yardimcr olacak siireg
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dogru mu?
«  Bupolitikalarin esnetilmedigi bir ¢oziim miimkiin olabilir mi?
3- Yonetim ve Denetim

Alt igverene devir edilen iglerin tim y6netimi ve denetimi alt
igveren tarafindan takip edilir. Ekibin olusturulmasi, egitilmesi,
yonetilmesi, denetlenmesi, is kiyafetlerinin saglanmas, eksik per-
sonellerin yerlerinin doldurulmas gibi tiim igler alt igveren tarafin-
dan yonetilerek yonetime periyodik araliklarla raporlama yapilir.
Dolayisiyla alt igverene verilen isler icin igletmenin, denetleme di-

sinda herhangi bir is giicii veya zaman harcamasina gerek yoktur.
Ornek olay

CR Kablo fabrika miidiirii Ayhan U, tesisteki temizlik, metraj'’
ve paketleme iglerini alt isverene devir etti. Ne istedigini bilen bir
yonetici olan Ayhan U, her seyden 6nce ulagmak istedigi sonucu
destekleyen bir planlama yapti. Toplam 120 kisilik alt isveren kad-
rosu kurulacak, bu kadronun baginda bir proje yoneticisi buluna-
cak ve caliganlarin tiim ihtiyaclarini yoneterek kendisi ile ¢caliganlar
arasinda koprii vazifesi gdrecekti. Is gériigmeleri, izinler, raporlar,
devamsizlik yonetimi, oryantasyon, is saghg: ve givenligi, perfor-
mans takibi ve raporlama gibi isleri tistlenecek olan bu proje yo-
neticisini egiterek ise bagladi. Akabinde ise alimlar1 baglatt1 ve bir-
kag ay icerisinde ekip tamamlandi. Bu yapi sayesinde, su yonetsel

adimlar asil igverene ek yiik getirmeden caligir hile geldi:

« Alt igverenden ek talepler oldugunda proje yoneticisine

10 Kablolarin belirli olgiilerde hazirlanarak paketlenmesi veya bobinlere

sarilmasi iglemi
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iletiliyor ve siirecler onun tarafindan tamamlanarak raporla-

ma yapihiyordu.

Vardiya diizeni, izinler ve ikame ig giicii bir denetim meka-

nizmasina kavugsmustu.

Ise alim goriigmeleri, secme ve yerlestirme islemleri proje

yoneticisi tarafindan gergeklestiriliyordu.

Yeni personellerin oryantasyonu, servis organizasyonu, is ki-
yafeti temini, soyunma odas: takibi, yemek tedariki gibi idari

siirecler proje yoneticisi tarafindan tamamlaniyordu.

Mevcut ¢aliganlarin icra iglemleri, avans istekleri, 6zel du-
rumlardaki ¢esitli talepleri gibi tiim ihtiyaglar ve siirecler,

proje yoneticisi tarafindan yonetiliyordu.

Proje yoneticisi, is kazasi veya benzeri beklenmedik durum-

larda devreye girerek gerekli siireglerin iglemesini sagliyordu.

Talep edilen tiim raporlama tablolari, belirlenen giinlerde

ilgili kisilerin eposta hesaplarina iletiliyordu.

120 kisilik ekibin tim yonetimsel is yiikii neredeyse yok

olmugtu.
Sorular

«  Ayhan U'nun yerinde olsaydiniz bu karars alr myydiniz veya

uygulamay: aym sekilde mi planlardimz?

«  Bu ¢oziim CR Kablo yonetimine hangi alanlarda ne gibi ek

avantajlar saglamstir?
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«  Proje yoneticisinin iistlenebilecegi farkh gorevler de var midir?
4- Maliyet Avantaji

Kurumsal firmalarin belirli ticret standartlar: vardir ve her ¢ali-
sana bu standartlara uygun iicretler denir. Ornegin; firmada fork-
lift"" operatorligi briit ticreti kidemine gore 35.000£ ile 40.000£
arasinda ise, yeni alinacak bir forklift operatortiniin briit ticreti en
az 35.000£ olacaktir. Ancak alt igverenlerin gogunun buna benzer
standartlar1 yoktur ve bir forklift operatérini daha digiik tcretle
istithdam edebilirler. Boylece asil isveren hem kendi ticret politika-
sin1 bozmamus olur, hem tasarruf saglar, hem de yonetimi ve dene-

timi alt igverene devir ederek is yitkiinii azaltmus olur.
Ornek olay

Ciko Bebek Uriinleri sirketi ile Plastik Sendikasi arasinda bir
Toplu Is S6zlesmesi (TIS) bulunuyordu. Bu sézlesmeye gore fabri-
ka galisanlarinin tiimi kategorize edilmis ve her kategori iin belirli
ticret araliklari ile yan haklar belirlenmigti. O sirada iilkede uygu-
lanan briit asgari iicret 20.000£ seviyesindeydi ancak TIS uyarinca
tesisteki en diigiik briit personel maag1 25.000£'den baghiyordu ve
yildan yila artarak beg yillik kidem sahibi olanlar i¢in 30.000£ se-
viyesine ulagtyordu. Ikinci iicret kademesi operatdrleri kapstyordu
ve briit maag oranlar1 30.000£ ile 40.000£ arasindaydi. Bu sistem
tglincii ve dordiincti kademelerde farkli briit maag araliklar ile

tamamlaniyordu.

Yeni Satis Miidiirii Erkan U, satis ekibinin verilen hedefleri

11 Agiryiikleri catallar1 aracihigiyla kaldirmak ve bir araca veya rafa yiiklemek
i¢in kullanilan is makinesi
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tutturamamasindan mustaripti. Goéreve baglayali bes ay olmustu
ancak en ufak bir ilerleme yaganmiyordu. Ekibine “hedeflerin neden
tutturulamadigim” sordugunda ise satis fiyatlarini gerekge gosteri-
yorlardi. Satigcilara gore “satis fiyatlar: yiiksekti, miisteriler rakiple-
re yoneliyordu ve kalan miigteriler hatira binaen iirtin almaya devam
ediyorlardr.” Erkan U sahaya indi, miisterilerle gériistii ve rakip fir-
manin sagladig1 avantajlar1 birinci agizdan 6grendi. Satis ekibi hak-
lryd1. Uriin fiyatlar1 emsallerinin %18 iizerindeydi, bu durum satis
fiyatlarina yansiyordu ve son kullanici ucuz olani tercih ettigi icin
kendi trtnleri rafta bekliyordu. Bunun farkinda olan satig noktala-
r1 ise rakiplere yoneliyorlardi. Durumu bir rapor héalinde yonetim
kuruluna sunarak, “iirin satis fiyatlarinin yiiksek olmasi nedeniyle sa-
tis hedeflerinin tutturulmasimin olanaksiz gorindiigiini, aksine pazar
payr kaybinin yasandigini ve fiyatlarin diisiirilmesi gerektigini” iletti.
Yapilan hesaplamalar neticesinde, mevcut durumda bu indirimin
miimkiin olmadig1 ve ancak iiretim maliyetlerinin distirilmesi du-

rumunda gerceklesebilecegi tespit edildi.

Meslekte 20. yilin1 devirmis tecrtibeli bir insan kaynaklar: di-
rektorii olan Zuhal H s6z aldi ve daha 6nce defalarca teklif ettigi
ancak y6netim tarafindan reddedilen alt isverenlik projesinin tire-

tim maliyetlerini diisiirebilecegini iddia ederek sunlar1 syledi.

“Tesiste toplam 600 ¢alisanimiz var. Timiinii kendi kadromuzda
istihdam ediyoruz ve alt isveren destegi almiyoruz. Yiiriirliikte olan
TIS uyarinca, en basit isler i¢in istihdam ettigimiz vasifsiz bir perso-
nelin dahi briit baglangi¢ iicreti 25.000£. Rakiplerimizden birkaginda
sendikal yapilanma ve TIS bulunmadigindan asgari isilik maliyetleri
ile diretim yapabiliyorlar. TIS olan rakiplerimiz ise, asl is kapsami di-

sinda kalan ¢ogu islerini alt isverenlik iliskisi ile ¢oziimleyerek maliyet
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avantaji elde ediyorlar. Gegmiste yapmis oldugum malum ¢alisma gos-
teriyor ki, tesisimizdeki 250 ¢alisan birinci kademe vasifsiz isleri yapi-
yorlar ve asgari iicret bandinda istihdam edilebilirler. Onerim, tesiste
alt isverene devir edilmesi miimkiin olan tiim birinci kademe vasifsiz
isleri belirli bir zaman plam dahilinde alt isverene devir etmektir. Bu
yontemle iscilik maliyetlerimizde %1S civar: bir iyilesme saglamamiz

gayet miimkiin goriiniiyor.”

Zuhal H'nin Onerisi kabul edilerek temizlik, paketleme, mey-
dancilik gibi gorece vasif gerektirmeyen islerin alt isverene devir
edilmesi kararlagtirildi. Bu sayede hem firmanin maag politikas:
ihlal edilmemis, hem T1IS yiikiimliliiklerine aykir1 davramlmamis,
hem de maliyet avantaji saglanmug oldu. Diger tasarruf 6nlemleri-
nin de katkisi ile hedeflenen tasarruf oranina ulagildi ve tiriin satig

fiyatlar1 dengelenerek bu yagsamsal risk ortadan kaldirildi.
Sorular

«  Zuhal H'nin ¢oziim onerisine katiliyor musunuz veya sizin ¢o-

ztim oneriniz ne olurdu?

«  Boyle bir doniisiimiin ¢alisma barisi ve sendikal baglamda ne

gibi riskleri olabilir?

«  Sizce bu doniisiimiin sagladig: fayda ile muhtemel riskler ara-

sinda nasil bir korelasyon'? var?
5- Esnek Calisma

Uretici firmalarin yillik planlar1 ve bu planlara uygun biitceleri

12 Birbirinden bagimsiz goriinen iki degiskenin birbiriyle uyumlu sekilde

hareket etme derecesini agiklayan istatistiksel terim
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vardir. Bu biitge ve plan dahilinde, yil icerisindeki planl faaliyet-
lerin kag personelle gerceklestirilecegi de tahmin edilir ve biitiin
senaryolar bu dogrultuda tasarlanir. Plana uyum saglamak veya ih-
tiyaclara cevap verebilmek amaciyla isten ¢ikarmalar yapilir veya
yeni personeller istihdam edilir. Ancak y1l igerisinde yaganan ani
tiretim degisiklikleri, planlama hatalari, tiretim hattinda meydana
gelen arizalar gibi bircok sebep planlar1 bozabilir. Uretim aksaya-
bilir, eksik stok olusabilir, siparigler artabilir ve acilen personele
ihtiya¢ duyulabilir. Bu acil ihtiyag gecici bir siireligine olabilecegi
gibi, belirli bir dénem igerisinde dengesizlikler de arz edebilir. Bu
gibi durumlarda tireticiler hizli ¢6ztimler tiretemezler ancak alt is-
verenler, halihazirda istihdam havuzunda yer alan personellerden
bir ekip olusturabilirler ve acil is giicii talebine kisa siire ierisinde

cevap verebilirler.
Ornek olay

Yedi giin 24 saat esas1 ve %80 kapasite ile tiretim hélinde olan
Simsel Yapistirici fabrikasy, tiretim hattinda meydana gelen bir ari-
za nedeniyle dokuz giin tiretim yapamadi. Bu siire igerisinde tiim
stoklar bosaldy, siparisler birikti, taleplere cevap verilemedi ve pa-
zar kayb gibi son derece 6nemli bir tehdit bag gosterdi. Bu durum
fabrikanin yeni ¢alisanlarinda huzursuzluk yaratt: ve isten ayrilan-
lar oldu. Bir yandan talep birikiyor, diger yandan ise is giicii kay-
b1 yasaniyordu. Arizalarin giderildigi dokuzuncu giiniin sonunda
yapilan degerlendirmede, miisterileri rakip firmaya kaptirmayacak
tek senaryonun, tretime en az %90 kapasite ile baglamak oldugu
gorildi. Bunu yapabilmek igin ek 20 kisiye ihtiya¢ vard: fakat bu
miimkiin degildi. Caligmaya goniillii ve ise uygun 20 kisi hazir

bekliyor olsa dahi, evrak hazirlama ve yasal siireclerin tig giinden
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once tamamlanabilmesi imkansizdi. Muhtemel gereksinimleri not
almak amaciyla toplantida bulunan geng idari isler ¢alisan1 Kutay

V’nin aklina bir fikir geldi ve gekinerek de olsa dile getirdi.

“Yamlmiyorsam, temizlik hizmeti aldigimiz alt isveren firmanin
kendi kadrosunda yevmiyeci'® olarak istihdam ettigi ve ihtiya¢ duyu-
lan farkl tesislerde gorevlendirdigi bir ekibi olmali. Hatta gegen ayki
sosyal denetime hazirlanmak igin, bes giinliigiine sekiz personel destegi

almigtik. Acaba 20 kisilik bir ekip i¢in onlardan destek alabilir miyiz?”

Derhél alt igveren ile iletisime gecildi ve iki giin sonra 17 kisilik
bir ekip igbasi yapti. Ekip tamamlanana kadar mesai ile desteklendi
ve %90 kapasite ile iiretime baglanarak bu 6nemli sorun ¢oziime

kavugturuldu.
Sorular

« Altisverenin kendi SGK siciline kayith bulunan personeller ile
sagladigi bu hizmet bir taseronluk iliskisi mi yoksa alt isveren-
lik iligkisi midir?

«  Builiski hangi tiir bir sézlesme ile giivence altina almmalidir?

o Yanbs iliski tiirii tespitinin ve yanls hizmet sozlesmesinin

muhtemel riskleri nelerdir?
6- Sendikal Avantaj

Alt igveren firmalar ile caliymanin bir diger sebebi de, asil is-
veren nezdinde sagladig1 sendikal avantajdir. Sendikalar ile so-

runlar yasayan firmalar alt igveren firmalarla caligarak esneklik

13 Cagri uzerine gahsan, giindelikgi
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olusturmaya caligirlar. Alt igveren iscileri de sendikaya tiye olabi-
lirler ve sendikal faaliyetlerde bulunabilirler. Bunda herhangi beis
yoktur. Ancak tilkemizdeki mevzuat alt igveren is¢ilerinin sendikal
haklardan yararlanabilmesi icin yeterli alt yaprya sahip degildir. Bu
durumu basitge ii¢ maddede (A/B/C) agiklayabiliriz.

e A- Alt igveren firmalar sendikal durumlarda asil isveren-
den bagimsiz ve ayr bir isveren olarak degerlendirilirler.
Dolayisiyla, bir sendikanin alt igveren ¢aliganlar: adina tem-
sil yetkisi alabilmesi igin, alt igveren iscilerinin bir sendika
catist altinda orgiitlenmeleri, o sendikanin ise %50+1 ¢o-
gunluk ve igkolu baraji'* unsurlarini saglamis olmasi gerekir.
Bir alt igveren firmada bu iki durumun gerceklesme olasihig
yok denecek kadar azdir ancak gergeklestigini kabul ettigi-
miz bir senaryoyu tahayyiil ettigimizde dahi engeller bitmez.

o B- Alt igveren ¢alisanlarmnin 6rgiitlenmis oldugu sendika-
nin, yeterli sartlar1 saglayarak yetki belgesi aldig1 bir senar-
yoda siireg su sekilde ilerleyecektir: Sendika yetki belgesi-
ni aldiktan sonra alt igveren firma ile goriserek taleplerini
iletecektir. Alt igveren firma, s6z konusu sendikal taleplerin
maliyetlerini tek bagina iistlenemeyecegi icin bu talepleri
asil isverene iletecektir ve sendikal talepler nedeniyle degi-
sen sartlar1 kapsayan yeni bir sozlegme talep edecektir. Kritik
nokta burasidir. Asil igveren ile alt igveren arasindaki hizmet
sozlesmeleri genellikle yilliktir ve belirli bir siire 6nceden

haber vermek sart1 ile asil igveren tarafindan her zaman ve

14 Kitap yaymm tarihindeki mevzuat uyarinca, bir sendikanin yetki belgesi
alabilmesi i¢in kurulu bulundugu iskolunda iilke genelinde ¢alisan toplam is¢i
sayisinin en az %1’i oraninda tiye sayisinin bulunmasi gerekmektedir.
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sebepsiz fesih edilebilir. Yeni dénemin sendikal maliyetle-
rine katlanmak istemeyen asil igveren, sozlesme siiresinin
bitmesini bekleyerek veya sozlesmedeki fesih maddesini
kullanarak alt igveren ile bagini koparacaktir. Bu durumda alt
isveren firmanin yapacag: sey ise, sozlesmenin sona ermesi
gerekgesi ile tiim ¢alisanlarin is sozlesmelerini fesih etmek
olacaktir. Mevzuat geregi bir isci sendikal faaliyetlere katildi-
g1 igin isten ¢ikartilamaz. Ancak alt igverenlik s6zlesmesinin
iptali gegerli fesih sebebidir. Bu durum ilgili iist mahkeme

kararlar ile sabittir.
Yargitay 9. Hukuk Dairesi"

“Davalilar arasindaki taseronluk sozlesmesinin sonlandirilmast
dolayisiyla asil isveren alt isveren iligkisinin bitmesi sebebiyle davals ...

A.S. aleyhine agilan davanin reddi yoniinde verilen karar isabetlidir.”

o C- Dogru yapilandirilmis bir alt isverenlik iligkisinde, alt is-
veren firma asil ilerde faaliyet gostermez ve sadece asil ise
yardimear iglerde faaliyet gosterir. Diger bir ifade ile o igye-
rinde ¢alisan asil igveren iscileri ile alt igveren iscileri aynu isi
yapmazlar ve ayni ig kolunda yer almazlar. Bu nedenle, o is-
yerinde calisan asil igveren iggileri ile ayni is kolunda faaliyet

gosteren bir sendikanin gatisi altinda 6rgiitlenemezler.
Ornek olay

Guda Sendikas, alt igverenlerle birlikte toplam 220 ¢aligani olan
Lords Energy Drink fabrikasinda 6rgiitlenme faaliyetleri baslatt:

1S Yargitay 9. Hukuk Dairesi - Esas No: 2004/27242 - Karar No: 2005/3322
- Tarih: 07.02.200S - Kararin tam metni igin sayfa: 153
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ve 120 iiye sayisina ulagarak %50+1 sartin1 sagladigi anda Caligma
Bakanligina yetki belgesi bagvurusunda bulundu.

Asil igveren ise asagidaki gerekgelerle bu bagvuruya itiraz etti.

o Her ne kadar tesisteki toplam calisan sayisi tizerinden
9%50+1 sart1 saglanmus olsa da, asil igveren ve alt isveren ayr1

isletmeler olarak kabul edilmelidir.

« Asil igverenin 160 caligan1 vardir ancak iye listesinde yer
alan 120 kiginin sadece 75’1 asil igveren is¢isidir. Bu durum-
da asil igveren baglaminda %50+1 sart1 saglanamaz ve bag-

vuru gegersizdir.

«  Altigverenin 60 ¢aligan1 vardir ve iiye listesinde yer alan 120
kisinin 45’1 alt igveren iscisidir. Bu durumda alt igveren bag-
laminda %50+1 sart1 saglaniyor olabilir ancak, alt isverenin
tesiste yapmakta oldugu isler gida is kolu diginda kalan is-
lerdir. Gida Sendikasinin sadece gida is kolunda 6rgiitlenme
yetkisi vardur, alt igverenin faaliyette bulundugu is kolunda

orgiitlenme yetkisi yoktur ve bu nedenle bagvuru gecersizdir.

Calisma Bakanhg Is Teftis Kurulu Bagkanhg miifettisleri
bagvuruyu incelediler, yerinde tespitlerde bulundular, alt igveren
icin bir is kolu tespit karar1 verdiler ve bu karar resmi gazetede

yaymnlandi.
Iskolu Tespit Karart

“... Ltd. alt isveren firmasinin, Lords Energy Drink adresinde kuru-
lu isyerinde yiiriittiigii islerin niteligi itibar: ile Is Kollar1 Yonetmeliginin

10 sira numaraly “Ticaret, biiro, egitim ve giizel sanatlar” iskoluna
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girdigine ve yapilan bu tespitin Resmi Gazete'de yaymlanmasina 6356
sayih Sendikalar ve Toplu is Sozlesmesi Kanununun S inci maddesi

geregince karar verilmistir.”

Sonug olarak; alt igverenin ticaret, biiro, egitim ve giizel sanat-
lar alaninda faaliyet gosterdigine ve Gida Sendikasinin bu alanda

orgiitlenme yetkisi olmadigina karar verilerek, yetki belgesi bagvu-

rusu reddedildi.
Sorular
«  Sizce Lords bagvuruya itiraz gerekgelerinde hakl m1?

«  Lords asil isvereninin yerinde olsaydiniz basvuruya itiraz eder

miydiniz ve itiraz gerekgeleriniz neler olurdu?

«  Eger tesiste dogru yapilandirilms bir alt isverenlik iliskisi bu-
lunmasaydi, ayni iskolu tespit karari gikar miydi ve sendikanin

yetki belgesi basvurusu reddedilir miydi?

Yagsanmis ¢ogu vakanin bariz bi¢cimde belgeledigi tizere, mev-
zuat her ne kadar mimkiin kiliyor olsa da, alt igveren ¢aliganlarinin
sendika catis1 altinda 6rgiitlenmeleri uygulamada miimkiin goriin-
memektedir. Bu durumun farkinda olan sendikalar da alt igveren
calisanlarini 6rgiitlemek igin gaba sarf etmeye gonilli degillerdir.
Ulkemizdeki milyonlarca alt igveren galisanlarinin sendikal 6rgiit-
lenme haklarindan faydalanamadiklar1 bu dengesiz habitat, sendi-
kal yapilanmadan kaginmak isteyen asil isverenler agisindan fayda
dogururken, siirdiiriilebilir galisma barig1 agisindan son derece sa-

kincalidir ve ¢ok sayida tehdidi beraberinde getirmektedir.
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IKINCIi BOLUM

MUTEAHHIT, TASERON VE ALT iSVEREN
KAVRAMLARI






Miiteahhit, taseron ve alt isveren kavramlar:
Miiteahhit kimdir?
(Ana isi proje temelinde iistlenen)

Etimolojik'® anlamda “miiteahhit” kelimesi, Turk Dil Kurumu
tarafindan “yiiklenici, kendi adina veya sozlesmeciden devraldig in-
saat isini yapmakla yiikiimlii gergek kisi” seklinde tanimlamigtir. Bu
tanim ve giinimiizde yaygin yerlesik kullanim aligkanliklar1 nede-
niyle “miiteahhit” kelimesinin insaat isi ile 6zdeslestiginin kabuli
ve igbu kitabin konusu olan ‘eser veya hizmet sozlesmesi karsilig
hizmet miiteahhitligi” kavraminin “yiiklenici” kelimesi ile 6zdesles-
tirilerek degerlendirilmesi makul yaklagim olacaktir. Bu yaklagim
Tiirk Bor¢lar Kanunu'nun Eser Sozlesmesi baglikli maddesinde!”

de karsgimiza ¢ikar.

“Eser sozlesmesi, yiiklenicinin bir eser meydana getirmeyi, is sahi-

binin de bunun karsihginda bir bedel 6demeyi iistlendigi sozlesmedir.”

“Eser Sozlesmesi” ve “Yiiklenici” kavramlari, aym kanunun
470°den baglayan ve 486’ya kadar devam eden maddelerinde ele
alinarak diizenlenmistir. Bu tanimlamalar ve diizenlemelerden
elde edilebilecek makul gikarim ise sudur: Miiteahhit (yiiklenici)
isi bizzat yapan veya kendi idaresi altinda yaptiran kisidir. Farkli ge-
rekgelerle isleri bagkalarina da devredebilir ve isin devredildigi bu

kisiye tageron denir.

16 Dilbilimsel
17 6098 sayil Tiirk Borglar Kanunu - Madde 470
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Ornek

Limka Holding yeni bir enerji tesisi agmaya karar verdi ve tesi-
sin tim kurulum igi Gimma firmas: tarafindan ustlenildi. Yapilan
sozlesme uyarinca tiim isi Gimma yonetecekti, Limka sadece de-
netleyici ve fon saglayici olacakt. Tesis tig yllda tamamlanacakti ve

calisir halde Limka’ya teslim edilecekti.

Bu iligki tiirtinde, is buitiiniiyle ve anahtar teslimi seklinde ve-
rilirse, Limka'nin asil igveren sifati olmayacaktir. Is biitiiniiyle ve
anahtar teslimi verilmez ve ayni projede Limka'da personel calis-
tirirsa, Limka asil igveren pozisyonundadir. Gimma ise Miiteahhit

(yiiklenici) olarak konumlanmugtir.
Taseron kimdir?
(Ana ise bagl tali'® isi proje temelinde iistlenen)

Tageron tanimuinin temel ve kritik 6zelligi, tageronun isin timi-
nii degil sadece belirli bir boliimiini istlenmesidir. Tageronluktan
s0z edebilmek i¢in mutlaka bir yiiklenicinin varligi gerekmez, isin
bir béliimiini asil ig sahibinden alan kisi ya da kurulug da tageron
sayilir. Kritik ve belirleyici nokta, asil i sahibinin igin timiini
devredip etmedigidir. Yani, asil is sahibi igin tiimiini bir bagkasina
yaptirryorsa miiteahhitlik (yiiklenicilik), isin bir kismini kendisi
yaparken diger bir kismini bagkasina yaptirryorsa tageronluk s6z

konusudur.

Bazi Yitksek Mahkeme kararlarinda'® “isin tamaminin devredilip

18 Tkincil
19 Yargitay 22. Hukuk Dairesi - Esas No: 2017/23154 - Karar No:
2019/14765 - Tarih: 02.07.2019 - Kararin tam metni igin sayfa: 159
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devredilmedigi” veya “isin anahtar teslimi verilip verilmedigi” konu-
sunun, miiteahhit ile tageron ayrimi agisindan baglica 6lgiit oldu-
gu vurgulanmaktadir. Yitksek Mahkeme, taseron iliskisinden soz
edebilmek icin “isi veren kisinin kendisinin de isin asil boliimiinde isci
galistirmasini” zorunlu gérmektedir.”® Bu baglamda, taseron iliski-
sinden s6z edebilmek i¢in igin bir kisminin devir edilmis olmasi ve

devir edenin de ayni iste is¢i galistiran igveren niteliginde olmasi

gerekmektedir.
Ornek

Limka Holding’in enerji tesisi yapim isini tistlenen miiteah-
hit (yiiklenici) Gimma firmasi, tesisin yapiminda ihtiyag¢ duyulan
kaynak iglerini Argo Kaynak firmasina devir etti. S6zlesme uyarin-
ca kaynak igleri 14 ay icerisinde tamamlanarak Gimma'ya teslim
edilecekti.

Bu iligki tiiriinde Argo Kaynak firmas: tageron olarak konum-
lanmigtir. Ayni durum, asil igveren pozisyonunda olan Limka'nin
enerji tesisini kendi imkéanlar ile inga etmesi ve kaynak islerini

Argo Kaynak firmasina devir etmesi durumunda da gegerlidir.
Altigveren kimdir?
(Faaliyet sirasinda aktif caligan)

“Alt isveren” kavrami, Is Kanunu’nun, Tanimlar baglikli madde-

sinde agiklanmugtir.

“Bir isverenden, isyerinde yiiriittiigii mal veya hizmet iiretimine

20 Yargitay 10. Hukuk Dairesi - Esas No: 2005/14492 - Karar No:
2006/4826 - Tarih: 11.04.2006 - Kararin tam metni igin sayfa: 169
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iliskin yardimci islerinde veya asil isin bir béliimiinde isletmenin ve igin
geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlk gerektiren islerde is alan ve bu
is icin gorevlendirdigi iscilerini sadece bu isyerinde aldig iste calistiran
diger isveren ile is aldig1 isveren arasinda kurulan iliskiye asil isveren -

alt igveren iliskisi denir>"”

Ayni kanunun Igyerini Bildirme baglikli maddesinde ise, alt
igverenin igyeri sicil iglemini ne sekilde yapmasi gerektigi tarif

edilmistir.

“Bu Kanunun 2 nci maddesinin altinci fikrasina gore is alan alt ig-
veren; kendi isyerinin tescili i¢in asil isverenden aldigr yazili alt isveren-
lik sozlesmesi ve gerekli belgelerle birlikte, birinci fikra hiikmiine gore
bildirim yapmakla yikiimlidiir?*”

Ozetlemek gerekirse, alt isverenlik iligkisinin kabulii i¢in agag1-

daki sartlarin gergeklesmesi gerekir:
o Birasil igverenin var olmasi

«  Ustlenilen isin, isyerinde yiiriitiilen iiretime iliskin olmakla
birlikte, “yardimci iglerden” olmasi veya “igletmenin ve igin
geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanhk gerektiren isler-

den” olmasi
«  Ustlenilen isin asil igverenin isyerinde yapilmasi

o Isitstlenen alt igverenin, igcilerini sadece isi veren igverenin

isyerinde ¢aligtirmasi

21 4857 sayih Is Kanunu / Madde 2 / Fikra 6

22 4857 yayih Is Kanunu / Madde 3 (Degisik ikinci fikra: 15/5/2008-
5§763/1md.)
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« Asil igveren ile alt igveren arasinda yazili bir Alt Isverenlik

Sozlesmesi olmasi

o Igyeritescil isleminin, asil isverenin sicil numarasina bagh bir

arac1 kodu iizerinden yapilmasi
Ornek

Limka'nin enerji tesisi santiyesinde, yapim isini tistlenen miite-
ahhit (yiiklenici) Gimma firmasi, santiyenin temizlik islerini Pak
Temizlik firmasina devir etti. Yapilan Alt Igverenlik Sozlesmesi
uyarinca, santiyenin tim temizlik igleri faaliyet devam ettigi siirece

Pak Temizlik tarafindan gergeklestirilecekti.

Builigki tiirtinde Pak Temizlik firmas: alt igveren olarak konum-
lanmugtir. Ayni durum, asil igveren pozisyonunda olan Limka'nin
enerji tesisini kendi imkénlari ile inga etmesi ve temizlik islerini

Pak Temizlik firmasina devir etmesi durumunda da gecerlidir.
Sorular

+  Mevcut veya miistakbel is iliskiniz miiteahhitlik (yiiklenicilik),
taseronluk veya alt isverenlik iliskilerinden hangisinin kapsa-

minda degerlendirilmelidir?

o Siz veya kurumunuz, bu iliski tirimi saghkl bigimde insa

edecek bilgi birikimine ve uygulama tecriibesine sahip misiniz?

«  Builiski tiriiniin yanls inga edilmesi durumunda hangi cezai

miieyyidelerle® karsilasilmas: muhtemeldir?

23 Hukuk kurallarina uygun davramlmadigi durumlarda devletin zor
kullanarak kurallara uygun davranilmasini saglamasi
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Tespit

Ulkemizdeki ¢ogu 6zel sektdr firmasy, alt igverenlik iligkisinin
miiteselsil (birlikte) sorumluluk ilkesinden kaginmak amaciyla,
uygulamada net bir alt igverenlik iligkisi oldugu hélde, dogru ya-
pilandirilmg bir alt igverenlik iligkisi inga etmek yerine, tageronluk
veya miiteahhitlik (yiiklenicilik) iliskisi varmis gibi diizenlenen
hizmet s6zlegmelerini tercih etmektedir. Bu tercihin ise hem alt
isveren hem de asil igveren acisindan son derece sakincali sonug-
lar dogurmasi kuvvetle muhtemeldir. Béyle bir durumun tespiti
hélinde muvazaa veya butlan** hiikiimleri basta olmak tizere bir-
cok farkli yaptirim ile kargilagilabilir, sendikal ortamlarda kapsamli

mevzuat sinirlamalarina ve cezai miieyyidelere maruz kalinabilir.
Oneri

Dogru yapilandirilmus bir alt igverenlik iligkisi tesis etmek, mev-
zuata uygunluk, calisma barigi, denetlenebilirlik, sirdirilebilirlik,
hesap verebilirlik, verimlilik, gelistirilebilirlik ve ikame hizmetlere
erisim gibi bircok agidan son derece 6nemlidir. Alt isveren firma-
lardan verim alabilmenin ilk adimi olan bu olmazsa olmaz politika
kuraly, bir firmanin hayati: boyunca alt isverenlerle olan iligkisinde

belirleyici rol oynayacaktr.

24 Birislem veya olayin gercek diinyada gerceklesmis olsa bile tagidig: sartlar
geregi hukuken hi¢ gerceklesmedigini ifade eder.
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UCUNCU BOLUM

ASIL ISVEREN VE ALT iSVEREN KAVRAMLARI






Asil igveren ve alt isveren kavramlar:
Asil igveren kavrami

Asil igveren kavrami, Is Kanunu'nun Tanimlar baglikli madde-

sinde kargimiza ¢ikar.

“Bir isverenden, isyerinde yiiriittigii mal veya hizmet iiretimine ilig-
kin yardimct islerinde veya asil isin bir boliimiinde igletmenin ve isin ge-
regi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is
icin gorevlendirdigi iscilerini sadece bu isyerinde aldigu iste calistiran di-
Zer isveren ile is aldigy isveren arasmda kurulan iliskiye asil isveren-alt

isveren iligkisi denir>>"

Asil igveren tamimina ise Alt Isverenlik Yonetmeliginin,

Tanimlar baglikli maddesinde rastlariz.

“Asil isveren: Isyerinde yiiriittiigii mal veya hizmet diretimine iliskin
yardimct isleri veya asil isin bir boliimiinde isletmenin ve isin geregi ile
teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isleri diger isverene veren, asil
iste kendisi de is¢i calistiran gercek veya tiizel kisiyi yahut tiizel kisiligi
olmayan kurum ve kuruluglar: ... ifade eder.*®”

Asil igveren kimdir?

Asil igveren kavramu genellikle dogru anlagilan bir kavram ol-
masinin yaninda, yanhs yorumlanmaya gayet agik ve bu 6zelligi ne-
deniyle de oldukga kritik bir kavramdur. 1ki tarafli bir iligkide hangi
tarafin asil isveren oldugu gayet net olabilirken, karmagik bir ilig-

kiler ag1 igerisinde kimlerin hangi durumlarda asil isveren olarak

25 4857 sayih Is Kanunu / Madde 2 / Fikra 6
26 Alt Isverenlik Yonetmeligi / Madde 3 / Fikra G
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degerlendirilmesi gerektigi, kurulan is iligkisinin tiiriine gore de-

giskenlik gosterir.
Ornek

Limka firmasinin enerji tesisi yapim isini Gimma firmasi ist-
lenmis ve bir alt igverenlik sézlesmesine binaen fabrika santiyesi-

nin temizlik iglerini Pak Temizlik firmasina devir etmistir.

Bu tiglii i iligkisi baglaminda ve tanimsal olarak isin sahibi olan
Limka firmasi asil igveren, tesis yapim igini tistlenen Gimma firma-
st miiteahhit (yiiklenici), santiyenin temizlik iglerini iistlenen Pak

Temizlik firmasi ise alt isveren konumundadir.

Bu noktada akla “Pak Temizlik firmasinin asil isvereni Limka mi-
dir yoksa Gimma midir” sorusu gelir. Tanimsal olarak asil igveren
Limka firmasidir ancak Pak Temizlik ile Limka arasinda hi¢bir s6z-
lesme iligkisi yoktur. Pak Temizlik firmasinin sozlesme iligkisi sa-
dece Gimma iledir ve iiglii iliski baglaminda miiteahhit (yiiklenici)
olan Gimma firmasi, Pak Temizlik ile olan iligkisi baglaminda asil
isveren konumuna ge¢mistir. Bu 6rnek bize “asil isveren kimdir” so-
rusunun cevabinin izafi oldugunu gosterir. Soru Limka firmas: ile
Gimma firmast iligkisine binaen soruluyorsa; i butiiniiyle ve anah-
tar teslim seklinde verildiyse bir asil igveren yoktur, aksi durum-
da ise asil igveren Limka'dir. Soru Gimma firmas: ile Pak Temizlik
firmasi iligkisine binaen soruluyorsa asil isveren Gimma'dir. Soru
Limka firmasi ile Pak Temizlik firmas: iligkisine binaen soruluyor-
sa asil igverenin kim olduguna karar verilebilmesi igin muhtemelen

kapsamli bir aragtirma ve bilirkisi tespiti gerekecektir.
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Sorular
«  Mevcut veya miistakbel is iliskinizde asil isveren kimdir?

«  Sizveya kurumunuz, asil isverenin kim oldugunu tespit edebi-
lecek veya kendinizi asil isveren olarak konumlandiracak bir
iliski insa edebilecek bilgi birikimine ve uygulama tecriibesine

sahip misiniz?

«  Asilisverenin yanhs konumlandirilmas: durumunda hangi ce-

zai miieyyidelerle karsilasilmas: muhtemeldir?

Sadece ti¢ firmanin dahil oldugu basit bir is iliskisinde dahi
bu denli karmagik hile gelebilen asil igveren kavram, kalabalik ve
katmanl is iliskileri s6z konusu oldugunda ¢ok daha biiyiik sorun-
lara yol agma potansiyeli tasimaktadir. Kimin hangi durumda asil
isveren konumunda oldugu, mevzuatin ona yiikledigi edimleri*
kokten degistirecek ve ciddi tehditlerle kars: karsiya kalinmasina

neden olabilecektir.
Tespit

Uygulamada siklikla kargilagilan bir durum da, alt isverenlik
iligkisi kapsaminda degerlendirilmesi ve yapilandirilmas: gereken
islerin, alt igverenlik sozlegsmesi yerine miiteahhitlik s6zlesmesi ile
yiritilmesidir. Bu uygulamadaki amag asil igverenligin miiteselsil
(birlikte) sorumlulugundan kaginmaktir. Bu noktada akla “alt isve-

ren kimdir” sorusu gelir.

27 Borglu kisinin yerine getirmekle yiikiimli oldugu davranis bigimi
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Altisveren kimdir?

Alt igveren kavrami, Alt Igverenlik Yonetmeliginde asagidaki

sekilde tanimlanmugtir.

“Alt isveren: Bir isverenden, isyerinde yiiriitillen mal veya hizmet
iiretimine iliskin yardimc iglerde veya asil isin bir boliimiinde isletme-
nin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlk gerektiren islerde is
alan, bu is icin gorevlendirdigi iscilerini sadece bu isyerinde aldif iste
cabistiran gercek veya tiizel kisiyi yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve

kuruluglar:... ifade eder.®"

Bu tanima gore bir igverenin alt isveren olarak kabul edilebil-

mesi i¢in agagidaki sartlar1 tagimasi gerekmektedir.
Alt igverenin:
o Birasil igvereninin var olmasi

« Igyerinde yiriitillen mal veya hizmet iiretimine iligkin yar-

dimcr iglerde ig almig olmasi

«  Asilisin bir bolimiinde is alindiysa, isletmenin ve isin geregi

ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerden olmasi

«  Bu is i¢in gorevlendirilen is¢ilerini sadece bu isyerinde ali-

nan iste caligtirmasi
Sorular

«  Mevcut veya miistakbel is iliskiniz, alt isverenlik iliskisi olarak

degerlendirilebilmek icin gereken tiim sartlar: karsilyyor mu?

28 Alt Isverenlik Yonetmeligi / Madde 3 / Fikra A
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«  Sizveya kurumunuz, bu sartlari tespit ve insa edebilecek bilgi

birikimine ve uygulama tecriibesine sahip misiniz?

o Yanls yaplandirilmis bir alt isverenlik iliskisi asil isverene

hangi muhtemel riskleri yiikler?
Tespit

Bir hizmet veya eser sozlesmesine “Alt Isverenlik Sézlesmesi”
bashg: atilmasi bu iligkinin alt isverenlik iligkisi olarak kabul edil-
mesini saglamaz ¢iinki yukarida siralandig tizere s6zlesmenin be-
lirli sartlar1 tagimas: gerekir. Ayni sey miiteahhitlik s6zlesmesi i¢in
de gegerlidir. Alt igverenlik iligkisini miiteahhitlik kilifina (veya
tam tersine) uydurmaya calismak muvazaa doguracak ve ciddi teh-

ditlere zemin hazirlayacaktir.
Oneri

Miiteahhit (yiiklenici), taseron ve alt igveren kavramlarinin
derinlemesine anlagilmasi, is iligkisi tirtintin ihtiyaca binaen se-
cilmesi, mevzuata uygun bi¢cimde insa edilmesi ve iliski agindaki
konumun dogru tespit edilmesi kritik 6nemdedir. Bu 6neri, saglikl
bir asil igveren ve alt igveren iligkisinin ingasi i¢in olmazsa olmaz
ilk adim olmasinin yaninda, tistlenilen sorumluluklarin farkindali-
g1 agisindan da elzemdir. Mevzuat asil igverene son derece 6nemli
gorevler ve sorumluluklar yiiklemektedir. Bu sorumluluklarin bi-
lincinde olunmamasi veya hangi baglamda asil isveren konumun-
da olunacaginin 6ngoriilememesi gibi yetersizliklerin ayni ayna
tezahiirii durumunda, ciddi cezai miieyyidelerle karsilagilabilecegi
gibi mevcut is iligkisinin ve is akiginin tamiri zor hasarlara maruz

kalmasi da gayet muhtemeldir.

49






DORDUNCU BOLUM

ASIL i$ VE YARDIMCI i$ KAVRAMLARI






Asil is ve yardimci is kavramlar:

Asil ig ve yardimer i ayrimy, alt igverenlik iligkisinin en kritik,
kapsamly, tartigmali ve tehditkar konularindan biridir. Kritiktir ¢iin-
ki yolun baginda dogru planlanma gereksinimi vardir. Kapsamlidir
cinki tim gorevleri, gérev tanimlarini, yetkilendirmeleri ve ku-
rumsal iligki agin1 gézden gecirmeyi gerektirir. Tartigmalidir giinki
tesise, ise ve isleyise gore degiskenlik gosterir. Tehditkardir ¢tinkii
asil igin alt isverene devir edilmesi durumunda muvazaa sonucunu
dogurur. Asil is ve yardima is ayrimy, sektérel, yapisal, hukuksal ve
iliskisel tiim degiskenlerden direkt etkilenir. Ornegin; temizlik isi
bir fabrikada yapiliyor ise yardimcr istir ve alt igveren tarafindan
yapilabilir ancak asli isi temizlik olan bir firma i¢in asil igtir ve alt
isveren tarafindan yapilamaz. Temizlik isi uzmanhk gerektiriyor

(6rnegin bir makinenin temizligi) ise, asil is olsa dahi yapilabilir.

Asil ig ve yardimal i kavramlari, 4857 sayili Is Kanunu'nun ve
Alt Igverenlik Yonetmeligi'nin birgok maddesinde kargimiza gikar.
Bir kisim maddelere daha 6nce yer verildiginden ve ayn1 maddele-
rin siirekli tekrarina neden olmamak amaciyla, bu boliimde sadece
konu baghg: ile ilintili ve 6nem arz eden maddelere deginilmis, di-

gerlerine ise atifta bulunulmustur.”

“Isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlk gerekti-

ren igler disginda asil is béliinerek alt isverenlere verilemez.**”

“Asil is: Mal veya hizmet iiretiminin esasimi olusturan isi... ifade

29 Bakiniz listesi sayfa: 173
30 4857 sayih Is Kanunu / Madde 2 / Fikra 7
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eder3!”

“Yardimer is: Isyerinde yiiriitiilen mal veya hizmet iiretimine iliskin
olmakla beraber dogrudan iiretim organizasyonu ierisinde yer alma-
yan, diretimin zorunlu bir unsuru olmayan ancak asil is devam ettikge

devam eden ve asil ise bagiml olan isi... ifade eder?*”

“Alt isverene verilen is, isyerinde mal veya hizmet iiretiminin yar-
dimect iglerinden olmalidir. Asil isin béliinerek alt isverene verilmesi du-
rumunda ise, verilen is isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle

uzmanlik gerektiren bir is olmalidir.®”

Asilis nedir?

Goruldagi tizere mevzuat asil isin kapsamli bir tanimini yap-
mamus, “mal veya hizmet tiretiminin esasini olusturan is” agiklamasty-
la yetinmistir. Bu tanim fazlasiyla soyuttur ve bu tanima dayanarak
varilabilecek sonuglar asil igverenin kim olduguna, alt isverenle
kurulan hukuki iligki tiirtine, isletmenin is akis semasina, gorev
tanimlarina, faaliyette bulunulan sektére gibi bir¢ok unsura goére

degisken, kirilgan ve suistimale agik olacaktur.
Ornek

Bir tencere iiretim tesisinde, tencerenin ve kapagmin tutma

kollarinin montaji isi alt isverene devir edilmistir.

31 Alt Isverenlik Yonetmeligi / Madde 3 / Fikra C
32 Alt Igverenlik Yonetmeligi / Madde 3 / Fikra G
33 Alt Isverenlik Yonetmeligi / Madde 4 / Fikra B
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Goriis A

Tutma kollarinin montaji isi tencere iretiminin bir parcasidir.
Tencere tretimi hentiz tamamlanmamus, tirtin nihai halini alarak
satiga hazir héle getirilmemistir. Tutma kollar1 monte edilmemis
bir tencere tiriiniine bitmig irtin demek ve satiga ¢ikarmak hayatin
olagan akisina uygun degildir. Bu nedenle s6z konusu is asil igtir ve

alt igverene devir edilemez.
Goriis A'nin Gerekgesi

Asil igveren ile alt igveren arasindaki hizmet sozlesmesinin
“yapilacak isin tanimi” boluminde “tencere montaji isi” ifadesi yer
almaktadir. Alt igveren personellerinin gorev tanimlarinin ve is
sozlesmelerinin “yapilacak is” bolumlerinde ise “tencere montaji
yapmak” ifadesi yer almaktadir. S6z konusu alt igveren ¢aliganla-
11, “montaj hatt:” diye isimlendirilen bir alanda ve asil igveren is-
cileri ile i¢ ige caligmaktadirlar. Alt igveren is¢ilerinin tizerinde de
asil isverenin logosunu tastyan ayn is kiyafetleri bulundugundan,
gozlem yoluyla ayirt edilmeleri dahi miimkiin degildir. Mevzuat
alt igvereni “isyerinde yiiriitilen mal veya hizmet iiretimine iliskin
yardimct iglerde veya asil isin bir boliimiinde isletmenin ve isin geregi
ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde is alan” seklinde
tanimlamigtir. S6z konusu ortamda bir “is alan” yoktur, “is¢i veren”
vardir. Tam sartlar mevcut durumun mevzuatin tarif ettigi alt isve-
renlik tanimlamasina uygun olmadigini ve s6z konusu iligkinin alt

isverenlik iligkisi sartlarini tasgimadigim gostermektedir.
Goriis B

Tutma kollarinin montaji isi tencere tretiminin bir pargasi
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degildir. Tencere iretimi tamamlanmis, tirtin nihai hélini alarak
satiga hazir hale getirilmigtir. Bir tencere triiniine bitmis trin di-
yebilmek ve satisa ¢ikarmak i¢in tutma kollarinin takilmig olmasi
gerekmez. Kollar tencere tizerine yapistirilarak kullanici tarafindan
monte edilmesi beklenebilir. Bu durum hayatin olagan akigina uy-
gun oldugu gibi, hélihazirda bu sekilde satilan bir¢ok tiriin mev-
cuttur. Bu nedenle s6z konusu i yardimcr istir ve alt igverene devir

edilebilir.
Goriis B'nin Gerekgesi

Asil igveren ile alt igveren arasindaki hizmet sozlesmesinin “ya-
pilacak isin tanmmi” boluminde “demonte™ parcalarin montaji isi”
ifadesi yer almaktadur. Alt igveren personellerinin gorev tanimlari-
nun ve is s6zlesmelerinin “yapilacak is” bolumlerinde ise “tencerenin
demonte pargalarimin montajini yapmak” ifadesi yer almaktadir. Soz
konusu alt igveren ¢alisanlari, “demonte hatt:” diye isimlendirilen
bir alanda ve asil igveren igcilerinden ayr1 bir hatta caligmaktadirlar.
Alt isveren is¢ilerinin tizerinde alt isveren ¢aligani olduklarini gos-
teren ifadeler tagiyan is kiyafetleri bulundugundan, gozlem yoluyla
dahi kolayca ayirt edilebilmektedirler. Mevzuat alt igvereni “isyerin-
de yiiriitillen mal veya hizmet iiretimine iliskin yardimc islerde veya
asil isin bir boliimiinde igletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle
uzmanhik gerektiren islerde is alan” seklinde tammlamistir. S6z ko-
nusu ortamda bir “is alan” vardir, “is¢i veren” yoktur. Tim sartlar
mevcut durumun mevzuatin tarif ettigi alt isverenlik tanimlama-
sina uygun oldugunu ve s6z konusu iliskinin alt isverenlik iligkisi

sartlarini tasidigini gostermektedir.

34 Parcalar1 birbirinden ayrik durumda olan
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Sorular

o Tesisinizde yiriitilen hangi igler asil is siufinda yer

almaktadir?
«  Asilistespiti hangi degerlendirme dl¢iitlerine gre yapilmahdir?

o Yanls bir yorum, yardimcr iglerin asil is olarak degerlendiril-

mesine yol agabilir mi?

Ornekten de anlagilacag: gibi asil is tespiti son derece karma-
s1k, izafi ve uzmanlik gerektiren bir konudur. Yapilan is ayn1 oldugu
halde sozlesme, isimlendirme, konumlandirma veya fiziki bolim-
lendirme gibi etkenler nedeniyle farkli sonuglara ulagilmasi gayet

mimkiindiir.
Yardimci is nedir?

“Is - asil is = yardimc1 is” formiili ilk bakista makul gériinebilir

ancak yanilticidur.

Mevzuat yardimer isi “Isyerinde yiiriitilen mal veya hizmet iire-
timine iligkin olmakla beraber dogrudan iiretim organizasyonu igeri-
sinde yer almayan, tiretimin zorunlu bir unsuru olmayan ancak asil is
devam ettikge devam eden ve asil ise bagimli olan ig*” seklinde tanim-
lamigtir. Bu tanima gore bir isin yardimar is olarak kabul edilebil-

mesi igin agagidaki sartlari tasimasi gerekmektedir.
Yardimer is:

«  Igyerinde yiiriitillen mal veya hizmet iiretimine iliskin olmali

35 Alt 1§VerenlikY6netmeligi / Madde 3 / Fikra G
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«  Dogrudan iiretim organizasyonu igerisinde yer almamali
«  Uretimin zorunlu bir unsuru olmamali

e Asilig devam ettik¢e devam etmeli

« Asilise bagimli olmali

Bir tesisteki her ig devri iligkisi alt igverenlik iligkisi olarak ka-
bul edilmeyebilir veya asil is ve yardime ig ayrimi kapsaminda

degerlendirilmeyebilir.
Ornek

Bir stit iirtinleri tireticisi, fabrika arazisi icerisinde atil durumda
olan 1000m2’lik bir alana oto yikama tesisi kurmus ve bu tesisin

tiim iglerini alt igverene devir etmistir.

Bu 6rnekte goriilecegi tizere, bazi isler az 6nce listelenen yar-
dima is sartlarini kargilamayabilir ve bazi igler i¢in alt igverenlik
iligkisi kurulamayabilir. Alt igverenlik iliskisi kurulabilmesi i¢in bir
asil igverenin, bir alt igverenin, asil iglerin ve yardimer iglerin bu-
lunmasi gerektigi gibi, tiim bu unsurlarin mevzuatta tanimlanan

sartlar1 saglamasi gerekir.
Sorular

o Tesisinizde yiriitilen hangi isler yardimci is sinifinda yer

almaktadir?

«  Yardimcr is tespiti hangi degerlendirme olgiitlerine gore

yapimalidir?

«  Yardima islerin yanhs tespit edilmesinin ve alt isverene devir
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edilmesinin cezai miieyyideleri nelerdir?
Tespit

Mevzuat asil is ve yardimei is kavramlarina belli tanimlar ge-
tirerek diizen saglamaya calismis olsa da uygulama sahasinda
ciddi bir denetimsizlik, is bilmezlik ve suistimal s6z konusudur.
Giiniimiizde mevcut alt igverenlik iligkilerinin biiyiik cogunlugu, is
bilmezlik nedeniyle veya kasten yanlis yapilandirilmis durumdadir.
Yiiz binlerce alt igveren ¢aligani asil is sinifinda olan iglerde calig-
maktadir ve ¢ok sayida iligki bagtan muvazaalidir. Gérece sorunsuz
is birliklerinde bu durum giin yiiziine ¢tkmayabilir ve beklenme-
yen bir durumla karsilagilmadik¢a giindeme dahi gelmeyebilir.
Fakat dogru yapilandirilmamus bir alt isverenlik iligkisi, tabiri caiz
ise uyuyan bir devdir. I iliskisinin sona ermesi, alt isveren firmanin
calisanlarinin haklarin1 6dememesi, is kazasi, sendikal gelismeler
gibi onlarca farkhi durum nedeniyle sikdyetlerin s6z konusu olmas:
ve uyuyan devin bir ig mifettisi tarafindan uyandirilmasi kuvvetle
muhtemeldir. Asil igveren ile alt igveren iligkisine dair sikédyetlerin
ezici gogunlugu bu nedenlerle tetiklenmektedir ve genel yargila-
ma ‘alt igverenlik iliskisinin muvazaali olup olmadigr ve asil isin alt
isverene verilip verilmedigi” tizerinde yogunlagsmaktadir. Asagidaki
Yargitay karari, yargiya intikal etmis bir sikayet s6z konusu oldu-

gunda hangi sorgulamalardan gegilecegini acika belirtmektedir.
Yargitay Hukuk Genel Kurulu®

"Asil alt isveren iligkisinde iliskinin muvazaali veya yasadaki unsur-

lar1 tasiyrp tasimadiginin belirlenmesinde:

36 Yargitay — Hukuk Genel Kurulu - E. 2015/22-772 - K. 2015/1280 - T.
29.04.2015 - Cok uzun oldugundan kararin tam metni eklenmemistir.
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Biri asil digeri hukuksal ve ekonomik bagimsizlik ile ayr: bir is

organizasyonuna sahip iki ayri isverenin bulunup bulunmadig,

Alt isveren iscilerinin sadece asil isverenden alman is kapsamin-
da ¢alistirilip ¢alistirilmadiklars,

Alt igverene verilen isin, igyerinde asil isveren tarafindan yiriitii-
len mal veya hizmet tiretimine iliskin asil isin, yardimc iglerin-
den olup olmadi,

Alt isverene verilen isin isletmenin ve isin geregi ile teknolojik ne-

denlerle uzmanlik gerektiren bir is olup olmadigs,

Alt isverenin daha once o isyerinde ¢alistirilan bir kisi olup

olmadig,

Alt igverenin ise uygun yeterli ekipman ile tecriibeye sahip olup
olmadig,

Istihdam edecegi iscilerin niteliklerinin yapilacak ise uygun olup

olmadig,

Alt isverene verilen iste asil isveren adina koordinasyon ve dene-
timle gorevlendirilenlerden bagka asil isverenin isisinin ¢alisip
¢alismadigy,

Yapilan alt isverenlik sozlesmesinin is hukukunun ongordiigii ka-

musal yiikiimliiliiklerden kagmmayr amaglayip amaglamadig,

Yapilan alt isverenlik sozlesmesinin isgilerin is sozlesmesi, toplu
is sozlesmesi yahut mevzuattan kaynaklanan bireysel veya ko-
lektif haklarini kisitlamaya ya da ortadan kaldirmaya yonelik

yapilip yapmadiginin arastirilmasi ve irdelenmesi gerekir.”



Ulkemizdeki alt igverenlik iligkilerinin yaygin bicimde gériilen

baslangi¢ yontemi son derece sagliksizdir ve genellikle su adimlarla

gerceklesir:

Tesis icerisindeki bir boliimde, muhtemelen boliim amirinin

isyani neticesinde, yiiksek caligan devir oranr®” tespit edilir.

Konu aragtirlir ve boliim amiri “insan kaynaklart (IK) kadro-
mu tamamlayamuyor” sikayetinde bulunur. IK ise “ise alim sii-
reglerinde bir sorun yok ve ¢ok sayida kisiye isbasi verildi ancak

is giicii kaybi engellenemiyor” seklinde cevaplar.

Bu noktada isin kapsamli olarak yeniden ele alinmasi, tiim
stireclerin gozden gecirilmesi, isten ayrilmalara sebebiyet
veren hususlarin tespit edilerek giderilmesi veya giderileme-
yen hususa uygun (az siireli caligma, yiiksek iicret, yan hak-
lar gibi) caligma sartlar1 olusturulmas: gerekir. Ciinkii sorun
amirin davraniglary, [K’nin aday secim siiregleri, isin emsalle-
rine gore zorlayici olmasi veya is ticret uyumsuzlugu gibi bir-
cok farkli noktada olabilir. Boyle bir senaryoda yapilabilecek
en biiyiik yanlis, sorunun ¢alisanlarda oldugunu varsaymak
veya sorunu gormezden gelerek sorumlulugu bagkalarina
ytklemektir. Fakat kolaycilik galip gelir ve is alt isverene de-

vir edilerek asil mesele halinin altina siipiriliir.

Alt igverenin tespit edilmesi ve segilmesi gorevleri, IK veya
satin alma boliimlerine yiiklenerek bu 6nemli konu alt kade-
me profesyonellerinin yeteneklerine terk edilir. Alt kademe
profesyoneli internetten kisa bir aragtirma yaparak birkag

firmaya ulagip teklif talebinde bulunur.

37 Belirli bir dsnemde isten ayrilanlarin ¢aligan sayisina orani
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«  Altigveren firmalarin ¢ogu yanlisa yanls ile karsilik verirler
ve tesisi gormeden, ihtiyac1 anlamadan, yani konuya etraflica
hékim olmadan tekliflerini iletip, stirdiirtilebilir istihdam ih-
tiyaci gibi son derece hayati bir konuyu, teklif situnlarindaki

sayisal verilere indirgerler.

«  Sartnameler yoktur, sézlesmeler yetersizdir, is birligi icin
gerekli altyapr inga edilmemistir lakin alt isverenlik hukuku
konusundaki uzmanlig1 tartisma konusu olabilecek bir hu-
kuk profesyonelinin @istiinkori kontroliinii gegen iptidai bir

sozlesme ile (bazen o bile olmadan) hizmet alimina baslanir.

«  Sonug olarak, IK is yiikiinii ve sorumlulugunu iistiinden at-
mustir ancak asil igverenin yasadig: tiim sorunlari alt igveren
tstlenmistir ve asil isverenin saglayamadig is giiciini sagla-
yamamaya devam eder. Ciinkii sorun dogru tespit edileme-
mistir ve saglikh bir alt igverenlik iligkisi inga edilememistir.
Tam da bu noktada akla Peter F. Drucker’in Yonetim kita-
bindaki kiilt s6ylemi gelir:

“Eger bir sorun dogru tammlanmanmussa, o soruna higbir ¢oziim

bulunamaz.”

Bu sagliksiz baglangi¢ yontemi, zamanla anlagmazliklara doniis-
me potansiyelini de beraberinde getirmektedir. Anlasmazlik duru-
munda ise, rehber olmasi beklenen sozlesmeler yetersiz kalacaktir.
Stirdirilebilir istihdam ihtiyacinin kargilanmasini hedefleyen bir
caligmalar biitiniiniin sonunda, ¢6ziillememis bir problem ve muh-
temelen daha biyiik problemlere yol acacak sorunlu bir alt igve-

renlik iligkisi ile bag baga kalinmasi ka¢inilmaz olacaktir.
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Sorular

«  Kurumunuzdaki alt isveren segme ve degerlendirme siirecleri

hangi yontemle ve kimlerin katilimz ile gerceklestirilmektedir?
«  Altisveren segme ve degerlendirme ol¢iitleriniz nelerdir?

«  Sizveya kurumunuz, bu olgiitleri tespit ve insa edebilecek bilgi

birikimine ve uygulama tecriibesine sahip misiniz?
Oneri

Dogru yapilandirilmis bir alt isverenlik iligkisi inga edebilmek
i¢in, alt igverenlige dair mevzuatin yeterince anlagilmasi, kapsaml
sektorel analiz, tesisin yapisal olarak taninmasi, dogru alt isveren
se¢imi, alt igverenlik sozlesmelerinin uzmanlkla hazirlanmasi, is
tanimlarinin mevzuata uygun sekilde tasnif edilmesi, i akiglarinin
yeniden yapilandirilmasi, gerekli fiziki alanlarin bélimlenmesi, alt
igsveren denetim mekanizmasi olugturulmasi ve buna benzer onlar-
ca farkli yetenege gereksinim vardir. Bu yeteneklerin kurum igeri-
sindeki tek bir kiside toplanmis olmasini beklemek, hele ki bunu
bir orta veya alt kademe profesyonelinden beklemek muhtemelen
abesle istigal etmektir. Ciinkii alt igverenlik iliskisi sadece bir aldim
verdim iligkisi degildir ve hukuki, ticari, yonetsel bir¢ok farkli yonii
vardir. Bu nedenle kapsamli aragtirma, detayli planlama ve derin-

likli tecriibe gerektirir.

Altigverenlik iligkisi metaforik anlamda evlilik iligkisine benzer.
Sadece sdzlesmenin iki tarafini degil, (¢ocuklar, aileler, akrabalar
gibi) cok sayida tarafi direkt yahut endirekt olarak etkiler. Saglikli
bir evlilik igin birgok farkl i¢ ve dig unsurun bir araya gelmesi ge-

rekir. Tek bagina agk yetmez, anlayis, sabir, vefa, yardimlagma gibi
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sayisiz gereksinim mevcuttur. Taraflarin miiteselsil (birlikte) so-
rumluluklari vardir ve eslerden biri kredi ile bor¢lanmak istedigin-
de digerinin de rizasi aranr. Tek sorumluluk evlilik s6zlesmesinin
taraflarina kars1 da degildir, aksine bu iligkiden etkilenen tiim ta-
raflara karsidir. Evlilik iliskisi bir giin bitebilir ancak sézlesmenin
sona ermesi baglayiciligini sona erdirmez. Cocuklarin bakimi, na-
faka gibi zaman agimindan miistesna yikiamlilikler hayat boyu

devam eder.

Alt igveren, asil isveren adina is¢i calistirr, vergi 6der ve gesitli
sekillerde borglanur. Asil igverenin uygulama sahalarinda, asil igve-
rene ait makinelerle ve asil igverenin ekibiyle is birligi i¢inde ¢a-
Ligir. Miiteselsil (birlikte) sorumluluk ilkesi geregi bir asil isveren,
alt isverenin o iliskiden dogan tiim faaliyetlerinden sorumludur.® Bu
sorumluluk alt igvereni bircok alanda, asil igverenin imza sirkileri
sahibi gibi bir konuma yerlestirir. Alt isverenlik iligkisine mevzuat
ve uygulama yoniinden hikim olduguna inanilan tek bir profesyo-
nelin kurum igerisinde var olduguna inamilmryorsa (ki bu inang
%100’ yakin bir oranda yanlistir), bir alt isverenlik iligkisi kurul-
madan 6nce etraflica aragtirmalar yapilmal ve bir¢ok farkli alanda

uzman goriislerine bagvurulmalidir.

38 4857 sayili Is Kanunu / Madde 2 / Fikra 6

64



BESINCi BOLUM

MEVZUATIN ASIL ISVERENE YUKLEDIGI
SORUMLULUKLAR






Mevzuatin Asil Isverene yiikledigi sorumluluklar

Mevzuatin asil isverene yiikledigi temel sorumluluklara 4857
sayih Is Kanunu ve Alt Igverenlik Yonetmeligi igeriklerinde

deginilmistir.

“Bu iligkide asil isveren, alt isverenin is¢ilerine karsi o isyeri ile ilgili
olarak bu Kanundan, is sozlesmesinden veya alt isverenin taraf oldugu
toplu is sozlesmesinden dogan yiikiimliiliiklerinden alt isveren ile bir-

likte sorumludur.

Asil isverenin iscilerinin alt isveren tarafindan ise almarak ¢als-
tirllmaya devam ettirilmesi suretiyle haklar: kisitlanamaz veya daha
once o igyerinde ¢alistirilan kimse ile alt isveren iliskisi kurulamaz. Aksi
halde ve genel olarak asil isveren alt isveren iligkisinin muvazaali isleme
dayandigi kabul edilerek alt isverenin is¢ileri baslangigtan itibaren asil

. . . . . . e ee 39”7
isverenin isgisi sayilarak islem goriirler.

“Rapora otuz is giinii iginde itiraz edilmemis veya mahkeme muva-
zaali islemin tespitini onamus ise tescil islemi iptal edilir ve alt isverenin

iscileri baglangigtan itibaren asil isverenin isgileri sayilir.*®”

“... asil isverenler miiteahhide verdikleri her tiirlii bina, koprii, hat
ve yol ingasi gibi yapim ve onarim islerinde ¢alisan isgilerden miiteahhit
veya tagseronlarca iicretleri 6denmeyenlerin bulunup bulunmadigimn
kontrolii, ya da iicreti ddenmeyen is¢inin basvurusu iizerine, iicretleri
ddenmeyen varsa miiteahhitten veya taseronlardan istenecek bordrola-

ra gore bu iicretleri bunlarin hakedislerinden oderler.*"”

39 4857 sayil Is Kanunu / Madde 2
40 4857 sayili Is Kanunu / Madde 3
41 4857 sayili Is Kanunu / Madde 36
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"Alt isveren iscilerinden, alt isvereni degistigi hdlde ayni isyerinde
¢alismaya devam edenlerin yillik ticretli izin siiresi, ayni isyerinde ¢a-
listiklart siireler dikkate alinarak hesaplanir. Asil isveren, alt isveren
tarafindan ¢alistirilan iscilerin hak kazandiklar: yillik iicretli izin sii-
relerinin kullamlip kullamlmadigini kontrol etmek ve ilgili yil icinde
kullamlmasini saglamakla, alt isveren ise altinci fikraya gore tutmak
zorunda oldugu izin kayit belgesinin bir ornegini asil isverene vermekle

yiikiimliidiir "

“Bu Kanunun 3 iincii maddesinin birinci ve ikinci fikralarindaki
isyeri bildirme yiikiumliiliigiine aykiri davranan isveren veya isveren
vekiline, calistirilan her isci iin yiiz Yeni Tiirk Lirasy, (... )28 3 iincii
maddesinin ikinci fikrasindaki isyerini muvazaali olarak bildiren asil
isveren ile alt isveren veya vekillerine ayri ayri 167.423% Yeni Tiirk

Lirast idari para cezas verilir**”

“Kanunun 2 nci maddesinde yer alan; asil isverenin, alt isverenin
iscilerine karsi o isyeriyle ilgili olarak Kanundan, is sozlesmesinden
veya alt isverenin taraf oldugu toplu is sézlesmesinden dogan yiikiimlii-

liiklerinden, alt isveren ile birlikte sorumlu olacag,®”

“Rapora otuz is giinii iginde itiraz edilmemis veya mahkeme muva-
zaali islemin tespitini onamus ise tescil islemi iptal edilir ve alt isverenin

iscileri baglangigtan itibaren asil isverenin iggileri sayihir.*®”

42 4857 sayili Is Kanunu / Madde 56 (Ek fikra: 10/9/2014-6552/6 md.)
43 2024 yili igin cezai tutarlardir, her yil giincellenmektedir.

44 4857 sayili Is Kanunu / Madde 98 (Degisik birinci fikra: 15/5/2008-
5763/8 md.)

4S5 Altigverenlik yonetmeligi / Madde 10 / Fikra G
46 Altigverenlik yonetmeligi / Madde 13 / Fikra 2

68



Tespit

Gayet agiktir ki mevzuatin miiteselsil (birlikte) sorumluluk
yaklagimy, alt igveren ¢aliganlarinin sorumluluklarini tek bagina alt
igsverene birakmamak ve asil igvereni sorumlu kontrol6ér konumu-
na yerlestirmek amacini tagimaktadir. Bu yaklagimi basitce 6zetle-
mek gerekirse; asil igveren, alt isveren firmanin ¢alisanlarinin tiim
haklarindan onunla birlikte sorumludur. Alt igvereni denetlemek,
calisanlarinin haklarinin 6dendiginden emin olmak ve gerekirse

hak edigten keserek kargilamak zorundadr.

[lk bakista gayet makul goriinen bu bakis agisi, diger gereksi-
nimlerle desteklenmediginden olsa gerek, uygulama sahasinda
saglikli calismamaktadir. Daha 6nce de deginildigi tizere; “iilkemiz-
deki cogu ozel sektor firmasi, alt isverenlik iligkisinin miiteselsil (birlik-
te) sorumluluk ilkesinden kaginmak amaciyla, uygulamada net bir alt
isverenlik iliskisi oldugu hdlde, dogru yapilandirilmis bir alt isverenlik
iliskisi inga etmek yerine, taseronluk veya miiteahhitlik (yiiklenicilik)
iligkisi varmug gibi diizenlenen hizmet sozlesmelerini tercih etmektedir.”
Bu tercih ise dogru yapilandirilmamus alt igverenlik iligkilerine,
muvazaali sozlesmelere, haklar1 korunamayan alt igveren ¢aliganla-

rina ve kirli bir sektor yapilanmasina zemin hazirlamaktadir.
Oneri

Mevzuat hitkiimlerinin uygulama sahasinda galigmasi, uygu-
lanabilir ve denetlenebilir olmalarina baglidir. Bugiin sayilar1 mil-
yonlarla ifade edilen alt isveren galisanlari, “Taseronluk (Hizmet)
Sozlegsmesi” kapsaminda ¢aligtirildiklar icin asil igverenin denetim
ve sorumluluk alaninin digindadirlar. Bu nedenle asil igveren ko-

rumasindan istifade edememektedirler ve aleni hak kayiplarina
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ugramaktadirlar. Birgok alt isveren ¢alisani ticretlerini alamamakta,
sigorta bildirimleri yapilmamakta, yillik izinlerini kullanamamakta

veya ticretsiz saghk imkanlarindan faydalanamamaktadir.

[lk bakista ve s1g bir degerlendirme ile bu durumun asil igveren-
ler agisindan avantaj sagladig: dissiintilebilir ancak biiytik tehditleri
beraberinde getirdigi unutulmamalidir. Kisa vadede muvazaanin
cezai miieyyideleri ile s6zlesmenin butlani ve mevcut i akiginin
zarar gormesi riskleri tstlenilmis olur. Orta ve uzun vadede ise
daha ciddi kayiplara yol agabilecek riskler mevcuttur. Hak kaybina
ugrayan calisanlarin asil isverene yoneltebilecegi davalar, is kazas
nedeniyle yapilan bir inceleme sonucunda muvazaa tespit edilmesi
ve akabinde ihmal veya kasit suglamalarina maruz kalinmasi, sen-
dikal sikayetler neticesinde yasanabilecek olumsuzluklar, tim bu
sorunlarin yol agacag itibar kayiplar gibi birgok 6nemli risk fak-

torii bulunmaktadir.

Gerek asil igveren gerekse alt isveren agisindan en dogru yakla-
sim, iligkinin gercek tiiriine gore inga edilmis, mevzuata uygun, hak
kayiplarini engelleyen ve siirdiiriilebilir galisma barigini destekle-
yen bir iligki inga etmektir. Tersi, iligkinin tiim taraflarini belirsizlik-
lere siiriikler ve kirilganlagtirir. Yanhs yapilandirilmus bir iligkideki
tek bir gikayet, 6nemli yaptirimlarla kargilagilmasina hatta iligkinin
aniden sona erdirilmesine neden olabilir. Buna karsin, dogru yapi-
landirilmug bir iliskinin olas1 denetimlerinde veya 6ngériilemeyen
durum senaryolarinda, 6zellikle asil igverenler tarafindan kaginil-
maya caligilan mevzuat hitkiimleri, asil igvereni de alt igvereni de

koruyan bir kalkan vazifesi gorecektir.
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ALTINCI BOLUM

ALT iISVERENLIKTE MUTESELSIL
SORUMLULUK KAVRAMI






Alt isverenlikte miiteselsil sorumluluk kavrami

“Miiteselsil” kelimesi etimolojik olarak Arapca kokenlidir ve
“zincirleme, takip eden” anlamlarina gelmektedir. Hukuki anlamda
miiteselsil sorumlulugu ise, “bir sozlesmenin tiim taraflarinin, bir
bor¢ veya zararin tamamimn denmesi yiikiimliiliigiinii, hem birlikte

hem de tek baglarina distlenmeleri” seklinde ifade edebiliriz.
Ornek olay

Kar Kimya, fabrikadaki bir kisim iiriin paketleme iglerinin yap-
tirilmasi amaciyla bir alt igverenlik firmasi ile anlagti ve alt igveren-
lik s6zlesmesi imzalanarak faaliyete baglandi. Bir yillik s6zlesme
stiresinin sonuna geldiklerinde Kar Kimya insan kaynaklar1 yo-
neticisi Ahmet Y, alt igveren firmanin performansindan memnun
kalmadiklarini ve yeni bir alt isveren ile devam etmek istediklerini
satin alma yoneticisi Arda C’ye iletti. Iki aylik bir ihale siireci plan-
landy, yeni alt igverenle s6zlegsmeler imzalandi ve eski alt igverene
noter kanali ile fesih bildiriminde bulunuldu. Eski alt igveren ¢ali-
sanlarinin tiimi iglerinden memnunlardi ve yeni alt igveren ile de-
vam etmeyi kabul ettiler. Bu sayede faaliyet duraksamadan devam
etti. Ancak eski alt igverenin son ¢aligmalarin ticretlerini 6demesi
gereken giin geldiginde, higbir ¢alisanin alacagi hesaplarina yatma-
di. Derhal eski alt igveren ile iletisime gegilmeye ¢aligild1 ancak alt
isveren kot niyetli davranarak iletisim ¢abalarina kargilik vermedi.
Bir siire sonra fark edildi ki, eski alt igveren ¢aliganlarin SGK prim-
lerini de yatirmamugts. Sézlesme geregi personellerin maas, SGK
primi, kidem tazminat: gibi tiim yasal yiikiimliliikleri alt isveren
tarafindan kargilanmaliydi ancak kargilanmamugti. Caliganlar tiim
haklarinin Kar Kimya veya yeni alt igveren tarafindan kargilanma-

sini talep ettiler ancak onlar da kendilerince hakli gerekgelerle bu
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borcu ustlenmek istemediler. Sonugta ¢alisanlar1 hukuki yollarla
bas basa biraktilar. Calisanlarin neredeyse timii isten ayrildilar ve
dava actilar. Bu siiregte is akig1 bityiik oranda bozuldu ve bu durum
ciddi kargasalara neden oldu. Dava siireci sonunda mahkeme, 4857
sayili Is Kanunu’nun 2. maddesi ile Alt igverenlik Yonetmeliginin
10. maddesine dayandirdig: kararinda, “tiim maas, SGK prim ode-
meleri, kullanilmayan yillik izin karsiliklari ve kidem tazminatlarimin

asil isverenden tahsil edilmesine” hitkmetti.
Sorular

« Siz olsaydimiz, eski alt isvereni nasil bir denetime tabi

tutardimz?

«  Calsanlar hukuki yollara bagyurmadan once, alt isverenin
yapmadigy odemeleri iistlenerek ekibin dagilmasini engeller

miydiniz?

«  Hangi hatalar bu olayin yasanmasina neden olmustur ve bu

hukuki yaptirimlardan nasil korunabilirsiniz?
Alt isverenlik mevzuatinda miiteselsil sorumluluk ilkesi

“... Builigkide asil isveren, alt isverenin iscilerine karsi o isyeri ile
ilgili olarak bu Kanundan, is sozlesmesinden veya alt isverenin taraf
oldugu toplu is sozlesmesinden dogan yiikiimliiliiklerinden alt isveren

ile birlikte sorumludur.*””

“Kanunun 2 nci maddesinde yer alan; asil isverenin, alt isvere-
nin is¢ilerine karst o isyeriyle ilgili olarak Kanundan, is sozlesme-

sinden veya alt isverenin taraf oldugu toplu is sozlesmesinden dogan

47 4857 sayili Is Kanunu / Madde 2 / Fikra 6
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yiikiimliiliiklerinden, alt isveren ile birlikte sorumlu olacagi... husus-

larina yer verilir.*”

Tespit

Giintimuzde mevcut alt igverenlik iligkilerinin tiimii mevzuat
geregi miiteselsil sorumluluk ilkesine tabidir ancak asil igveren fir-
malarin yaygin davramsg bigimleri incelendiginde anlagilacaktir ki,
bu ilke tam anlami ile kavranamamustur. Isin dogas: geregi, bir alt
isverenlik iliskisinin igvereni asil igverendir ve genellikle kurallar:
isveren belirler. Ulkemizdeki alt isverenlik sozlesmelerinin tama-
mina yakini, asil igverenin tim yiikiimliliikleri alt igverenin tizeri-
ne yiiklemeye calistig1 tek tarafli sozlesmelerdir. Bu sézlesmelerin
ortak 6zelligi, alt igveren cahisanlarinin kidem tazminatlari, ihbar
tazminatlari, is kazasinin olasi tazminatlari, dava sonucu olusabile-
cek 6demeler veya tazminatlar gibi hemen tiim olas1 yiikiimlilitk-
lerin alt isverene ytiklenmis olmasidir. Alt igverenlerin ¢ogu yeterli
bilgiye, tecriibeye ve risk yonetimi becerilerine sahip olmadiklar:
ve genellikle isi almanin tek yolu dayatilan s6zlesmeye katlanmak
oldugu igin bu tek tarafli sozlesmeleri kabul ederler. Bu sozlesme
tird kagit tizerinde asil isvereni tim risklerden koruyor gibi gori-
niir ancak igerdigi iki biiyiik tehdit unsuru nedeniyle aslinda tam
tersi bir etki yaratma potansiyeline sahiptir. (1) Asil igverenin alt
isverene bakig1 ve (2) sahte korunma algisi nedeniyle siirekli ve

kasten sigirilen risk balonu.
(1) Asilisverenin alt isverene bakis

Verimli ve stirdiiriilebilir bir alt igverenlik iligkisi inga etme-

nin yolu, taraflarin tim hak ve yikiimlilikleri adaletli bigimde

48 Alt 1§VerenlikY6netmeligi / Madde 10 / Fikra G
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paylastig1 ve birbirlerini koruyup gelistirdigi iyi niyetli bir ¢alisma
habitat1 olusturmaktan geger. Ttim risklerin alt igverene yiilklenme-
ye calisildigs bir iligkide, alt isverenin saygideger bir tedarik¢i veya
¢oztim ortag olarak konumlandirilmayacag: gayet agiktir. Bu tiir
iligkilerde alt igveren daha ziyade tiim risklerin tizerine yiiklendigi
ve durumun farkinda bile olmayan bilgisiz bir giinah kegisi olarak
goriilecektir. Bu bakis ¢ok tehlikelidir ve ¢ok sayida tehdit unsu-
runa zemin hazirlar. Miiteselsil sorumluluk ilkesi geregi bu tehdit-

lerin timiintn asil isvereni de bagladig1 gézden kagirilmamaldir.
Ornek olay

Onceki isyerinde kisa siireli de olsa alt igverenle galisma tec-
riibesi edinmis olan Murat S, Detay Mobilya fabrikasinda insan
kaynaklar: yoneticisi olarak ise bagladiktan bir siire sonra, lojistik
iglerini tstlenen alt igveren firmanin yanhs uygulamalar yaptigini
fark etti. S6zlesme geregi ti¢ vardiya, haftanin alt1 giini ve giinde
sekiz saat diizeninde ¢alismasi gereken alt isveren iscileri giinde
dokuz saat caligtyordu ancak haftalik 45 saati agan bu fazla ¢aligma-
lar1 i¢in mesai ticreti almiyorlardi. Vardiya dontstimlerinde sadece
sekiz saatlik bosluklar vard ve hafta tatilleri mevzuatin tarif ettigi
sartlar1 saglamiyordu. Bu durumu kendi ekibine ve diger yoneti-
cilere ilettiginde ise su cevabi aldi: “Alt isverenin bu ¢alisma diizeni
isimize geliyor ¢tinkii ¢alisan bagina haftada en az bes saat maliyetsiz
is guicii elde ediyoruz. Sozlesme geregi tiim sorumluluk alt isverenin
iizerinde oldugu icin yaptig1 yanhslar da onu baglar ve bizi ilgilendir-
mez.” Bu sdylem neticesinde alt igverene bakigin1 konumlandiran
Murat S, altigverenin yaptigi islerde denetlenmesi gereken tiim un-
surlar1 gormezden gelmeye bagladi. Alt isveren ¢alisanlarinin ma-

aslar1 6deniyor mu, SGK bildirimleri yapiliyor mu, yillik izinleri
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kullandiriliyor mu gibi tiim konular1 denetim mekanizmasinin di-
sinda tuttu. Nasil olsa yanliglar alt igvereni bagliyordu. Alt igvere-
nin, diizenlenen sirket ici egitimlere katilmak gibi makul yardim
taleplerini reddetti. Alt igveren ¢aliganlarinin, asil igveren iscilerine
verilen ramazan kolilerinden kendilerine de verilmesi gibi gorece
disitk maliyetli ve insani isteklerini geri gevirdi. Bir siire sonra bu
durum fabrikada bir tageronlar ve kadrolular ¢ekismesine yol aga-

rak caligma barigini1 bozmaya bagladu.

Bu ortamdan rahatsiz olan bir alt igveren ¢alisani, “fazla ¢calisma
yaptig hdlde mesai iicretinin 6denmedigi, hafta tatilinin mevzuata uy-
gun kullandirimadigi ve bu nedenle isten ayrildigini” bildiren ve hem
alt igverene hem de asil igverene yoneltilen bir dava agarak isten
ayrildi. Dava siireci sonunda mahkeme, 4857 sayih Is Kanunu'nun
2. maddesi ile Alt isverenlik Yonetmeliginin 10. maddesine dayan-
dirdigs kararinda, “ilk ige giris tarihinden itibaren dort yillik ¢alis-
ma siiresi boyunca eksik 6denen fazla ¢aligma ticretleri ve kullanil-
mayan hafta tatilleri bedellerinin, faizleriyle birlikte alt isverenden
ve asil igverenden miiteselsilen tahsil edilmesine” hitkmetti. Bu
karari takiben diger alt igveren galisanlar1 da ayni yolu izlediler ve
Detay Mobilya 100iin tizerinde alt isveren ¢alisaninin yillara yay-

gin alacaklarin1 6demek zorunda kaldi.
Sorular

«  Murat S yanls uygulamalar: bildirdiginde yonetimden “alt is-
vereni uyaralim ve takip edelim” cevabini alsaydi ayni senaryo
gergeklesir miydi?

«  Altisverene kars: gelistirilen bu bakis agisi, hangi diger ek risk

faktorlerini asil isverene yiiklemis olabilir?
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o Tiim sorumluluklar sézlesme ile alt isverene yiiklemek, hukuki

yaptinmlar karsisinda tam koruma saglar m1?

(2) Sahte korunma algis1 nedeniyle siirekli ve kasten sisi-

rilen risk balonu

Miiteselsil sorumluluk ilkesinin gérmezden gelinmesi ve tim
risklerin alt igverene yiiklenerek yiikiimliiliklerden muaf olundu-
gu yanulgisy, sahte bir koruma balonu olusturur ve normal sartlarda

alinmayacak risklerin alinmasina neden olur.
Ornek olay

Dost Maya fabrikasi bakim sefi olan Giingér K, fabrika sinirlar1
igerisinde bulunan ve yikilmasi gereken eski bir deponun yikima
hazirlanmast isi ile gorevlendirildi. Bunun i¢in bina icerisinde bu-
lunan buhar borularinin kesilerek binadan gikarilmasi gerekiyordu.
Bu isi kendi ekibi ile yapmayi planladi ancak is giivenligi uzmani
Leyla U “bu isin yiiksekte ¢calisma igerdigini, bu isi yapacak persone-
lin yiiksekte ¢alisma egitimi almasi gerektigini, yiiksekte calismaya ozel
ekipmanlara gereksinim oldugunu ve bunlar saglanmadan isin yapil-
masina onay veremeyecegini” iletti. Gereksinimlerin kargilanmasini,
egitimin planlanmasini ve isin kendi gézetiminde yapilmasini talep
etti. Leyla U bir OSGB* ¢alisaniyd: ve sadece persembe giinleri
fabrikada bulunuyordu. Giinlerden ise cumayds, yikim ekibi hazir-
d1 ve muhtemelen bir saat siirecek bir ig i¢in en az bir hafta bekle-
mek zorunda kalinacakt. Bekleme maliyetlerinin bakim biitgesine
yazilacagini bilen ve bunu istemeyen Giingor K, kendince bir yan
yol ¢oziimil tretti ve alt igveren caligani olarak fabrikada kiigiik

bakim onarim isleri yapan Eytip H'yi cagirarak derhél borular

49 Ortak Saghk ve Giivenlik Birimi
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kesmesini istedi. Giingor K isi Eyiip H’ye tarif etti ve onu iptidai
bir merdiven, giivenli bi¢imde tasarlanmanusg bir ig plani, yiiksek-
te ¢alisma icin tretilmemis bir baret ve basit bir kesme makinesi
ile tek bagina birakti. 20 metre uzunlugundaki borunun bir ucu
kesildigi anda kalan 19 metrelik kism1 bagh oldugu askidan kur-
tuldu ve Eyip H'yi ti¢ metre yitkseklikten sirt Gistii yere diistirdi.
Derhal hastaneye gotiiriilen Eytip H'nin omurgasinda kirik ve ka-
fasinda travma® tespit edildi. Aylar siiren tedaviler sonunda Eyiip
H’nin saglik sorunlarinin kalic1 oldugu kararlastirildi ve Eyiip H,
“giivensiz ortam nedeniyle yasamis oldugu is kazasi neticesinde kalci
is goremezlik (engellilik) oraninin tespiti ve tazminata hitkmedilmesi”
istemiyle dava agarak isten ayrildi. Dava hem alt igverene hem de
asil igverene yoneltilmisti. Dava siireci sonunda mahkeme, 4857
say1ili Is Kanu-nu’nun 2. maddesi ile Alt igverenlik Yonetmeligi'nin
10. maddesine dayandirdigi kararinda, bilirkisi raporundaki ku-
sur oranlar1 dikkate alinarak %60 asil igverenin, %40 ise alt igve-
renin kusurlu olduguna, iki milyon £ tazminata ve tazminatin asil
isveren ile alt isverenden miiteselsilen (birlikte) tahsil edilmesine

hiitkmetti.
Sorular

«  Giingor K, bir asil isveren iscisini aym sekilde gorevlendirerek

bu riski alabilir miydi?

o Is kazasimin gerceklestigi ortam asil isverene ait ve is plani asil

isveren kontroliinde iken, kazay: gegiren kisinin kimin ¢alisan

50 Canh tzerinde beden ve ruh agisindan 6nemli ve etkili yaralanma
belirtileri birakan agri, bir doku ya da organin yapisini ya da big¢imini bozan ve

distan mekanik bir etki sonucu olusan yerel yara
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oldugu ne derece onemlidir?

«  Alt isverenlik iligkisi, normal durumda almayacagimz hangi

riskleri almaniza neden oluyor olabilir?
Oneri

Alt igverenlik iligkisi, bilgisizligin veya kotii niyetin ¢ok agur so-
nuglar dogurdugu bir iligki tirtdiir. Tipk: evlilik iliskisinde oldugu
gibi miiteselsil ve zaman agimindan miistesna sonuglar igerir. Bu
nedenle alt igverenlik iligkisine “bir isin bir yiikleniciye devir edilerek
tiim yiikiimliiliiklerinden kurtulmak” seklinde bakmak son derece
yanhstir. Dogru bakas “bir yiiklenici ile kapsamli bir is birligi yaparak
ortak sorumluluk altinda isleyisi siirdiirmek” seklinde olmahdir.
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YEDINCIi BOLUM

ALT ISVERENLIKTE MUVAZAA KAVRAMI






Muvazaa kavramm

Hukuki anlamda muvazaa, bir anlagsmanin taraflarinin, tigiincii
kisileri aldatmak niyeti ile ve gercek iradelerine uymayacak sekilde
yaptiklari gizli anlagma®' seklinde tanimlanabilir. Alt isverenlik ilis-
kisi baglaminda muvazaa ise; (1) asil igveren ile alt igverenin, aslin-
da aralarinda gergek bir alt igverenlik iliskisi olmadig1 halde varmug
gibi gostererek farkli bir sonucu amaglamalar1 veya (2) aldatic1 bir
niyet olmadig1 hilde mevzuata uygun bir is birligi saglanamamasi

seklinde aciklanabilir.
Ornek olay

400 ¢alisan1 olan Filsa Oyuncak fabrikasinin sahibi ve genel
miidiirii Ozcan I, artan sendika baskisini azaltmak ve sendikal risk-
leri minimize etmek istedi. Alt igverenle ¢alisma deneyimi ve istegi
olmadig1 hélde, kendi ¢alisan sayisini azaltip alt igveren sayisini ar-
tirmanin dogru yol oldugunu disiindi. 20 yildir fabrikanin insan
kaynaklar1 yoneticiligini yapan, giivenilir ve emekliligine birkag ay
kalmis olan Tugrul U'ya “senin adina bir sirket kuralim, aramizda
bir alt isverenlik sozlesmesi imzalayalim, biitiin siirecleri bizim ekip yo-
netsin ve sen emeklilik hayatina devam et” diyerek adina géstermelik
bir sirket kurulmasi konusunda onu ikna etti. Aralarinda bir alt is-
verenlik sozlesmesi imzaladilar ve bir y1l igerisinde bu sozlesmeye

binaen ¢alisanlarin sayis1 150’nin tizerine ¢iktu.

Ornekte goriilecegi iizere taraflarin gercek amaci bir alt igveren-
lik iligkisi kurmak degil, alt isverenlik iligkisi varmug gibi sahte bir
alg1 olusturarak fabrikadaki sendikal gelismeyi engellemektir.

51 Danigikli doviss, sike
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Konumuz baglaminda muvazaa kavrami, mevzuatimiz tarafin-
dan asagidaki maddelerde ve bu kitabin devam eden sayfalarinin
muvazaa baghg altindaki boliimlerinde deginilmis olan diger mad-

delerde diizenlenmeye caligilmigtir.

“Bir sozlesmenin tiiriiniin ve iceriginin belirlenmesinde ve yorum-
lanmasinda, taraflarin yanhshkla veya gercek amaglarim gizlemek igin
kullandiklar: sozciiklere bakilmaksizin, gercek ve ortak iradeleri esas

almrs?”

“Asil isverenin iscilerinin alt isveren tarafindan ise alinarak ¢als-
tirlmaya devam ettirilmesi suretiyle haklari kisitlanamaz veya daha
once o igyerinde caligtirilan kimse ile alt isveren iliskisi kurulamaz. Aksi
halde ve genel olarak asil isveren alt isveren iliskisinin muvazaali isleme
dayandigi kabul edilerek alt isverenin iscileri baslangitan itibaren asil

isverenin is¢isi sayilarak islem goriirler.>®”

“Bu Kanunun 2 nci maddesinin altinci fikrasina gore is alan alt is-
veren; kendi igyerinin tescili icin asil isverenden aldigr yazili alt isveren-
lik sozlesmesi ve gerekli belgelerle birlikte, birinci fikra hitkmiine gore
bildirim yapmakla yikiimlidiir. Bolge miidirliigiince tescili yapilan
bu isyerine ait belgeler gerektiginde is miifettislerince incelenir. Inceleme
sonucunda muvazaal islemin tespiti halinde, bu tespite iliskin gerekgeli
miifettis raporu isverenlere teblig edilir. ... Rapora otuz is giinii iginde
itiraz edilmemis veya mahkeme muvazaali islemin tespitini onams ise

tescil islemi iptal edilir ve alt isverenin is¢ileri baslangictan itibaren asil

52 6098 sayih Tiirk Borglar Kanunu / D. Sézlesmelerin yorumu, muvazaali
islemler / Madde 19

53 4857 sayih Is Kanunu / Madde 2 / Fikra 7
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. . . . . 547
isverenin isgileri sayilir.
“Muvazaa:

1) Isyerinde yiiriitiillen mal veya hizmet iiretimine iliskin asil isin

bir boliimiinde uzmanlik gerektirmeyen islerin alt isverene verilmesini,

2) Daha énce o isyerinde ¢alistirilan kimse ile kurulan alt isverenlik

iliskisini,

3) Asil isveren isgilerinin alt isveren tarafindan ise alinarak haklar:

kisitlanmak suretiyle calistirilmaya devam ettirilmesini,

4) Kamusal yiikiimliiliiklerden kaginmak veya isgilerin is sozles-
mesi, toplu is sozlesmesi yahut ¢calisma mevzuatindan kaynaklanan
haklarm kisitlamak ya da ortadan kaldirmak gibi taraflarin gercek
iradelerini gizlemeye yonelik islemleri, ihtiva eden sozlesmeyi ... ifade

eder>”

Tespit

Muvazaa kavramu alt igverenlik iligkisinin merkezinde yer alan
en kritik kavramlardan biri olmasina ragmen, yeterince anlagilma-
dig1 ve &nlem alinmadigy asikardir. Ulkemizde yiiriirliikte olan alt
isverenlik iligkilerinin biiyiik gogunlugu muvazaa unsurlarini iger-
mektedir ve olasi denetimlerde ciddi cezai miieyyidelere sebep
olmalar1 muhtemeldir. Bu denetimler rutin kontroller, sendikal
sikéyetler, is kazalar1 veya isten ayrilan eski caliganlarin agtiklar1 da-
valar gibi bir¢ok farkli nedenle gergeklesebilir. Ancak itiraf etmek

gerekir ki giintimiizde rutin kontrollerde tespit edilmis muvazaali

54 4857 sayih Is Kanunu / Madde 3 / Fikra 2 (D: 15/5/2008-5763/1 md.)
55 Alt 1§VerenlikY6netmeligi / Madde 3 / Fikra G
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alt igverenlik iligkisi vakasi ya hi¢ yoktur, ya da hi¢ denecek kadar
azdir. Bu denetimler genellikle sikayet tizerine, muvazaa hususuna
odakli ve konusunda gorece uzman i miifettisleri veya bilirkisiler

eliyle gergeklestirilir.

Uygulama sahasinda kargilagilan en biiyiik yanilgilardan biri ru-
tin denetim yapilmayacagina ve sikdyet olmayacagina duyulan gi-
vendir. Rutin denetim yapilmayacagina duyulan giivenin hakl ge-
rekgeleri vardir ancak is mevzuatinda veya kurum isleyis yapisinda
meydana gelebilecek gelismeler, giiniimiizde yetersiz olan denetim
mekanizmasina aniden islerlik kazandirabilir. $ikayet olmayacag:-
na duyulan giiven ise tiimiiyle dayanaksizdir. Iginde bulundugu-
muz bilgi ¢aginda, teknolojinin imkanlartyla donanmug ortalama
kiltirli bir toplumda, yeni dénem ihalesini kazanamamis kirgin
bir eski alt igveren firmanin, tesiste 6rgiitlenmeye ¢alisan bir sendi-
ka tiyesinin veya herhangi bir sebeple isten ayrilmis 6fkeli bir eski
calisanin sadece birkag dakikasini ayirarak Calisma Bakanlhiginin il-
gili telefon hattin1 aramayacagini, CIMERe* sikayet dilekgesi yaz-
mayacagini veya sehrinde bulunan ve neredeyse her hafta 6niinden
gectigi SGK subesine ugrayarak sikédyette bulunmayacagini disiin-
mek en hafif tabirle safdillik olacaktir. Muvazaali s6zlesme sahibi
her isletme ciddi bir tehditle i¢ ice yagamaktadir ve su veya bu se-

bepten er ya da ge¢ denetime tabi olmas: kaginilmazdr.
Muvazaa ve sendika

Muvazaa aragtirmalarinin kahir ekseriyeti “sendika iiyeligini en-
gellemek amaciyla muvazaaly alt isverenlik iliskisi insa etmek” iddia-

siyla sendikalar tarafindan olusturulan sikayetlere dayanmaktadir

56 Cumhurbaskanhg: Iletisim Merkezi
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ve “is kolu tespiti” talebini icermektedir.
Ornek olay

Filsa Oyuncak fabrikasinda orgiitlenmeye calisan Plastik
Sendikasi, sendikaya iiye olan tiim asil isveren iscilerinin “sirf sen-
dikaya iiye olduklart iin isten gikarildiklar: ve yerlerine muvazaal bir
alt isverenlik sozlesmesi ile alt isveren ¢alisanlart temin edildigi” iddia-

siyla, asagidaki ifadeleri iceren bir sikyet dilekgesi hazirladi.

“Filsa Oyuncak A.S. firmasi, sirf sendikaya iiye olduklart igin
150'nin iizerinde ¢alisan isten gikarmis ve yerlerini muvazaali bir alt
isverenlik sozlesmesine dayanarak alt igveren ¢alisanlari ile doldurmus-
tur. Alt isverenlik iliskisi kurulan Tugrul U Isimli sahs, Filsa Oyuncak
A.$. nin eski insan kaynaklar: yoneticisidir, bu isyeri disinda alt isve-
renlikle ilgili hicbir faaliyeti yoktur ve gercekte alt isverenlik yapma-
maktadir. Bu alt isverenin ¢alisanlarimin ¢ogu, sendika iiyesi olduklari
icin isten ¢ikarilan isgilerin yaptiklary isleri yapmaktadirlar ve bu isler
asil is kapsamindadir. Soz konusu ortamda bir alt isverenlik iliskisi
mevcut degildir ve muvazaali sozlesme ile calisan tiim alt isveren perso-
nellerinin ilk ise bagladiklar: tarihten itibaren asil isverenin isgisi olarak
kabul edilmeleri gerekir. Bu nedenle alt isveren ¢calisanlarinin tiimiiniin
Plastik is kolunda ¢alistiklarimin tespiti ile toplu is sozlesmesine taraf

olabilmeleri saglanmalidir.”

Sendikanin sikdyetinde belirttigi hususlarin azlig1 veya ¢oklugu
onemli degildir ¢iinkii muvazaa iddias1 bagh bagina standart bir de-
netim siireci baglatir ve muvazaa incelemesinin tiim adimlar1 (sika-

yete konu olsun veya olmasin) aragtirilir.
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Muvazaa sikiyetlerinde siire¢

Muvazaa sikdyeti Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina veya
ilgili mahkemelere dava agmak yoluyla yapilabilir. Sikdyet netice-
sinde, Is Teftis Kurulu Bagkanhg miifettisleri veya mahkemece gé-
revlendirilen bilirkisiler igyerine gelerek muvazaa denetimleri ger-
ceklestirirler. Denetimlerin hangi unsurlari igerecegi, Alt Isverenlik

Yonetmeligi'nin ilgili maddesinde asagidaki sekilde siralanmugtur.

"7 nci madde uyarinca tescili yapilan isyeri igin 6 nci maddede be-
lirtilen belgelerde Kanuna aykirilik veya muvazaa kanaatini olusturan
delillerin bulunmas: halinde, soz konusu belgeler gerekgesi ile birlikte
incelenmek tizere bolge miidiirligiince is teftis grup baskanhgina inti-
kal ettirilir.

(2) Muvazaann incelenmesinde ozellikle;

a) Alt isverene verilen isin, isyerinde asil isveren tarafindan yiiriitii-
len mal veya hizmet iiretimine iligkin asil isin yardimci iglerinden olup

olmadig,

b) Alt isverene verilen isin isletmenin ve isin geregi ile teknolojik ne-

denlerle uzmanlik gerektiren bir is olup olmadig,

c) Alt isverenin daha énce o isyerinde cahstirilan bir kisi olup

olmadig,

¢) Alt isverenin ise uygun yeterli ekipman ile tecriibeye sahip olup

olmadig,

d) Istihdam edecegi iscilerin niteliklerinin yapilacak ise uygun olup

olmadig,
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e) Alt isverene verilen iste asil isveren adina koordinasyon ve de-
netimle gorevlendirilenlerden baska asil isverenin isgisinin ¢aligip

¢alismadigy,

f) Yapilan alt isverenlik sozlesmesinin is hukukunun dngordiigii ka-

musal yiikiimliliiklerden kagmmay: amaglayip amaglamadig,

g) Yapilan alt isverenlik sozlesmesinin isgilerin is sozlesmesi, top-
lu is sozlesmesi yahut mevzuattan kaynaklanan bireysel veya kolektif
haklarm kisitlamaya ya da ortadan kaldirmaya yonelik yapilip yapil-

madigi hususlar: oz oniinde bulundurulur>””

Yapilan incelemeler neticesinde alt igverenlik sozlesmesinin
muvazaali olduguna karar verilmesi durumunda yapilacak islemler
ise Is Kanunu ve Alt Igverenlik Yonetmeliginin ilgili maddelerinde

diizenlenmistir.

“Bu Kanunun ... 3 tincii maddesinin ikinci fikrasindaki isyerini
muvazaalr olarak bildiren asil isveren ile alt isveren veya vekillerine
ayrt ayr1 167.423% Yeni Tiirk Lirast idari para cezasi verilir. Bu para
cezasimin kesinlesmesinden sonra bildirim yiikimliliigiine aykiriligin

stirmesi hdlinde takip eden her ay icin ayni miktar ceza uygulanir.>”

“(1) Asil isveren - alt isveren iligkisinin is miifettislerince incelenme-
si sonucunda muvazaanin tespitine iliskin gerekgeli miifettis raporu ve
tutulan tutanaklar Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliigiince isverenlere

teblig edilir.

57 Alt 1sverenlikY6netmeligi / Muvazaanin incelenmesi / Madde 12
58 2024 yih igin cezai tutarlardir, her yil giincellenmektedir.

59 4857 sayili Is Kanunu / Madde 98 (Degisik birinci fikra: 15/5/2008-
5763/8md.)
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(2) Rapora otuz is giinii icinde itiraz edilmemis veya mahkeme
muvazaali islemin tespitini onamus ise tescil islemi iptal edilir ve alt is-

verenin isgileri baglangigtan itibaren asil isverenin iscileri sayilir."”

Muvazaa kararinda sonug¢

Bir sozlesme hakkinda muvazaa karari verilmesi durumunda
sozlesmenin taraflarina mevzuatin emrettigi idari para cezalar
uygulanir, muvazaali sézlesme butlan kabul edilir ve alt isverenin
tim iscileri baglangictan itibaren asil igverenin is¢ileri sayilir. Bu
noktadaki asli tehdit unsuru idari para cezalar1 degil, s6zlesmenin
butlan olmas: ve alt igveren c¢aliganlarinin tiim sorumluluklarinin
baglangictan itibaren asil igverene yiiklenmesidir. Bu durum mev-
cut is akigin1 bozabilecegi gibi, her sartta biiyiik ve zaman agimin-
dan mistesna yiikiimliiliiklerin ansizin ve cebren asil igveren tara-

findan ustlenilmesi anlamina gelecektir.
Ornek olay

Ham kumays, apre®', boya ve konfeksiyon® iglerini bir arada ger-
ceklestiren Dikim Tekstil, siparis degiskenlikleri nedeniyle konfek-
siyon iglerini bazen fabrika icerisinde ve kendi kadrosu ile, bazen
ise fabrika disinda ve fason firmalar aracihiiyla gerceklestiriyordu.
Yeni genel miidiir Omer F, siirdiiriilebilir istithdam, maliyet ve ka-
lite tiggeninin verimli yonetilemedigini fark etti. S6z konusu igler

fabrikada yapildiginda kalite artiyor ve maliyet azaliyordu ancak

60 Alt Isverenlik Yonetmeligi / Inceleme sonucu yapilacak islemler / Madde
13 (Degisik:RG-25/8/2017-30165)

61 Kumagve derinin gorecegiislemlere hazirlanmasisiirecinde temizlenmesi,

parlatilmasi ve diizeltilmesi gibi siireglere verilen isim

62 Hazir giyim egyasi diken sanayi kolu
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kisa siirede ¢ok say1da galigana igbasi verilmesi, siparisler azaldigin-
da ise bu ¢aliganlarin isten ¢ikarilmasi gerekiyordu ve bu siirdiiri-
lebilir istihdam sorunu doguruyordu. Isler disarida yaptirildigin-
daysa stirdirilebilir istihdam sorunu ¢oziiliyordu ancak bu defa
maliyet artryor ve kalite azaliyordu. Sorunu karma bir yontemle
¢ozmeye karar verdi ve bolgede faaliyet gosteren bir alt igveren
firma ile anlast1. Isler bir alt isverenlik sozlesmesine binaen, fab-
rika icerisindeki konfeksiyon atélyesinde ve alt igveren caliganlar:
eliyle yapilacakti. Sézlesme geregi alt isveren ¢alisanlarinin servis,
yemek, is kiyafeti, kisisel koruyucu, makine dis1 ekipman gibi tiim
gereksinimleri alt igveren tarafindan kargilanacakti. Is sagligi ve
giivenligi gereksinimlerinin karsilanmasi yikimlalagi de alt is-
verene aitti. Personellerin kidem tazminati, yillik izin, resmi tatil-
lerde ikame ¢aligma gibi tiim biriken haklar1 bastan hesaplanmis
ve sozlesmeye eklenerek alt igverene devir edilmigti. Dikim Tekstil
calistirlan personel bagina belirli bir 6deme yapiyordu ve geriye
kalan higbir konuda yikiimliligi bulunmuyordu. Bitin sorunlar

¢Oziilmiigtii ve sistem sorunsuz ¢aligtyordu.

Alt igverenlik iligkisinin dordiincti senesinde, Tekstil Sendikasi
fabrikada orgiitlenme ¢aligmalarina baglad: ve 6rgiitlenmeye ¢ali-
san her sendikanin ilk yapilacaklar listesinde bulunan muvazaal
alt isverenlik iliskisi sikayetinde bulundu. Bagvuru tizerine yapilan
incelemede, tesis icerisinde yiritiilen konfeksiyon islerinin asil is
olduguna ve bu nedenle alt igverenlik iliskisinin muvazaal oldugu-
na karar verildi. Alt igverenlik s6zlesmesi butlan kabul edildi ve alt

igverenin iscileri baglangictan itibaren asil isverenin iscileri sayildi.

Muvazaa kararinin ardindan Dikim Tekstil ansizin 120 kon-

feksiyon caliganinin igvereni ve tim yikiimliliklerinin sorumlusu
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oldu. Alt igveren ise koti niyetli davrand: ve sozlesmenin butlan
sayilmasin firsat bilerek “bu ise biiyiik yatirimlar yaptiginy, mevcut
durumun kendisini de ciddi zararlara ugrattigini, mahkemenin yok
hitkmii verdigi bir sozlesmenin baglayicithgini kendisinin de kabul ede-
meyecegini, bir hak iddialari varsa hukuki yollara basvurmalar: gere-
kecegini” sdyledi. Goriisiine bagvurulan sirket avukati Halim O, ‘alt
isveren ¢alisanlarimin artik kendi ¢alisanlari oldugunu, bu ¢alisanlarin
tiim haklarindan sorumlu olduklariny, alt isverene dava acarak zara-
rin tahsil edilmesi yoluna gidilebilecegini ancak hukuki siire¢ sonunda
lehlerine karar alinsa dahi, sadece sermayesinden sorumlu bir limited
sirket olan alt isverenden tiim zararin tahsil edilip edilemeyecegi ko-
nusunda fikir beyan edemeyecegini” bildirerek hukuki takibin ¢6ziim

retemeyecegini itiraf etti.

Omer F, alt isverenlik sozlesmesi ile bosa diisen isciler, servis
saglayici, yemek sirketi, is kiyafeti tedarikgisi, OSGB firmas: gibi
tim taraflar ile derhal goriisiilerek istihdam siirekliliginin saglan-
masi ve tiretimin aksatilmamasi talimatini verdi. Alt igverenin teda-
rikgilere olan mevcut tiim borglari ve yeni alimlarin sorumluluklar:
Dikim Tekstil tarafindan tstlenildi. Alt igverenin iki aydir 6deme-
ye yanagmadig1 maaglar Dikim Tekstil tarafindan karsilandi, SGK
bildirimleri yapild1 ve prim 6demeleri gergeklestirildi. Birikmis
kidem tazminatlari ve kullanilmamus yillik izinler gibi tiim biriken

haklar Dikim Tekstil yikimliligiine gegti.

Yénetim Kurulu acilen topland: ve genel miidiir Omer F'den

yasanan durumun bilangosu hakkinda detayli bilgi istendi.
120 kigilik muvazaa bilan¢osu:

« Isakiginda yaganan sorunlar ve yetistirilemeyen siparisler
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«  Odenmemis iki aylik maaglar karsilig: (240 briit icret)

«  Birikmis dért yillik kidem tazminati karsiligr (480 briit

iicret)
«  Kullanilmamus yillik izinler karsiligr (120 briit iicret)
«  Tedarikgilere 6denen alt igveren borglar
«  Yargilama giderleri ve idari para cezalar1

« Bozulan is barg, itibar kaybi, motivasyonel kayiplar, baz
etkileri...

Sorular

«  Omer F'nin yerinde olsaydiniz, hangi asamada neleri farkl

yapardiniz?

«  Yanls olan alt isverenlik iligkisi kurma karari m1 yoksa uygu-

lama yontemi mi?

«  Aym anda hem siirdiiriilebilir istihdam, maliyet ve kalite ii¢-
geninin verimini artirmak, hem de saglkl bir alt igverenlik

iliskisi kurmak miimkiin olabilir mi?

Ornek olayda son derece dogru bir tespit, detayh bir calisma,
kapsamli bir anlagma, akillica bir kurgu ve is birligi mevcuttur.
Dogru tespit edilmis bir soruna ideal ¢6ziim bulunarak sistem igler
héle getirilmistir ve dort yil boyunca sorunsuz ¢alisarak birgok fay-
da saglamigtir. Uretimin fabrika sahasi igerisinde yapilmasi sagla-
narak, fason tireticinin tesis kirasi, makine amortismani gibi bircok
farkli gider kalemi kapsam dig1 birakilmis ve maliyet avantaji sag-

lanmugtir. Servis, is sagligi ve gtivenligi benzeri giderler fabrikadaki
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mevcut hizmetlere ufak kapasite artirimlar1 yaparak ¢oziimlenmis
ve maliyet avantaji saglanmigtir. Fabrikadaki yiiksek kaliteli maki-
nelerin kullanilmasi ve fabrika icerisindeki ig akiginin denetim ko-
laylig1 nedeniyle kalite artirilmistir. Insan kaynaklar1 béliimiiniin
siirekli personel almasi ve ¢ikarmasi engellenmis, bu gérev alt is-
verene devir edilerek siirdiiriilebilir istihdam saglanmigtir. Ilk dért
yil g6z 6niinde bulunduruldugunda gayet basarili bir hamledir an-
cak sonucta 900 briit ticretin tizerinde bir ek maliyete, is akiginin
bozulmasina ve daha bir¢ok farkli kayiplara neden olarak en kéti

tercihe dontigmistiir.
Oneri

Alt igverenlik iligkisinde muvazaa konusunun 6nemi ve uyuyan
dev benzetmesinin nedeni, bu 6rnekteki gibi bir tablonun uzun
vadede kaginilmaz olusudur. Tetikleyicisi veya zamanlamasi ne
olursa olsun, muvazaali alt igverenlik iligkisini siirdiiren firmalar
bu veya benzeri senaryolar1 yasayacaklardir. Coziim saghkl bir alt
igverenlik iligkisi kurulmasidir. Bu ise, hem konusunda tecriibeli
uzmanlardan veya danigmanlardan istifade edebilmek hem de riig-
tini ispatlamug alt igverenlerle ¢aligarak onlar: etkin bir denetim
mekanizmasi altinda ¢aligtirabilmek yeteneklerine ayni anda sahip
olabilmeyi gerektirir. Uzmanhgin ve denetim mekanizmasinin bir
diger 6nemi, alt isverenlik iligkisinde asil i ve yardimc i ayriminin
ne sekilde yapilacaginin sektor, is akisi, kurum yapisi gibi birgok
etkene gore degiskenlik gostermesidir. Cogu senaryoda uygulama-
cilarin elinde bir yapilmas: gerekenler listesi mevcuttur ancak yapila-
caklarin mevzuata uygunlugu, is akisina uyumlanmasi, kurum kiil-
tirtine eklemlenmesi gibi onlarca farkli gereksinim de vardir. Bu

gereksinimler ise her kosulda farkli ve kendine 6zgii olacaktir. Bu
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nedenle, dogru yapilandirma tabiri her yap1 igin yeganedir.

Alt isverenlik iligkileri genellikle son derece girift iligkilerdir ve
altigverenlik iligkisine sahip her asil igverenin, mevcut alt igverenlik
iligkisini etraflica gozden gegirerek gerekli iyilestirmeleri yapmasi
gerekir. Bunu yapabilmek ise ciddi bir uzmanlik gerektirir ve ku-
rum biinyesindeki bir kisinin tek bagina bu yeteneklere sahip ol-
masi neredeyse olanaksizdir. Bu nedenle konu kisiler degil ekipler
hélinde ele alinmalidir. Mevzuat, insan kaynaklar, is akigi, satin
alma, idari isler, is giivenligi, alt isverenle galigma tecriibesi gibi bir-
¢ok alanda bilgi gereksinimi vardir ve tiim gereksinimleri karsila-

yan kisilerin is birliginden istifade edilmelidir.

Yeni bir alt igverenlik iligkisi kurmadan 6nce de ayni adimlar
dikkate alinmali ve rigtini ispatlamig alt igverenlerle ¢aligmaya
ozellikle 6nem verilmelidir. Tam da bu noktada tiziicti bir agmazla
kargilagiriz. Ulkemizdeki alt igveren firmalarin kisa dmiirleri, yeter-
siz tecriibeleri, diigiik yonetim kaliteleri, ilkesiz is yapis bicimleri,

olmayan otokontrol®

yontemleri, denetimlerin yetersizligi gibi
onlarca olumsuz faktor nedeniyle, riigtiini ispatlamig alt igveren
tanimu istisnalar diginda havada kalmakta ve uygulama sahasinda
kargilik bulamamaktadir. Ulkemizde az say1da da olsa ne yapilmast
gerektigini asil isverenden daha iyi bilen profesyonel alt igverenler
mevcuttur. Fakat onlar dakapasiteleri ile smirlidir ve gogunlukla in-
saat, havalimani isletmeciligi, giivenlik gibi belirli uzmanliklar veya
farkli uygulama modelleri tizerine egilmislerdir. Bu nedenle de
¢ogu asil igveren i¢in ulagilmasi gli¢ konumdadirlar. Bu durum ise
firma se¢imi konusundaki riskleri asil igverene yiikleyerek uzman-

lik ve denetim hususunun 6nemini bir kez daha vurgulamaktadur.

63 Ozdenetim, sirket ici kontrol mekanizmasi
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SEKIZINCi BOLUM

SAGLIKLI BIR ALT iSVERENLIK ILISKIiSi
KURMANIN UNSURLARI






Saglikli bir alt isverenlik iligkisi kurmanin unsurlar:
Mevcut durum

Defaatle altin1 ¢izmek gerekir ki, alt igverenlik ilikisi birgok
farkl: disiplini kapsayan, bu 6zelliginden dolay1 ytiksek uzmanlikla-
rin is birligini gerektiren, katmanly, girift ve derin bir iligki tirtidir.
Bu 6zellikleri nedeniyle yiiksek derecede tehditkardir ve miitesel-
sil sorumluluk ilkesi geregi, ¢ogu muhtemel riskler asil isverene

yuklenmistir.

Giintimuzde iilkemizdeki alt igverenlik sektorii son derece kay-
gan bir zeminde ve ehil olmayan uygulayicilar eliyle ilerlemektedir.
Mevzuatimiz yetersizdir ve alt igverenlik iligkisine taraf olan hig-
bir kesimi gerektigi sekilde koruyamamaktadir. Istisnalar bulunsa
da alt igveren firmalarin ¢ogu profesyonellikten uzaktir. Bilgileri
yetersizdir, kadrolar1 egitimsizdir, uygulayicilar: tecriibesizdir ve
mesleki ahlaklar1 tartigmalidir. Alt igverenlige dair bir okul veya
ozel egitime erigsim imkéani yoktur. Altigverenligin bir meslek odasi,
bagli bulundugu bir teknik sartname veya rutin bir denetim meka-
nizmasi mevcut degildir. Bu bagibosluk, kuralsizlik ve denetimsiz-
lik habitati, bu sektorii art niyetli kisiler i¢in cazibe merkezi hiline

getirmektedir ve 6nemli hak kayiplarina zemin hazirlamaktadr.

Birgok alt isverenlik iligkisi, tiim taraflarin zarar gordugu se-
naryolarla sonuglanmustir. Bir¢ok vakada alt igveren calisanlar
maaglarini veya tazminatlarini alamamugtir ve SGK primleri eksik
ddenmistir. Is akiginin kesintiye ugradigy, ¢alisanlarin ortada kal-
digy, asil igverenin biiyiik cezai miieyyidelerle karsilastigy sayisiz
ornek vardir. Ulkemizde alt igverenlik sektorii ile alt igverenlige ba-

kig agisinin mevcut durumunu aktarabilmek ve muhtemel risklerin
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altini layikiyla gizebilmek amaciyla, bizzat yasadigim 6rnek bir ola-

y1 aktartyorum.
Ornek olay / Yaganmus bir ihale hikayesi

Eposta adresime gelen bir bildirim ile, Tiirkiye’nin en biyik
gruplarindan birisinin Trakya bolgesinde bulunan fabrikalarindaki
yiikleme isleri ihalesine teklif vermek icin davet edildim. On gé-
riisme yapmak ve yerinde tespitlerde bulunmak amaciyla fabrikaya
gittim. Katilimar sirketlere yardimci olmakla gorevlendirilmis olan
Ismet N ile irtibata gectim ve is hakkinda gerekli her tiirlii bilgi ile
birlikte Teknik Sartnameyi alarak fabrikadan ayrildim. fhalenin
yapilma gerekgesini sordugumda, “mevcut alt isverenin ii¢ aydir
is¢i maaglarimin biiyitk bir kismum ve kanuni édemelerin neredeyse
higbirini yapmamis olmasi” cevabini aldim. Ekibimle birlikte, iha-
lenin gerekleri dogrultusunda biitiin maliyetleri masaya yatirarak
ciddi sekilde hazirlandik. Servis maliyetleri, is kiyafetleri, yemek
maliyetleri, teminat mektubu ve ihale geregi istenen 6zel sigorta
maliyetleri... Zaten servis ve yemek fabrika tarafindan kargilana-
caktr ancak tekliflerde toplam maliyetin ayni formatta goriilmesi
istendigi i¢in firmalara yemek ve servis karsilig1 kag £ yazacaklar
bildiriliyordu. Ornegin servis igin 25£ ve yemek icin SO£ gibi...

Thale geregi 80 personel istihdam edilecekti ve iiretilen iiriin-
lerin yiikleme iglerini gerceklestireceklerdi. Maliyetler yevmiyeci
(giinliik) caligma gibi diisiinerek hesaplanacakt: ¢iinkii bir giin 80
kisi, ertesi giin ise 50 kisi ¢agirilabilirdi. Asil igveren firma elma ile
elmay1 kiyaslamak igin bir formiil gelistirmisti ve teklifin yillik ola-
rak verilmesini istiyordu. Yani tiim alacag: ve kanuni 6demeleri ile
birlikte bir personelin giinlitk masrafi bulunacak, 365 ile ¢arpilarak

personel bagina yilhik masraf bulunacak ve 80 ile carpilarak yillik
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toplama ulagilacakti. Biz firma olarak personelin asgari ticret ile
calisacag: varsayimindan hareketle hesapladigimiz teklifi sunduk.
Ihale gerceklestirildi ve ihalenin bagka bir firmaya verildigini bil-
diren tesekkiir mektubu tarafimiza iletildi. Thaleye katilmak icin
verdigimiz ve dosyamizda bulunan teminat mektuplarini almak
amacryla fabrikaya gittim. Tiim ihale siirecinde irtibat igerisinde ol-

dugumuz Ismet N ile gériisiirken aramizda su konugmalar yasandi:

Ben: Miimkiin ise ihaleyi hangi firmanin, hangi fiyata aldigim 6§-

renebilir miyim?

Ismet N: Elbette. (dedi ve biitiin tekliflerin yer aldigr dosyayr agip,
kazanan firma ile ve bizim tekliflerimizi yan yana koyarak devam etti)

Yillik toplamda sizden tam olarak 2 milyon £ daha diisiik.
Ben: Neresinden bakarsaniz bakin bu matematik ¢calismaz.
Ismet N: (giiliimseyerek) Bize ne, onlarin matematigi.

Daha 6nce de bu tarz durumlarla defalarca kargilagmig biri ola-
rak agikgasi sagirmadim. Fakat Tiirkiye'nin en biiyiik gruplarindan
birisinin, Tirk Dis Ticaretinde bagi ¢eken triinlerinin tretildigi
fabrikasinda bu ¢apta bir vaka yagamay1 da agik¢asi beklemiyor-
dum. Ofisime dondigimde mesleki bir merakla ve hata yapmus
olma korkusuyla biitiin maliyetleri tekrar tekrar inceledim. Sadece
Trakya bolgesi degil, iilkedeki en diigiik fiyatlara ulagtim. Yaptigim
hesaplamalara gore ulagtigim sonug daha da sagirticiyd: giinkii iha-

leyi kazanan firma yilda en az 1.76milyon £ zarar etmeliydi.

S6z konusu ihale, Kamu Thale Kanunu gercevesinde yapiliyor-
du ve kargilastigim sonug aklima 38. maddeyi getirdi.
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“Thale komisyonu verilen teklifleri (... )[36] degerlendirdikten son-
ra, diger tekliflere veya idarenin tespit ettigi yaklasik maliyete gore teklif
fiyati agir1 diisiik olanlari tespit eder. Bu teklifleri reddetmeden once, be-
lirledigi siire icinde teklif sahiplerinden teklifte 6nemli oldugunu tespit

ettigi bilesenler ile ilgili ayrintilari yazili olarak ister.
Thale komisyonu;

a) Imalat siirecinin, verilen hizmetin ve yapim yénteminin ekono-

mik olmas,

b) Seilen teknik ¢oziimler ve teklif sahibinin mal ve hizmetlerin
temini veya yapim isinin yerine getirilmesinde kullanacag avantajh

kosullar,

¢) Teklif edilen mal, hizmet veya yapim isinin 6zgiinliigii, gibi hu-
suslarda yapilan yazili agiklamalary dikkate alarak, asiri diiiik tek-
lifleri degerlendirir. Bu degerlendirme sonucunda, agiklamalar: yeterli

goriillmeyen veya yazili agiklamada bulunmayan isteklilerin teklifleri

reddedilir.

(Ek fikra: 20/11/2008-5812/12 md.; Degisik iigiincii fikra:
6/2/2014-6518/47 md.) Kurum, ihale konusu isin tiir, niteligi ve
yaklasik maliyeti ile ihale edilme usuliine gore asir1 diisiik tekliflerin
tespiti, degerlendirilmesi ve ekonomik agidan en avantajh teklifin be-
lirlenmesi amactyla simr degerler ve sorgulama kriterleri belirlemeye,
ihalenin bu maddede ongoriilen agiklama istenilmeksizin sonuglandi-
rilabilmesine, ayrica yaklasik maliyeti 8 inci maddede ongoriilen esik
degerlerin yarisina kadar olan hizmet alimlar: ile yapim igleri ihale-
lerinde simr degerin altinda olan tekliflerin bu maddede ongoriilen

agiklama istenilmeksizin reddedilmesine iliskin diizenlemeler yapmaya
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yetkilidir. Thale komisyonu bu maddenin uygulanmasinda Kurum ta-

rafindan yapilan diizenlemeleri esas alir.**”

Sonugta soyle bir tablo ile kargilagmigtim. Mevcut firmanin ti¢
aydir iscilik ve kanuni 6demeleri yapmamasi nedeni ile yenilenen
bir ihale, yemek ve servis maliyetleri diistildiikten sonra asgari tic-
retin altinda kalan bir bedelle, yeni kurulmus ve bu kapsamda bir
is i¢in fazlasiyla tecriibesiz bir firmaya verilmisti. Buna benzer du-
rumlarla da defalarca kargilagtigimdan, dogmasi en muhtemel so-

nuglari tahmin edebiliyordum.
« Igcilerin SGK 6demelerinin yapilmamasi
o Giinde 12 saat ¢aligtirilarak mesai alacaklarinin 6denmemesi
o Maaglarinin eksik 6denmesi ya da hi¢ 6denmemesi
o Iscilere yemek, is kiyafeti ve servis imkani verilmemesi

o Kidem tazminati, yillik izin ve hafta tatili haklarinin gasp

edilmesi

« Ihaleyi alan firmanin Gelir veya Kurumlar Vergisi, KDV, is-

veren primi gibi yasal 6demeleri yapmamasi

Aradan yaklagik olarak bir yil gecti ve yine ayni ihaleye katihm
davetiyesini aldim. Yine ayn1 prosediirii izledim ve fabrikaya gide-

rek Ismet N ile gériistiim. [lk diyalogumuz su sekilde gerceklesti:

Ben: Gegen seneki ihale sonunda bir + bir yil opsiyonlu sozlesme
imzalanmis olmasina ragmen neden ilk yilin sonunda yeniden ihaleye

cktiniz?”

64 4734 sayith Kamu Thale Kanunu / Asir diisiik teklifler / Madde 38
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Ismet N: Ihaleyi alan firma zarar ettigini ve bu isi siirdiiremeye-
cegini soyledi. Sozlesmedeki opsiyonun kullamlmamasim ve ilk yilin

sonunda sona erdirilmesini istedi.

Ben: Cok iyi niyetli bir alt isverene denk gelmigsiniz. Zarart kabul-
lenmis, hak kaybina yol agmamus ve sorunsuz bir devir islemi igin go-

niillii olmus. Bu durumun ¢ok daha agir sonuglari olabilirdi.

Uzerinden iig ay gegmesine ragmen verdigimiz yeni teklife her-
hangi bir déniis yapilmadigi igin Ismet N’yi aray1p teklifin akibeti-
ni sordum. Aldigim cevap beni fazlasiyla sasirtt1 giinkii genel mi-
dirtin degistigini, yeni miidirin alinan yeni teklifleri ¢ok yiksek
buldugunu, “yapamayacaklari isin altina girmeselerdi” diyerek soz-
lesmedeki opsiyonun kullanilmasi yoniinde talimat verdigini ve bu
nedenle ihalenin iptal edildigini 6grendim. Teminat mektubunu

almak icin fabrikaya gittigimde Ismet N’ye sunlar1 sdyledim:

“Insanlar veya kurumsal yapilar hatalar yapabilirler. lyi niyetli ve
¢oziim arayisinda olmak alt isverenlik sektoriinde ender rastlamlan bir
tutumdur. Bu dogru tutumu sergileyen bir alt isvereni, zarar edecegi-
ni bile bile bu siireci siirdiirmeye mahkim etmek ise kotii niyetli bir
yaklasimdir. Umarim alt isveren de bu kitii niyete aym sekilde karsilik

vererek tamiri zor hasarlara yol agmaz.”

Birkag ay daha gecti, yine davet edildim, yine aymi prosediirii
izledim ve fabrikaya giderek Ismet N ile gériistiim. Bu defa konus-
may1 o baglatti.

“Sormayin basimiza gelenleri. Alt isveren firma ¢alisanlarin ma-
aslary, mesai alacaklary, prim ddemeleri, kidem tazminatlari, yillik

izinleri gibi aklimiza gelen ne varsa 6demeden sozlesmelerini fesih etti.
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Isveren primleri, gelir vergileri gibi hicbir kanuni édemeyi yapmad.
Calisma Bakanligina 10 milyon £ iizerinde ceza ddedik, 90" iizerin-
de personel is mahkemesinde dava acti ve hak kayiplarinin asil isveren

tarafindan karsilanmasini talep etti. Cok biiyiik sikinti oldu bize bu
is...

”

Yine ihaleyi kazanamadik, yine teminat mektubunu almak i¢in
fabrikaya gittim, yine isin matematigine uygun olmayan bir fiyat-
la verildigini 6grendim ve yOneticiye sunlar1 s6yleyerek firmadan

ayrildim:

“Bundan sonraki ihale siireclerinize bizi davet etmezseniz min-
nettar oluruz. Ciinkii davetinize icabet etmezsek biz size ayip etmis
oluruz. Lakin siz davet etmezseniz kimse kimseye ayip etmek zorunda

kalmamus olur.”
Tespit

Giintimiizde giiven bunaliminin en yiiksek seviyede yasandig:
sektorlerden biri hi¢ kugkusuz alt igverenlik sektoriidir. Ne asil ig-
verenler, ne de isciler alt igveren firmalara giivenmezler. Oyle ki,
Devlet bile miiteselsil sorumluluk ilkesi ile tiim sorumluluklar
asil igverene ytikleyerek, alt isverenlere olan giivensizligini resmi-
lestirmigtir. Sektoriin tarihine ve yasanan olaylara baktigimizda bu
gliven bunaliminin arkasinda ciddi bir haklihk pay1 oldugu asikar-
dir. Alt isverenlere devir edilen iglerin pek ¢ogunda hak kaybina
yol agan olaylar yaganmugtir ve hald yagsanmaktadir. Bu olaylarin
yaganmasinda, mesleki etik ve ahlaktan uzak, hak ve hukuk tanima-
yan bir takim alt isverenlerin paylari oldugu muhakkaktir. Ancak,
disitk maliyet ile hizmet alabilmek i¢in isgilerin haklarinin gasp

edilmesine, hizmet kalitesinin digtrilmesine, yasal 6demelerin
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geciktirilmesine hatta hi¢ yapilmamasina géz yuman asil igveren-

lerin bu durumdaki pay: da yadsinamaz diizeydedir.
Asil isverenlerin siklikla yaptiklar: hatalar

Alt igverenlik siirecinin baglatilmasinda ve siirdiiriilmesinde
asil igverenlerin yaygin olarak yaptig1 ve sonuca etki eden hatalar

alt1 ana baglikta ele alinabilir.
1- Teknik sartnamelerin yetersizligi

Cogu asil igveren, alt isverene devir etmek istedigi islerle ilgi-
li bir teknik sartnameye sahip degildir veya ihale siirecini yetersiz
teknik sartnameler ile yonetmeye caligmaktadir. Teknik sartname,
alt igverenlerin isin gereksinimlerini etraflica anlamalar1 agisindan
son derece 6nemlidir. Yapilacak isin teknik standartlari, bu is i¢in
gerekli ekipman, ¢alisanlarin sahip olmalar1 gereken vasiflar, tst-
lenilen riskler gibi tiim gereksinimler teknik sartnameler ile izah
edilmeli ve alt igverenlere aktarilmalidir. Isin gereksinimleri anla-
silmadan baglatilan alt igverenlik iligkileri muhtemelen ¢atigmalara

neden olacaktir ve bagarisizlikla sonuglanacaktir.
Ornek olay

Ulke genelinde 140 magazasi ve online satis sistemi bulunan
Sahra Spor, merkez depo yonetimindeki baz isleri alt isverenle-
re devretme karar1 ald1. Yapilacak igleri tanimlamak gayet basitti.
Bir grup calisan, ilgili tirtinleri raflardan alarak sevkiyat deposuna
teslim edecekti. Diger bir grup ise bu tirtinleri ilgili sevkiyat arag-
larina ytikleyecekti. Bir kisi de bu iglerin yonetimini ve denetimi-
ni saglayarak raporlama yapacakti. Lojistik midirii Osman C,

alt igveren firmalarla iletisime ge¢mesi ve teklifler toplamast i¢in
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gorevlendirildi. Osman C kisa bir internet aragtirmasi ile yedi alt
igveren firma tespit etti, telefonla ulasarak isi tarif etti ve teklif ilet-
melerini istedi. Alt igverenlerden Ui tesisi ziyaret etti ve sadece
biri teklif iletti. Bu teklif, tesis ziyaretine gerek grmeyen diger dort
alt isverenin teklifinden %30 oraninda daha yiiksekti. Osman C iki
firmaya neden teklif vermediklerini veya digerine teklifinin neden
emsallerinden bu derece yiiksek oldugunu sorma geregi hissetme-
di. En ucuz ug teklifi yonetime iletti, birinde karar kilind1 ve ¢alig-
ma bagladi.

Alt igveren caligsanlarinin igbagi yapmasi ile birlikte sevkiyat-
larda ciddi aksakliklar yaganmaya bagladi. Siparigler zamaninda
yetistirilemedigi ve yanlis tirtin gonderildigi gerekgeleri ile sikayet-
ler artryordu. Yonetim Osman C’ye buna neyin neden oldugunu
ve nasil ¢ozmeyi planladigini sordugunda, “hem alt isveren firma
hem de ¢alisanlart depoculuk konusunda yeni ve tecriibesiz, zamana
ihtiyaglari var, biraz destekle ve zamanla kendiliginden diizelecektir”
cevabini aldi. Aradan g ay gecti ancak isler iyilesmek yerine daha
da kétiiye gitmeye basladi. Calisan devir oran gittikge artiyordu,
isbag1 yapanlar birkag hafta sonra ayriliyordu ve bu nedenle ekip
gelisim gosteremiyordu. Alt isveren bu isin altindan kalkamamist:

ve yeni bir alt igveren arayigina baglandu.

Ihale yenilendi ve bir énceki ihaleye katilan alt igverenlerden
tekliflerini giincellemeleri istendi. Teklif vermeyen iki alt igveren
yine teklif vermedi, yiiksek fiyat veren alt igveren yine yiiksek teklif
verdi ve diger tg alt igveren tesis ziyaretinde bulunmadan makul
teklifler ilettiler. Osman C once teklif vermeyen firmalar1 aradi ve

neden teklif vermediklerini sordugunda su cevabi ald:
“Depo yonetim sisteminiz, kullandigimz makineler, ekipmanlar
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veya yazilimlar gibi bircok unsur, vasifli personel temini gerektiriyor.
Bolgede bu vasiflara sahip personel sayisi son derece az ve ¢ogu aktif
olarak ¢alisiyor. Ekip kurabilmek igin calisanlara yiiksek ticret verilme-
si gerekiyor, yiiksek dicret ise kaginmlmaz olarak teklif fiyatimizi yiiksel-
tiyor. Bolgemizdeki ¢ogu alt isveren firma yeterli arastirma yapmadan
teklif veriyor ve bizim fiyatlarimizin onlarmn fiyatlarina yakinsamas
miimkiin olamyor. Asil isverenler de isleri onlara veriyor. Siz de dyle
yaparak bizi yamltmadiniz. Biz de bu gibi durumlarda 6n ¢alismalar

icin efor sarf etmemeyi ve teklif vermemeyi tercih ediyoruz.”

Osman C telefonu kapattig: gibi yiiksek teklif veren firmay ara-
d1 ve fiyatin neden yiiksek oldugunu sordugunda su cevabr ald:

“Depo yonetim sisteminiz, kullandigimz makineler, ekipmanlar
veya yazilimlar gibi bircok unsur, vasifli personel temini gerektiriyor.
Bolgede bu vasiflara sahip personel sayist gayet az ve ¢ogu aktif ola-
rak ¢alisiyor. Ekip kurabilmek igin ¢alisanlara yiiksek iicret verilmesi
gerekiyor, yiiksek iicret ise kaginilmaz olarak teklif fiyatimizi yiikselti-
yor. Bolgemizdeki ¢ogu alt isveren firma yeterli arastirma yapmadan
teklif veriyor ve bizim fiyatlarimizin onlarmn fiyatlarina yakinsamas
miimkiin olamuyor. Asil isverenler de isleri onlara veriyor. Siz de dyle

yaparak bizi yamltmadimz.

Bazi rakiplerimiz bu gibi durumlarda on ¢alismalar icin efor sarf
etmemeyi ve teklif vermemeyi tercih ediyorlar. Biz ise on ¢alismalar igin
harcadigimiz eforu gelisim firsati olarak goriiyoruz ve teklif sunuyoruz.
Nagizane iletmek isterim ki, bu ihale siirecinde ciddi bir hata yapiyor-
sunuz ve bu hata elma ile elmay: kiyaslamaniza mani oluyor. Bir tek-
nik sartnameniz yok ve detayli 6n incelemeyi yapmadan teklif veren fir-
malar teknik gereksinimlerden bihaberler. Eger bir teknik sartnameniz

olsaydy, ilgili tiriinleri raflardan alarak sevkiyat deposuna teslim edecek
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olan personellerin Stocco el terminali kullanma berecisine sahip olmasi
gerektigi, tiriinleri ilgili sevkiyat araglarma yiikleyecek personellerin bu
isleri reach truck ve sarjli transpalet® ile yapacaklari veya yonetimin ve
denetimin sorumlusunun SAT programina hdkim olmasinin sart oldu-
gu gibi hususlar bu teknik sartnamede yer alirdi. Her firma teklifini bu
gereksinimlere gore verirdi ve isler kolaylasirds. Biz teklifimizi tiim bu
gereksinimlerin farkinda olarak veriyoruz ve haliyle fiyatimiz yiiksek

goriiniiyor. Ancak emin olun ki dogru fiyat bizim verdigimiz fiyattir.”
Sorular

o Osman C siireg boyunca hangi asamalarda hangi hatalari

yapmugtir?

«  Yazili bir dokiiman olmadan ve sadece sozlii tarif tizerinden

yonetilen bir ihale siireci bagarili olabilir mi?

o Yeterli bir teknik sartname diizenlenmis olmasi, bu olumsuz

stirecin yasanmasina engel olabilir miydi?
2- Altisveren se¢me ve degerlendirme komitesi eksikligi

Alt igverenlik iligkisi karmagik ve farkli disiplinleri iceren bir
iligki tirtdar. Hukuk, satin alma, insan kaynaklari, muhasebe, idari
isler, kalite gibi birgok alani kapsar ve bu disiplinlerin is birligini
gerektirir. Tum bu yetkinliklere kurum igerisindeki tek bir kiginin
sahip olmasi miimkiin degildir ve bu nedenle alt isverenlik konusu
bir komisyon tarafindan ele alinmalidir. Cogu asil igveren, alt igve-
ren se¢imi gorevini, bu konuda yetkinligi ve karar yetkisi bulunma-

yan calisanlara (cogunlukla insan kaynaklary, idari igler veya satin

65 Tagimacilikta kullanilan i makineleri

109



alma profesyonellerine) yiiklemektedir. Bu durum yanls tercihlere

ve uygulama sahasinda galigmayan is birliklerine neden olacaktir.
Ornek olay

700’tn tizerinde ¢aligani ile endiistriyel ambalaj tiretimi yap-
makta olan Nondy Ambalaj, temizlik, meydancilik ve paketleme
gibi birtakim igleri alt igverene devir etme karar1 aldi. Bu devir i¢in
sekiz haftalik hedef siire belirlendi. Konu bir yonii ile istihdam sag-
lamak oldugundan, insan kaynaklar1 miidiiric Ahmet Y’den siireci
yonetmesi istendi. Ahmet Y 6ncelikle, ihbar tazminati maliyetini
azaltmak amaciyla, devir edilecek boliumlerde calisan ve is sozles-
meleri fesih edilecek olan ¢aligsanlarin ihbar siireclerini baglata-
rak sekiz hafta sonra is sozlesmelerinin fesih edilecegini bildirdi.
Ardindan asistani olan Nuray E’ye talimat vererek bes firma tespit
etmesini ve teklif toplamasini s6yledi. Nuray E kisa bir internet
aragtirmasi sonunda bazi firmalara ulagti ve aldig: teklifleri madiiri
Ahmet Y'ye iletti. Ahmet Y gelen teklifleri degerlendirdi ve tigiinii
fabrikaya davet ederek karsilikli gorismeler gerceklestirdi. Bu tig
firmadan, gériismede kismen netlesen sartlara uygun olarak tek-
liflerini revize etmelerini istedi. Revize teklifler geldi ve satin alma

birimine iletildi. Bu siirec ti¢ hafta ald.

Satina alma miidiirii Eylem O, teklifin igerigini ve karsilamasi
gereken sartlar1 anlamlandirabilmek igin alt isverenlere devir edi-
lecek olan boliimlerin yoneticileri ile iletisime gegerek bir gereksi-
nimler listesi olugturmalarini istedi. Gelen listeleri inceledi ve teklif
veren firmalara ileterek tekliflerini bu listelere gore revize etmele-
rini istedi. Gelen tekliflere binaen iki firma segti ve yonetime iletti.
Bu siireg ti¢ hafta daha aldu.

110



Iki firma son goriismeler icin fabrikaya davet edildi ve genel
miidiir Dervis B ile goriistiirtildi. Dervis B bir firmayi segerek soz-
lesme imzalanmasi ve diger firmanin simdilik yedekte tutulmas:
talimatini verdi. Bu siireg bir hafta daha ald1 ve hedef siireye sadece
bir hafta kald:.

Genel miidiiriin talimati sonrasi, secilen alt igverene “sozlesme
asamasina gegildigi ve ekip kurma ¢alismalarina baslamas: gerektigi”
bilgisi verildi ve hukuk biriminden sézlesmeyi hazirlamas: istendi.
Hukuk biriminin bu sézlesmeyi hazirlayabilmesi i¢in tiim sartlara
hékim olmas1 gerekiyordu. Kidem tazminatlari, yillik izinler, ser-
vis, is kiyafetleri, yemekler gibi bir¢ok hukuki sorumluluk asil igve-
rene mi aitti yoksa alt isverene mi? Faturalandirma ve 6deme hangi
kosullar altinda gergeklestirilecekti? Yeni personel taleplerindeki
termin, onimiizdeki yilin fiyat artig oranlari, proje yoneticisi ma-
liyetlerinin kimin tarafindan istlenilecegi gibi siirece dair birgok
konunun sézlesmeye eklenmesi gerekiyordu. Bu nedenle ilgili bo-
liim amirleri, insan kaynaklari, satin alma, muhasebe, yonetim gibi
ihtiya¢ duyulan tiim béliimlerle iletigsime gegilerek bilgi istendi. Bu
stireg ti¢ hafta daha aldi ve sézlesme hazir oldugunda hedef siire iki

hafta agilmugti.

Hazirlanan sozlesme segilen alt igverene iletildiginde bir siirp-
rizle karsilagildi ve alt isveren “sozlesmedeki cogu sartin teklif siirecin-
de kendisine iletilmedigi ve bu sartlar: tistlenemeyecegi” gerekgesiyle
sozlesmeyi imzalamadi ve isi yapmaktan vazgecti. Bu gergeklesti-

ginde hedef siire ti¢ hafta agilmgtu.

Takip eden hafta icerisinde hazirlanan sozlesme yedek alt igve-
rene iletildi, teklifler revize edildi ve apar topar bir stiregle sozles-

meler imzaland1. Ancak yedek alt igverenin personel temini i¢in bir
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6n ¢alismast olmadigindan ilanlarin olusturulmasi, bagvurularin
alinmasi, segme ve degerlendirme siiregleri, idari islerin organizas-
yonu gibi gereksinimler nedeniyle ekibin igbas1 yapmas1 4 haftadan
uzun siirdi. Siireg tamamlandiginda hedef siire yedi hafta agilmugst:
ve alelacele yonetilen siiregler nedeniyle son derece verimsiz bir

baslangi¢ yapilmugtu.
Bu siire¢ boyunca ise sunlar yagandi:

«  Ihbarsiireleri dolan personellerden bir siire daha galismalar:
istendi ancak birka¢1 disinda higbiri ¢aligmaya devam etmeyi
kabul etmedi.

« Isten ayrilan personellerin yerine gelecek olan alt isveren
ekibi tamamlanana kadar, mevcut ¢aliganlar o boliime des-
tek vermeye zorlandiklarindan ¢ok ciddi bir mesai maliyeti,
mesai kaynakli ¢calisan memnuniyetsizligi ve kalite sorunlar

yasand.

« Siirecin son agamalar1 ¢ok hizli ve denetimsiz ilerletilmek
zorunda kalindis igin alt isveren ekibi istenilen standartlar-

da degildi ve son derece verimsizdi.

Alt igverenlik iligkisi siireci bagindan itibaren dogru yonetile-
medi. Ilk giin bir komisyon kurularak birlikte hareket edilebilirdi
ve iletigime baghi zaman kayiplarina engel olunarak siire¢ zamanin-
da ve sorunsuz tamamlanabilirdi. Ancak bu siire¢ Nondy Ambalaj

icin son derece pahali bir 6grenme deneyimine donistii.
Sorular

o Altisveren secimi siivecini yonetmek icin segilen Ahmet Y sizce
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dogru kisi midir ve siireci dogru yonetmis midir?
«  Ahmet Y'nin yerinde olsaydimz bu siireci nasil yonetirdiniz?

«  Ne tir bir is birligi bu siirecin planlandigr gibi ilerlemesini

saglayabilirdi?
3- Sozlesmede yapilan hatalar

Alt igverenlik tilkemizde yeterince anlagilamamug bir alandir.
Birgok farkli sebeple sinirlari gizilemedigi i¢in hukuku da yeterince
anlagilamamugtir. Cogu alt isverenlik sézlesmesi mevzuatin emret-
tigi unsurlar1 dahi barindirmamaktadir. Birgok sozlesme ise mev-
zuata aykir1 hususlar icermektedir ve o hususlar bakimindan butlan
durumundadir. Alt igverenlik alaninda tecriibe sahibi olmayan asil
isverenlerce hazirlanmis cogu sozlesme yetersizdir ve birgok tehdit
barindirmaktadir. Is giivenligi, is kazalari, 6denmeyen maaslar veya
primler, olas: davalarin cezai yiikiimliliikleri gibi risk unsurlarinin
alt igverene yiiklendigi s6zlesmeler son derece yaygindir. Ancak
miiteselsil sorumluluk ilkesinin anlagilamamasi, sozlesme ile alt
isverene yiiklendigi sanilan yikamliliklerin ashinda hala asil igve-
ren sorumlulugunda bulundugunun goézden kagirilmasina neden
olmaktadir. Bu durum ise s6z konusu tehdit unsurlarinin denetim
mekanizmasi digina itilmesine ve beklenmedik kayiplara neden ol-

masina yol agmaktadir.

Bir alt igverenlik sozlesmesinde kabaca iki ana unsur bulunur.
(1) Sozlesmenin yasal olarak gecerlilik kazanmast igin tagimas
gereken unsurlar ve (2) bu sézlesmeye bagli olarak yiiriitiilecek
stireclere dair yiikimliliklerin tstlenilmesi. Bir alt igverenlik

sozlesmesinde yer almasi gereken yasal unsurlar, Alt Igverenlik
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Yonetmeligi'nin ilgili maddelerinde agiklanmustr.
(1) Altisverenlik sozlesmesinde sekli sartlar

«  “(1) Alt igverenlik sozlesmesi asil isveren ile alt isveren arasin-

da yazili sekilde yapilir.

(2) Asil isveren ile alt isveren arasinda yapilan ve isin iistlenil-
mesine esas teskil eden sozlesmede, 10 uncu maddede yer alan

hususlarin bulunmasi hélinde soz konusu sozlesme alt isveren-

lik sozlesmesi olarak kabul edilebilir.%®”

«  “(1) Alt isverenlik sozlesmesinde;
a) Asil igveren ile alt isverenin isyeri unvani ve adresi,

b) Asil isveren ile alt isverenin tiizel kisiligi ya da tiizel kisiligi ol-
mayan kurum ve kurulus olmas: halinde isveren vekillerinin adi soyadi

ve adresi,
¢) Isyerinde yiiriitiilen asil isin ne oldugu,
¢) Alt isverene verilen isin ne oldugu,

d) Alt isverene asil isin bir boliimii veriliyor ise; verilen isin isletme-
nin ve isin geregi ile teknolojik sebeplerle uzmanlik gerektirme kosuluna

iliskin teknik agiklama,
e) Taraflarca ongoriilmiis ise isin baslama ve bitis tarihleri,

f) Alt isverenin faaliyetlerini isyerinin hangi béliimiinde

66 Alt Isverenlik Yonetmeligi / Madde 9 / Alt isverenlik s6zlesmesi
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gergeklestirecegi,

g) Kanunun 2 nci maddesinde yer alan; asil isverenin, alt isvere-
nin is¢ilerine kars o isyeriyle ilgili olarak Kanundan, is sozlesmesinden
veya alt isverenin taraf oldugu toplu is sézlesmesinden dogan yiikiimlii-

liiklerinden, alt isveren ile birlikte sorumlu olacags,

§) Alt isverenlik sozlesmesinin yapilmasindan énce asil isveren ta-
rafindan ¢alistirilan isgilerin alt igveren tarafindan ise alinmasi halin-

de, bu is¢ilerin haklarmmn kisitlanamayacagy,
h) Alt isverene verilen isin taraflar agisindan yiiriitilme esaslar,

1) Asil isveren veya vekili ile alt isveren veya vekilinin imzast, husus-

larina yer verilir.

(2) Bir isyerinde, isletmenin ve isin geregi ile teknolojik sebeplerle
uzmanlik gerektiren bir isin alt isverene verilmesi hdlinde, alt isvere-
nin uzmanhgin belgelendirmesi amaciyla sozlesme kapsamindaki ise
uygun; is ekipmam listesi, is bitirme belgesi, operator ve teknik eleman

sertifikalart sozlesmeye eklenir.5””

Mevzuatin emrettigi hitkiimleri icermeyen alt isverenlik s6z-
lesmeleri ile uygulama sahasinda siklikla kargilagilir. Bunun birgok
farkli nedeni vardir ancak bagat nedenlerden birinin “alt isveren-
lik alaminda uzmanhgs veya deneyimi olmayan uygulayicilarin, bu
sozlesmeleri hizmet sozlesmesi mantigi ile olusturmalar” oldugunu
soyleyebiliriz. Diger baskin nedenlerden biri ise “kasith olarak alt
isverenlik iliskisinin miiteselsil sorumluluk ilkesinden kaginmayi ve tiim

sorumlulugu kagit iizerinde alt isverenin iizerine ytkmayr amaglayan”

67 Alt Isverenlik Yonetmeligi / Madde 10 / Alt igverenlik s6zlesmesinde yer

almasi gereken hususlar
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sozlesmeler olusturulmasidir.

(2) Yiiriitiilecek siireglere  dair yiikiimliiliiklerin

iistlenilmesi

Biraltigverenlik s6zlesmesinin mevzuatin emrettigi tiim sartlar
sagliyor olmasi sadece yasal olarak gegerli oldugunu gosterir ancak
uygulamada fonksiyonel oldugu anlamina gelmez. iliskinin tiim
idari yikiimliliiklerinin netlestirilmesi, belirli sartlara baglanma-
s1, takvimlendirilmesi ve yikimliliklerin uistlenilerek s6zlesmeye
eklenmesi gerekir. Alt igverenlik iliskisi uzun siireli, kapsamli ve de-
rin bir iligki tiiriidiir. Bu nedenle alt igverenlik s6zlesmesine belirli
siireli ve standart bir hizmet alim sézlesmesi mantig1 ile yaklasmak
son derece hatalidir. Alt igverenlik sozlegmesi siiresi sonunda bite-
bilir veya yillarca devam edebilir. Thtiyaglar zaman igerisinde degi-
sebilir ve yontem, say1, kapasite gibi alanlarda kokli degisikliklere
gidilebilir. Bu iliskinin yillarca siirebilecegi goz éniinde bulundu-
rulmali, zamana bagli degiskenler 6ngoriilmeli, hesaplanmali ve

sozlesmeye eklenmelidir.
Ornek olay

Tiiketici elektronigi treticisi olan FovconX, tretimi artan
trinlerin sevkiyatina destek olmas1 amacryla 25 kisilik destek eki-
bine ihtiya¢ duydu ve bir alt igverenden hizmet almaya bagladu. Is
birligi 11 ay siirecekti ve bu siirenin sonunda bitecekti. Ancak sii-
renin sonuna yaklagildiginda ihtiyacin devam ettigi gorildii ve alt
igverenden hizmete bir ay daha devam etmesi istendi. Alt igveren
bunu kabul etti ve hizmet kesintisiz olarak devam etti. Ek bir aylik
stirenin sonunda hizmet sona erdi ancak alt igveren ¢aliganlari ig-

ten ayrilma sartlarina itiraz ettiler. Isyerinde calismaya bagladiklar:
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stirenin tzerinden bir yil ge¢misti, yillik izin hak edisleri vard1 ve
kidem tazminatlar1 6denmeliydi. Ek olarak, belirli siireli olan is
sozlesmeleri zamaninda sona erdirilmedigi ve ¢alismaya devam
edildigi icin belirsiz siireli is s6zlesmesine donmiistii ve ihbar taz-

minat1 hak edigleri de olmaliydi.

Alt igveren durumu derhél FovconX’e bildirdi ve yardim is-
tedi. FovconX avukati Neslihan § yonetime “alt igveren calisanla-
rimn taleplerinde hakli olduklarini ancak sozlesmede bu maliyetleri
FovconX'in iistlenmesi gerektigine dair hicbir ifade bulunmadigim”
iletti. Alt igveren ise cevap olarak “verdigi teklifteki maliyet kalemleri
icerisinde kidem tazminat, yillik izin veya ihbar tazminat: gibi hak
ediglerin bulunmadigini, bunlart 6demeyecegini” ileterek personelle-

rin is s6zlesmelerini tazminatsiz olarak fesih etti.

Agilan davalar sonucunda mahkeme, 25 alt igveren ¢aliganinin
her biri i¢in ayr1 ayr1 bir yillik kidem kargilig: birer briit maas kidem
tazminati, dort haftalik ihbar tazminati, 14 giinlitk yillik izin tcre-
ti karsihigr olarak toplam 60 briit ticret tutarinda tazminata hiik-
metti. Miiteselsil sorumluluk ilkesi geregi bu tazminatin %50’sini
FovconX 6dedi.

Sorular

«  Sozlesmedeki hangi hususlarin noksanlg bu olaymn yasanma-

sina neden olmugstur?

o Sozlesmedeki hangi farkl noksanlar, hangi ek sorunlara yol

agabilir?

«  Her husus sozlesme ile giivence altina alinabilir mi?
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4- Calisma sartlarinda ayrimcilik derecesinde farklilik

Alt igverenlik iligskisi bulunan tesislerin biiyiik ¢ogunlugunda,
asil igveren ve alt igveren (kadrolu ve tageron) ayrimi vardir. Bu ay-
rim, sosyal denetimlere tibi olan ve ayrimc politikalara kargit is-
letmelerde dahi gorillebilmektedir. Alt igverenlik iligkisinin dogas:
geregi, alt isveren caliganlari, asil isveren ¢alisanlarinin sahip oldu-
gu tiim haklardan esit 6l¢iide istifade edemezler. Ancak, uygulama
asamasinda siklikla goriiriiz ki farkl servislerle igletmeye gelmek,
farkli soyunma odalarini kullanmak, asil isveren ¢alisanlarindan
sonra yemek gibi bir¢ok farkli neden bu ayrimi kériikleyerek ¢alis-

ma barigin1 bozmaktadir.
Ornek olay

SEDKA Denetim sirketi, 120 iilkede operasyonlar1 bulunan ve
bazi igleri alt isverenler eliyle yiriitilen Lione Siit fabrikasinda bir
sosyal denetim gerceklestirdi. Global bir sirket olan ve ayrimcili-
ga kars1 kardinal® kurallar1 bulunan Lione Siit fabrikasinda insan
odakli bir yaklasim sergileniyordu ve tiim ¢alisanlar ayni sosyal
haklara sahipti. Teknik, yasal veya ticari gereksinimler nedeniyle
alt igveren ¢aliganlarinin tcretleri asil igveren ¢alisanlarindan fark-
liydi ve ayirt edici i kiyafetleri kullaniyorlardi. Fakat ayni servisle-
ri, ayni soyunma odalarini, ayni yemekhaneleri ve ayn1 dinlenme
alanlarini kullaniyor, hemen her imkandan asil igveren ¢aligsanlar:
ile birlikte faydalanabiliyorlardi. Kadrolu veya tageron ayriminin
hissedilecegi bir ortam s6z konusu dahi degildi. Alt igveren ¢ali-
sanlar1 son derece mutluydu, verimli ¢caligtyorlardi ve personel de-

vir orani son derece diisiiktii. Gerekli incelemeler tamamlandi ve

68 Temel, ana, asil
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denetim, iillke ortalamasinin tizerinde bir puan ile sona erdi.

iki sene sonra, bir 6nceki denetimde de bulunan Elif O ile ekibi
ayni igletmede ve ayni sosyal denetimi tekrar gerceklegtirdiler. Bu
defa durum farklryds giinkii gériisme yaptiklar: alt igsveren ¢alisan-
lar1 son derece mutsuz goriintiyorlardi. Alt igveren ¢alisanlarinin
personel devir orani son derece yiiksekti ve neredeyse her hafta
birileri igten ayriliyordu. Mesleki meraku ile kisisel merakini birles-
tiren Elif O, yemek yedikleri bir esnada Lione insan kaynaklari mi-
diirii Nur Y'ye “gecen denetime kiyasla alt isveren ¢alisanlarinin gayet
mutsuz ve yilgin olduklarini fark ettim, turnover da bayag yiikselmis,
nedeni hakkinda bir fikriniz var mi” diye sordu. Mesleki pozisyonu
geregi pot kirmaktan ve denetim puanimi diigirmekten ¢ekinen
Nur Y, “anlamlandiramadik ancak turnover oldugu gozle goriiliiyor,
donemsel olabilir” diyerek gegistirdi. Ikna olmayan Elif O konuyu
aragtirmaya karar verdi ve ayni soruyu bir 6nceki denetimde de
goriisme gerceklestirdigi kidemli alt igveren galisani Nuray U’ye
yoneltti. Nuray U'niin cevabi konuyu 6zetliyordu.

“Gegen sene yeni bir miidiir geldi. Her ciimleye “tasarruf etmemiz
gerekiyor” diye baglyordu ve bu tasarruflar en ¢ok bizi etkiledi. Once
servis araglarimiz ayrildi. Kadrolular ayni firma ve ayni araglarla gelip
gitmeye devam ediyorlar ama bizim servis firmasi degisti. Arabalar:
eski, klimalart calismuyor falan... Is kiyafetlerimizin kalitesi de diisti,
soguk hava deposunda giydigimiz eski montlardan daha ince montlar
geldi mesela ve daha rahatsiz ayakkabilar... Kadrolularda bir degisik-
lik olmads. Soyunma odalarimizi da aywdilar ve biitiin eski dolaplar:
bizim odaya koydular. Ramazan kolisini sadece kadrolulara verdiler.
Fabrikamn bahar piknigi ile yilbagi yemegine de ¢cagirmadilar bizi...

Bu benim de arkadaglarimin da ¢ok zoruna gitti.”
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Lione Sut’tin sosyal denetim sonunda aldig1 puan 6nceki de-
netim puanindan digiik oldu ve bunun tek nedeni alt igveren

calisanlarrydi.
Sorular

«  Calisanlarm motivasyonlarini ve aidiyetlerini etkileyen en

onemli unsur her sartta iicretler ve yan haklar midir?

o Tesisinizdeki alt isveren ¢alisanlart hangi ayrimaliklarla kar-

silagtyor olabilirler?

«  Lione yonetimi, bir sonraki denetime kadar bu sorunlart ¢oz-

mek ve denetim puanimi artirmak igin neler yapabilir?
S- Altisveren denetim mekanizmasi

Uygulama sahasinda yaygin olarak goriiriiz ki, bir kisim asil
isverenler, sozlesme ile tiim sorumluluktan kurtulduklarini di-
stniirler ve alt igveren firmanin ¢alisanlarinin haklarini kargilayip
kargilamadigy ile ilgilenmezler. Bir kisim asil igverenler ise ytizey-
sel bir denetimde bulunarak maas, prim ve fazla caligma 6demeleri
gibi giincel ve periyodik konularda sinirh kontrollerde bulunurlar.
Fakat bir ¢alisanin hafta tatili, yillik izin, bireysel emeklilik (BES)
kesintisi veya icra 6demesi gibi zamanla biriken haklar1 ve yasal ke-
sintileri vardir. Ayrica bir ¢alisan grubundan verim alabilmek i¢in
performans takibi, kalite analizi, gelisim raporlamasi gibi bir¢ok sii-
regelen degiskenin bir denetim mekanizmasi kapsaminda takibine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Gerek miiteselsil sorumluluk ilkesinin asil
igvereni alt igverenin biitiin ¢alisanlarinin hak kaybindan sorumlu
tutmasi, gerekse verimli ¢alisma ortaminin tesis edilebilmesi igin,

alt igverenin kapsamli bir denetim mekanizmasi altina alinmasi
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elzemdir.
Ornek olay

Alt isverenlik iliskisi kapsaminda 80 personelin ¢alistig1 Vargas
Alkollii Igecekler, alt igveren firmay1 denetlemek amaciyla bir de-
netim mekanizmasi olusturdu ve her ay diizenli olarak maas ve
SGK primi 6demelerinin yapilip yapilmadigini kontrol etti. Sistem
sorunsuz isliyordu, alt igveren tiim 6demeleri zamaninda ve eksik-
siz gergeklestiriyordu. Iligkinin yedinci yilinda Vargas farkli bir alt
isveren firma ile yola devam etme karari ald1. Alt igverene yasal teb-
ligde bulunarak sézlesme geregi alt igverenin kargilamas: gereken
ihbar tazminatlari, kidem tazminatlari ve yillik izinler gibi 6deme-
lerin yapilmasini ve alt igveren ¢alisanlarinin ig akitlerinin sonlan-
dirllmasini istedi. Alt igveren firma ise bu fesih igleminin hakli bir
nedene dayanmadigini iddia ederek bu 6demeleri yapmayi red-
detti. Tiim personellerinin ig akitlerini sonlandirds, yillik izinlerini
kullandirmads, ihbar tazminatlarini ve kidem tazminatlarini 6de-
medi. Caliganlar konuyu mahkemeye tagidilar ve haklarinin tahsil
edilmesini istediler. Yasal siire¢ sonunda Vargas, kullanilmamus yil-
lik izinler, ihbar tazminatlar1 ve kidem tazminatlar1 karsilig1 olarak

toplam 600 briit ticret tutarinda 6deme yapmak zorunda kald.
Sorular
«  Buolaym yasanmasina sebep olan ihmaller nelerdir?

«  Boyle bir senaryo ile karsilasmamak icin ne tiir onlemler

almabilir?

o Saglikli bir alt isveren denetim mekanizmasi, hangi denetim

unsurlarint icermelidir?
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6- Alt igsverenlerin desteklenmemesi

Cogu alt igverenlik iligkisinde goriilen bir bagka sakincali du-
rum ise, alt igverenlerin asil igverenler tarafindan desteklenmeme-
sidir. Istisnalar diginda gogu isletme, alt igverenlere isi yiikledikten
sonra siradan bir tedarikgi gibi muamele etmektedir. Bu tutum son
derece yanlstir ¢inkii alt igveren siradan bir tedarikgi degil, stirekli
cevrimici kalmasi gereken kapsamli bir ¢6ziim ortagidir. Siradan
bir tedarik¢i olarak konumlandirilan igletmelerde alt igverenler,
gelisim programlari, egitimler, 6dillendirmeler veya sosyal aktivi-
teler gibi etkinliklerin diginda tutulmakta, bu nedenle gelisimleri

sinurlanmakta ve motivasyonlari erozyona ugramaktadur.
Ornek olay

Alt igverenlik iligkisi kapsaminda 70 ¢alisan: olan Berrak Maya,
yerel bir alt igveren ile ¢alisan kurumsal bir firmaydi. Alt igverenlik
iligkisi yedi ¢alisan ile baglamisti ancak zamanla genigleyerek 70
calisan sayisina ulagmigti. Berrak Maya kendi ¢alisanlar: icin ge-
sitli egitim ve gelisim programlar1 diizenliyordu ancak alt isveren
temsilcilerini bu programlara déhil etmiyordu. Bu durum ise asil
isveren temsilcileri ile alt isveren temsilcileri arasindaki gelisim
farkinin a¢ilmasina neden olarak birbirlerini anlamalarini zorlasti-
riyordu. Siireg gelistirme, stratejik planlama, zaman yonetimi, ekip
calismasinda verimlilik, kalite odakli tretim, iligki yonetimi gibi
onlarca farkli egitime katilan asil isveren profesyonellerinin is yapis
modelleri ve beklentileri degisiyordu ancak ayni gelisimi gostere-
meyen alt igveren bu beklentilere uyum saglayabilecek alt yaprya
erisemiyordu. Birkag yil sonra bu durum aym dili konugamama-
lar1 ve ayni hedefleri paylasamamalar gibi birgok farkli soruna yol

a¢maya bagladi. Bu anlagmazliklar1 ¢atigmalar izledi. Alt igveren
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yetersiz bulunuyordu ve degisim gerekliydi.

Figen P, alt isverenlik iligkisi sallantida olan Berrak Maya'ya
yeni insan kaynaklar1 miidiirii olarak atandu. Ilk is olarak galisan ve
tedarik¢i memnuniyeti analizi calismalarini baglatt: ve alt igveren
ile yasanan bu sorunu tespit etti. Figen P’nin 6nceki igyerinde alt
isverenle calisma deneyimi vardi ve konuyu nasil ele almasi gerek-
tigini biliyordu. Hem alt igveren firma temsilcisi hem de sikéyetci
Berrak Maya profesyonelleri ile goriiserek asil sorunu tespit etti.
Alt igveren kendi alaninda uzman, iyi niyetli ve ¢6ziim odakliydi.
Ancak egitim programlarinin disinda birakildigs igin kurum igeri-
sinde kendini gelistirme alani bulamryordu ve gelisen kurum kiil-
tirind deneyimleme firsatina erisemiyordu. Yonetime bir rapor
sunarak alt igveren firmanin degistirilmesi segeneginin bir yil er-
telenmesini ve alt igveren temsilcilerinin kurum igi egitimlere ka-
tilimlarinin saglanmasini énerdi. Onerisi kabul edildi ve alt igvere-
nin bir yil igerisinde sergiledigi gelisim neticesinde birlikte devam

etme karar1 alind1.

Sorular

.

Alt igveren bir kaynak midir yoksa masraf kalemi midir?

o Isletmenizdeki alt isveren profesyonellerini yeterince destekli-

yor musunuz?

o Alt igverenlerin kurum kiltiiriine adaptasyonu igin hangi

adimlar atilabilir?
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Saglikl bir alt isverenlik iliskisi i¢in gerekli unsurlar

Saglikli bir alt igverenlik iliskisi kurulabilmesi, ihtiyacin tespi-
ti asamasindan uygulama asamasina kadar bir¢ok unsurun, mev-
zuata ve ihtiyaca uygun bi¢imde bir araya getirilmesine baghdr.
Uygulamada, yeterli istihbarat caligmas: yapilmamasi, mantiksizca
digiik fiyat aranmas, teklif maliyet tablolarinin net olmamasi, temi-
natsiz ihale siireci yonetimi gibi yiizlerce detay ile kargilagilmasi ka-

¢iilmazdir. Ancak baglica gereksinimleri su sekilde siralayabiliriz:

«  Altigverenlik ihtiyacinin neden, sonug ve kapsam baglamin-

da detayli olarak tespit edilmesi

. Ihtiyaca uygun ve genis kapsamli bir teknik sartname

hazirlanmasi

«  Alt igveren segme ve degerlendirme islerinin bir komisyon

eliyle yurttilmesi

o Sozlesmelerin bu giinkii ihtiyaclara, gelecekteki olas: gelis-
melere ve muhtemel risklere cevap verebilecek kapsamda

hazirlanmasi

« Asll igveren caliganlar: ile alt igveren caliganlarmin calig-
ma sartlar1 arasinda ayrimcilik derecesinde farklhiliklar

bulunmamasi

«  Altigverenin kapsamli ve yetkin bir denetim mekanizmasina
tabi tutularak stirekli takip edilmesi

« Alt igveren firmanin ve ¢aliganlariin gelisimlerinin

desteklenmesi
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Bu gereksinimlerden herhangi birinin karsilanmamigs olmasi,
altigverenlik iligkisinin sagliksiz inga edilmesine neden olacaktir ve
her saglik sorununun zaman igerisinde ayyuka ¢ikarak rahatsizlik

vermesi kaginilmazdir.
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DOKUZUNCU BOLUM

ALT ISVERENLIK SOZLESMESINDE OLMAZSA
OLMAZLAR






Alt isverenlik sozlesmesinde olmazsa olmazlar
Alt igverenlik s6zlesmesi nedir?

Alt igverenlik sozlesmesi, asil igveren ile alt igveren arasindaki
calisma kosullarini belirleyen ana sozlegmedir. Alt igverenin suna-
cag1 hizmetlerin, asil isverenin bu hizmetler karsiligindaki taahhiit-
lerinin ve s6zlesme kapsaminda ¢aligacak personellerin tiim hak ve
yikimlilikleri alt igverenlik s6zlesmesinde yer alir. Dogru yapi-
landirlmg bir alt igverenlik sozlesmesi, saghkli bir asil isveren ve

alt igveren iligkisi i¢in olmazsa olmazdir.

Alt igverenlik iliskilerinin her gecen giin daha da arttig1 giini-
miizde, asil isveren ile alt igveren arasindaki iliskinin icerdigi bilin-
mezlikler, ¢aligma hayatimizin en biiyiik agmazlarindan biridir. Bu
agmazlar hem alt igverenlik sektortiniin en biyiik sorunu hem de
asil igverenler agisindan en biyiik risk faktérlerindendir. Dogru
yapilandirilmamig asil igveren ve alt igveren iligkilerinin temelin-
de, dogru yapilandirilmanus alt isverenlik sézlesmeleri oldugu ise

asikardir. Bu noktada akla su sorular gelmektedir.
«  Uygulamada siklikla karsilasilan eksikler nelerdir?
«  Ideal alt isverenlik sozlesmesi nasil olmalidir?
«  Altisverenlik sozlesmesinde hangi hususlar yer almalidir?
Alt isverenlik sozlesmelerinde siklikla yapilan hatalar

Uygulamada siklikla kargilagilan hatalar géz 6niinde bulundu-
ruldugunda, alt isverenlik sézlesmesi baglamindaki yetersizlikleri
ii¢ ana baslik altinda toplayabiliriz. (1) Hukuki gereksinimlerin

kargilanmamasi, (2) teknik sartnamelerin yetersizligi ve (3) diger
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(gizli veya biriken) yiikiimliiliiklerin dogru paylastirilmamasi.
Altisverenlik s6zlesmesinin mevzuata uygunlugu

Alt isverenlik sozlesmesinin sekli sartlari, Alt Isverenlik

Yonetmeligi'nin ilgili maddelerinde diizenlenmistir.

“(1) Alt isverenlik sozlesmesi asil isveren ile alt isveren arasinda

yazili sekilde yapilir.

(2) Asil isveren ile alt isveren arasinda yapilan ve isin iistlenilme-
sine esas teskil eden sozlesmede, 10 uncu maddede yer alan hususlarin
bulunmasi hdlinde soz konusu sézlegsme alt isverenlik sozlesmesi olarak

kabul edilebilir.®”

“(1) Alt isverenlik sozlesmesinde;
a) Asil isveren ile alt isverenin isyeri unvani ve adresi,

b) Asil isveren ile alt isverenin tiizel kisiligi ya da tiizel kisiligi ol-
mayan kurum ve kurulus olmasi hdlinde isveren vekillerinin adi soyadi

ve adresi,
¢) Isyerinde yiiriitiilen asil isin ne oldugu,
¢) Alt isverene verilen isin ne oldugu,

d) Alt isverene asil isin bir boliimii veriliyor ise; verilen isin isletme-
nin ve isin geregi ile teknolojik sebeplerle uzmanlik gerektirme kosuluna

iliskin teknik agiklama,
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e) Taraflarca dngoriilmiis ise isin baslama ve bitis tarihleri,

f) Alt isverenin faaliyetlerini isyerinin hangi béliimiinde
gergeklestirecegi,

g) Kanunun 2 nci maddesinde yer alan; asil isverenin, alt isvere-
nin iggilerine karst o igyeriyle ilgili olarak Kanundan, is sozlesmesinden
veya alt isverenin taraf oldugu toplu is sézlesmesinden dogan yiikiimlii-

liiklerinden, alt isveren ile birlikte sorumlu olacag,

§) Alt isverenlik sozlesmesinin yapilmasindan énce asil isveren ta-
rafindan ¢alistirilan isgilerin alt isveren tarafindan ise alinmasi hdlin-

de, bu igilerin haklarimin kisitlanamayacag,
h) Alt isverene verilen isin taraflar agisindan yiiriitiilme esaslari,
1) Asil isveren veya vekili ile alt isveren veya vekilinin imzast,
hususlarina yer verilir.

(2) Bir isyerinde, isletmenin ve isin geregi ile teknolojik sebeplerle
uzmanlik gerektiren bir isin alt isverene verilmesi hdlinde, alt isvere-
nin uzmanhgim belgelendirmesi amaciyla sozlesme kapsamindaki ise
uygun; is ekipmam listesi, is bitirme belgesi, operator ve teknik eleman

sertifikalart sozlesmeye eklenir.””

Alt Igverenlik Yonetmeliginin bu tanimina gére alt igverenlik

sozlesmesi yazili olmalidir ve agagidaki unsurlari igermelidir:
o Taraflarin unvanlarini ve adreslerini

« Isyerinde yiiriitiilen asil igin tanimini
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« Altigveren tarafindan yiiriitiilecek igin tanimini (asil igin bir
boliimii alt igverene veriliyor ise uzmanlik kosuluna dair tek-

nik agtklamalari)
«  Isin baslangig ve bitis tarihlerini

« Alt isverenin ¢alismayr isyerinin hangi boliimiinde

gerceklestirecegini

«  "Asil isverenin, alt isverenin iscilerine karsi kanundan dogan

tiim haklarindan miiteselsilen sorumlu olacag:” iftadesini

«  "Daha once asil isveren tarafindan ¢abstirilan iscilerin alt isve-

« M.

rene gegmeleri hdlinde haklarimin kisitlanamayaca@” ifadesini
« Altigverene verilen iglerin ytrutilme esaslarim
« Asiligveren ve alt igveren yetkililerinin imzalarin
Ornek olay

Cagdas Karton yonetimi, fabrikada yuritilen lojistik islerini
alt igverene devir etme karari aldi ve hukuk danismani Faruk R'den
bir alt igverenlik s6zlesmesi hazirlamasi istendi. Faruk R'nin hazir-
ladigy alt isverenlik s6zlesmesi satin alma birimine génderildi ve bu
sozlesmeye binaen dort ayr alt isverenden teklif talep edilmesi is-
tendi. Satin alma uzmani Ozan U dort ayr1 alt igveren tespit etti ve
sozlegmeyi ileterek teklif vermelerini istedi. Ancak dort alt igveren
de teklif iletmek yerine birbirlerinden farkli sorularla déniis yapti-
lar. Bir alt igverenin sordugu soruyu digeri sormayabiliyordu ve bu
uyumsuzluk Ozan U'nun kafasini karigtirdi. Bu sorularda su gibi

hususlar yer aliyordu:
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«  Isinicrasinda forklift, lift veya reach truck gibi hangi tasimaci-
lik cihazlar kullanlacak?

«  Kullamlacak cihazlarm miilkiyetleri ve bakimlari kimin so-

rumlulugunda olacak?

«  Depo yonetiminde hangi yazilim kullamlacak ve yazilim mali-

yeti kimin tarafindan karsilanacak?

Ozan U bu ve benzeri sorular ilgili Cagdas Karton profesyo-
nellerine yoneltti ve aldig1 cevaplari alt isverenlere iletti. Segilen iki
firma fabrikada goriismeye davet edildi, caligma alani gosterildi ve
beklentiler aktarildi. Alt igverenler bu defa agagida listelenen bam-
bagka talepler yonelttiler.

«  Rafsistemlerini ve yollar1 da igeren teknik depo ¢izimleri
o« Dizel ve sarjli forklitlerin teknik dokiimanlar:
« Depolara ait risk analizleri...

Sorular yine ilgili birimlere iletildi ancak birgok cevabin Cagdas
Karton tarafindan da bilinmedigi ortaya ¢ikti. Teknik dokiiman-
larin eksik oldugu tespit edildi ve risk analizlerinin yapilmadig:
gorildi. Eksiklerin tamamlanmasi, sézlesmenin revize edilme-
si ve teklif alinabilecek seviyeye gelinebilmesi tam S$ giin siird.
Teklifler alind1 ve satin alma goériismeleri bagladi. Bu agamada ise

yeni sorular dogdu.

«  Yillik izin veya resmi tatil giinlerinde ikame personel talebi var

mi?

«  Faturalar hangi tarihte diizenlenecek ve hangi tarihte
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odenecek?

o Alt isveren ¢alisanlari ile asil igveren ¢aligsanlar: arasindaki
dengeyi gozetmek amaciyla, fabrikada uygulanan maas poli-

tikast nedir?
Sorular
«  Siirecin bu kadar uzun siirmesine neden olan hatalar nelerdir?
«  Biraltigverenlik sozlesmesi hangi teknik unsurlart icermelidir?

«  Mevcut alt igverenlik sozlesmeniz, gercek iliskinizi tammlaya-
bilecek ve olasi anlasmazliklarda rehber vazifesi gorebilecek

yeterlilige sahip mi?

Mevzuat her ne kadar alt igverenlik sozlesmesinde yer almasi
gereken hususlar belirtmis olsa da bu hususlar esasen asil igveren
ile alt isveren arasindaki iligskinin sartlarini degil, bu iliskinin mev-
zuata uyumlanmasinin gekil ve sartlarini icermektedir. Bu nedenle,
sadece mevzuatin gerektirdigi sartlar1 tasiyan sozlesmeler uygula-
mada fazlasiyla yetersiz kalmaktadir. Saglikli bir alt igverenlik soz-
lesmesinin, mevzuatin emrettigi unsurlarin diginda, birgok farkl

hususu da icermesi gerekmektedir.
Altisverenlik s6zlesmesinde yer almasi gereken hususlar

Alt igverenlik iligkisi son derece girift, karmagik ve genellikle
uzun vadeli bir iligkidir. Amatdr bir bakig bu iligkiyi; alt isverenin
hangi gbrevleri iistlenecegi ve asil isverenin bu gorevler karsihgin-
da hangi bedelleri 6deyecegi kapsaminda ytizeysel olarak yorum-
layabilir. Ayn1 baks, bu iliskinin resmi belgesi olan alt igverenlik

sozlesmesinin de alacak verecek iligkisini diizenleyen matbu evrak
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seklinde son derece s1g bicimde tanimlanmasina neden olacaktir.
Ancak bu tanim sadece alt igverenlik iligkisinin kurulmas: agama-
sin1 tanimlayan ve isin yapilig bi¢imini gérmezden gelen hatali bir
tanim olacaktir. Bir igin icra edilmesinin bir¢ok farkli agamasi ve
stirdiiriilebilir bir iligki inga edebilmenin onlarca farkli gereksini-
mi vardir. Bu gereksinimleri fark etmek, tespit etmek, inga etmek
ve strdirilebilir kilmak, derin ve kapsamli uzmanlk gerektirir.
Her igletmenin ihtiyacy, is yapis bi¢imi, yonetim sistemi, insani
iligkileri, hukuki yapisi veya diger gereksinimleri farklidir ve her
alt igverenlik sozlesmesi o igletmeye ve iligkiye 6zel bicimde kur-
gulanmalidir. Ancak genel bir bakigla yorumlamak gerekirse, bir
alt igverenlik sozlesmesinin asagidaki hususlar1 igermesi gerektigi

soylenebilir.

« Iglerin hangi sekil, swralama ve standartlar dahilinde

gerceklestirilecegi
«  Fatura edilecek maliyetlerin agiklamali tablolar:
Faturalarin olusturulma ve 6deme tarihleri
« Altigveren firmanin personellerine maas 6deme tarihleri

«  Altigveren personellerinin 6zlilk, yénetim ve denetim igleri-

nin kimin tarafindan yiriitiilecegi

o Resmi tatillerde ikame ¢aligmalarin durumu ve bu ¢alisma

maliyetlerinin kimin tarafindan kargilanacag:

o Yillik izinlerde ikame ¢aligmalarin durumu ve bu ¢aligma

maliyetlerinin kimin tarafindan kargilanacag:

«  Fazla caligmalarin durumu ve nasil faturalandirilacag
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«  Kidem, ihbar veya olasi diger tazminatlarin kimin tarafindan

kargilanacag:

o Yemek, servis, ig kiyafeti ve diger ekipmanlarin standartlar

ile kimin tarafindan karsilanacag:

o Igyeri hekimi, saghk personeli, is giivenligi uzmani gibi mali-

yetlerin kimin tarafindan kargilanacag:

« Altigveren personellerine yili¢inde yakacak, bayram, giyecek

gibi yardimlarin durumu ve kimin tarafindan kargilanacag:

«  Altigveren personellerinin izin, rapor, devamsizlik ve disip-

linsizlik durumlarinda izlenecek yontemler

« Is kazasi prosediirleri ve acil durumlarda taraflarin

sorumluluklar:

« Isten ayrlan personellerin yerine ne kadar siirede personel

temin edilecegi

«  Ekpersonel taleplerinde ne kadar siirede ve kag personel te-

min edilmesi gerektigi
«  Talep edilen kalite ve yetki belgeleri
o Sozlesmeye aykir1 davraniglarin cezai miieyyideleri
o Anlagmazliklarin ¢6ziimiinde yetkili makamlar

Bir alt igverenlik sozlesmesinin sadece hukuki gereksinimleri
kargilamas: yeterli degildir. Hukuk, satin alma, finans, teknik, kali-
te, insan kaynaklari, planlama gibi birgok farkli gereksinimin sekil

ve sartlar1 goz 6niinde bulundurularak sozlesmeye eklenmelidir.
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Bu 6zelligi nedeniyle bir alt isverenlik sézlesmesinin, tek bir hukuk
miigaviri tarafindan hazirlanmasi yanl bir yéntemdir. Dogru yon-
tem, s6zlesme konusu isin etki edecegi tiim taraflarin beklentilerini

tespit etmek ve sézlesmeye eklemektir.

Bu bolimde paylagilan bilgilerden de anlagilacag: tizere, alt is-
verenlik sozlesmesinde yer almasi gereken ve asiligveren ile alt isve-
ren arasindaki iligkinin detaylarim belirleyen sartlar, Alt Isverenlik
Yonetmeligi sartlarindan olduke¢a farklidir. Yonetmelik sartlari
elbette esasen dogrudur, hatta hukuki gegerlilik sartidir. Ancak
makul sézlesmenin tagimasi gereken ozellikler sektorden sektore
ve yapidan yapiya farkli parametreler igerecektir. Bu nedenle hazir
formatta bir alt isverenlik s6zlesmesi aramak yerine, genis katilimli
bir komisyon eliyle, tiim taraflarin beklentilerini tespit ederek ken-

di alt igverenlik s6zlesmenizi olusturmaniz en dogru yontemdir.
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ONUNCU BOLUM

ALT ISVEREN SECIMINDE DIKKAT EDILMESI
GEREKEN UNSURLAR






Altisveren se¢ciminde dikkat edilmesi gereken unsurlar

Bu unsurlari, “giiven, gegmis, referans, istihdam giicii, teknik bilgi

ve yeterlilik” seklinde kabaca beg ayr1 baglikta ele alabiliriz.
1- Giiven

Kanaatimce, bazi kavramlarin yiizdesi olmaz ve giiven de bu
kavramlardan biridir. “Sana yiizde 99 giiveniyorum” ifadesi kimseyi
memnun etmez, aksine igkillendirir. Giniimtizde alt igverenlerin
gerceklestirdigi hemen tiim iglemler, kanunen asil isverenin mi-
teselsil sorumlulugunda gerceklesmektedir. Bu durum asil igvere-
ni alt igverenin yaptig1 birgok islemin kefili konumuna getirir ve
buyiik bir tehdit kapisini aralar. Diger bir ifade ile, asil igveren alt
isverene imza yetkisi vererek “asil isveren adina personel alma, ¢a-
lismalarim hesaplama, maaglarimi, mesailerini, sigortalarini 6deme,
yillik izinlerini kullandirma, ihbar siirelerini ve kanundan dogan tiim
haklarm takip etme, izin isterse izin verme, disiplin sugu islerse ihtar-
name ¢ekme, gerekirse isten ¢tkarma” yetkileri tanimug olmaktadur.
Bu kapsamli yetki kesinlikle giivenilir bir firma ile paylagilmali,
gegmisi bilinmeyen veya saibeli bir firmayla katiyetle is birligine
gidilmemelidir.

2- Gegmis

Arkamizda biraktigimiz izler, hangi yoldan gittigimizin goster-
geleridir. Alt igveren firmalarin igerisinde hi¢ de azimsanmayacak
sayida art niyetli firmalar bulunmaktadir. Bu firmalarin ortak yon-
temi; bir ihaleyi ne sartla olursa olsun bir veya birkag yilligina al-
mak, isin ifas1 igin gereken malzemelerden kismak, mesai ¢aligmas:

yaptirip bedelini 6dememek, kanuni 6demeleri gergeklestirmemek
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veya eksik gerceklestirmek, isten ayriliglarda kidem, ihbar ve yillik
izin gibi birikmis 6demeleri yapmayarak sirket karin1 maksimize
etmeye calismaktir. Bunun bir yansimasi olarak da bu tarz firma-
larin arkalarinda hem kurumlar hem de mahkemeler nezdinde
aleyhlerine acilmis onlarca hatta yiizlerce tazminat ve ige iade da-
vasi bulunur. Bu tiir firmalar genellikle dort bes senede bir iflas ilan
edip yeni isimlerle faaliyetlerine devam ederler. Alt igveren firma
segerken ciddi bir istihbarat galismasi yapilmali, kurumlardan
(SGK, ISKUR, Vergi Dairesi vb.) ve bankalardan, firma ve kurucu-
lar1 hakkinda bilgi istenmeli, haklarinda agilmis davalar olup olma-

dig1 ve bu davalarin igerikleri kontrol edilmelidir.
3- Referans

Ciddi insanlar (veya firmalar) ciddi insanlarla (veya firmalarla)
caligirlar. Ozellikle galistiklar1 firmalarla uzun siireli iligkileri olan
alt igverenlerin tercih edilmesinde fayda vardir. Bunun nedeni ise
sudur: Alt igveren firmalar genellikle birer (veya birkag) yillik s6z-
lesmeler ile caligirlar. Bir alt isveren firmanin herhangi bir isyeri ile
uzun sireli ¢aligmalar yapmug olmasi, o alt igverenden memnun
olundugu ve bu sebeple de sézlesmesinin uzatildig1 anlamina gelir.
Memnun olunmazsa sozlesme uzatilmaz ve is bagka bir alt igvere-
ne devir olur. Yani, alt igverenlik s6z konusu oldugunda referans
kelimesine dogru bakis “hangi firmalar ile ¢alisildigr” degil, “hangi

firmalar ile, ne kadar siire ¢alisildigr” seklinde olmalidur.
4- istihdam Giicii

Hazir olmak ile hazirlanmak ¢ok farkli kavramlardir. Bir alt igve-
ren firmanin 6ncelikli gorevi, istihdam saglamak ve stirdiriilebilir

verimlilik arz etmektir. Bunu ise sézlesme konusu ise uygun say1 ve
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vasiflarda personel istihdam etmek, verimsiz personelleri verimli-
ler ile degistirmek ve ayrilan personellerin yerine derhal yeni per-
soneller temin etmek yolu ile gerceklestirir. Bu islemlerin saglikli
yuritilebilmesi igin alt isveren firmanin ciddi bir istihdam giiciine
sahip olmasi gerekir. Bu istihdam giicii sayesinde istenilen say1 ve
vasiflarda personel hizlica temin edilebilir veya ek ihtiyaglara hizh
coziimler gelistirilebilir. Istithdam giicii olmayan alt igveren firma-
larin personel temininde sikintilar yasamasi siklikla karsilagilan
bir durumdur. Bu durum personel sayisy, is giicti vasfi ve kalitesi
anlaminda sikinti yaganmasina ve dogal olarak verim dusgiiklagi-
ne neden olmaktadir. Bu nedenlerle, alt igveren firma seciminde

istihdam giictiniin muhakkak g6z 6niinde bulundurulmas: gerekir.
5- Teknik Bilgi ve Yeterlilik

Yapabilmek i¢in bilmek gerekir. Alt isveren firmalar dogalar1
geregi insan kaynaklar1 departmanlari gibi ¢alisirlar. Alt igverenle-
rin en ¢ok yaptiklar1 islemler personel temini, giris gikis islemleri
ve personellerin ¢aligtiklari siire boyunca tiim hukuki islemlerinin
(izin, devamsizlik, vukuat’!, is kazasi, hafta tatili, yillik izin, kidem,
ihbar, is saglg: ve giivenligi gibi) yiiriitiilmesidir. Dolayisiyla alt is-
veren firmalarin kadrolarinda insan kaynaklari, is hukuku ve diger
(is sagligy, is giivenligi, ydnetim, denetim, planlama gibi) konularda
uzman profesyoneller bulunmahdir. Unutulmamalidir ki; alt igve-

renin yaptig1 her islemden asil isveren de miiteselsilen sorumludur.
Alt isveren seciminde siklikla yapilan hatalar

Bu hatalar1 kabaca dort ayr baghikta ele alabiliriz.

71 Istenmeyen olay veya eylem
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1- istihbarat calismas1 yapilmamasi

Alt igverenlik sektorii tilkemizde 6zellikle 2000°1i yillarin bagla-
rinda hizli ve sagliksiz bir gelisim gostermis ve o zamandan gelen
sorunlarin birgogu hal4 ¢6ziime kavusturulamamustir. Giiniimiizde
cogu meslek adaylarinin meslek belgesi alabilmek icin tabi tutul-
duklar1 kurs ve siavlar goz 6niinde bulunduruldugunda, herhangi
bir sektorel kriteri, kurulug sarti, sermaye sinir1, meslek 6rgiitii vb.
olmayan alt igverenlik sektoriiniin art niyetli kisiler icin ne kadar
uygun ancak iyi niyetli kisiler i¢in ne kadar uygunsuz bir zemin
tizerine inga edildigi daha net anlagilacaktir. Sagliksiz zeminde sag-

likli bina olmayacag ise muhakkaktir.

Bu nedenle, is birligi planlanan alt isveren firmanin ge¢misi
hakkinda detayli aragtirma yapilmasi kritik 6nemdedir. Aksi tak-
dirde art niyetli veya yetersiz firmalar tespit edilemez ve her sorun

bizzat yasanilarak 6grenilir.
2- Siirekli ve mantiksizca daha diisiik fiyat arayis1

Rekabet ¢aginda oldugumuz da, maliyet kontroliiniin yasamsal
onemde oldugu da dogrudur. Her hizmeti daha iktisadi sartlarla
edinmek her kiginin ve igletmenin arzusudur. Fakat alt igverenlik
s0z konusu oldugunda bu iktisadi bakisin makul derecesini agmak,
¢ok biiytik tehditler dogurdugu gibi, en iktisadi hizmetleri ansizin

astar1 ytziinden pahali héle getirebilir.

Alt igverenlik firmalarinin ana giderleri iscilik ve kanuni 6de-
melerdir. Yani; asil igverenler alt igverenlerin o igyerinden ne kadar
gelir elde edecegini rahathkla saptayabilirler. Fakat bir de diger gi-

derler vardir ki, alt igveren firmanin hizmet kalitesini, istihdam ve
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yonetim giiciinii belirler. Biinyelerinde uzman personeller (insan
kaynaklari, hukuk, is giivenligi, muhasebe vb.) bulunduran alt igve-
renlerin hizmet maliyetleri digerlerinden yiiksektir. Ayrica, istih-
dam giicii olusturmak igin merkezi konumda bir ofis segilmesinin
veya tanitim mecralarina diizenli olarak personel ilanlar1 verilmesi-
nin goriinmez maliyetleri vardir. Yani; uzmanhk ve istihdam giici,
maliyetleri artirir. Alt igveren se¢iminde bu hususlarin da dikkate
alinmasi ve uzmanhgin maliyetine saygi duyulmas: son derece

onemlidir.
3- Teknik Sartname yetersizligi

Bu baghga ilgili bolimde”™ deginilmis olmasina ragmen bu bo-

limde de altin1 ¢izme geregi hasil olmustur.

Alt igveren firmalar tekliflerini hazirlarken bazi hususlarda bil-
giler talep ederler veya etmelidirler. Bu bilgiler direkt olarak hizme-
tin sekline ve maliyetine etki edeceginden olduk¢a 6nemlidirler.
Ornegin: Servis, yemek, is kiyafetleri gibi gereksinimler kim tara-
findan kargilanacak? Is saghg ve giivenligi maliyetlerinin hesaplan-
masinda ihtiya¢ duyulan igyeri tehlike smnifi nedir? Hizmetin ifa-
sinda kullanilacak olan alet, makina, sarf malzemeleri vb. nelerdir,

bunlarin talep edilen standartlari var midir? Ornekler ¢ogaltilabilir.

Uziilerek ifade etmem gerekir ki; ¢ogu sektoriiniin lider firma-
lar1 olan bir¢ok asil igveren firmayla bu tiir goriismeleri yillardir
yapan biri olarak, birkag istisnai durum diginda 6zenle hazirlan-
mus yeterli bir teknik sartnameye rastlamadim. Teknik sartname,
yapilacak isin niteligine gére bir isin ne sekilde yapilacagi, hangi
malzemelerin kullanilacagi, hangi isin hangi saat araliklarinda

72 Bakiniz sayfa 106 - Teknik sartnamelerin yetersizligi
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bitirilecegi, ne tiir makinalar veya ekipmanlar gerektigi gibi bi-
tin hizmet sartlarini icermeli ve igin biyiikligiine bakilmaksizin
istisnasiz her ig i¢in hazirlanmalidir. Bu sayede alt igveren firmalar
ihtiya¢ duyulan hizmetin detaylarina hikim olabilirler, maliyetleri-
ni dogru hesaplayabilirler ve muallakta olan konularda tahminler
ytrtiterek risk almak ve aldiklari risklerin maliyetlerini heniiz olus-

madan asil igverene yansitmak zorunda kalmazlar.

4- Teklif ve hizmet siireclerinde Maliyet Tablolarinin net

olmamasi

Asil igveren firmalarin en biiytik hatalarindan birisi de “igerigi
netlestirilmemis anahtar teslim hizmet” yaklagimidir. Bu yaklagimda
olan asil igverenler sadece bir hizmet alacaklarini ve bu hizmet kar-
sihig1 olarak alt igveren firmaya belirlenen oranda 6deme yapacak-
larin bilirler. Bu durumda personele yapilacak 6demeler, kanuni
6demeler ve diger maliyet kalemleri konusunda herhangi bir bil-
gileri olmaz. Lakin, bilmedigimiz bir seyi denetleyemeyecegimiz

agikardur.

Alt igverenlerden teklif alinirken teklifi olusturan biitiin un-
surlarin ayr1 ayr talep edilmesi hatta teklif formatinin asil igveren
tarafindan olugturularak her adaydan ayni formatta teklifler alin-
mas1 en dogru yontemdir. Boylece alt isveren firmanin teklif ettigi
toplam tutarin hangi bilesenlerden olustugunu gérmek miimkiin
olur ve eklenmemis veya mantiksizca eklenmis maliyet kalemlerini
tespit etme firsat1 dogar. Bu yontem, personelin alacag: net ticret,
yapilacak kanuni 6demeler ve diger gider kalemlerinin tiimii igin
hesaplanan tutarlar1 ayr1 ayr1 bilme ve denetleme imkan: sunar.
Teklifte yer alan her maliyet kalemi ayni zamanda alt igverenin

6demeyi taahhiit ettigi kalemler anlamina da geldiginden, olas
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anlagmazliklarda 6detme edimini yerine getirmekte de yardima
olacaktir. Tekliflerin degerlendirilmesi asamasinda elma ile elmay1

kiyaslama olanag sunmas da igleri oldukga pratiklestirecektir.
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Ozet

Alt igverenlik iliskileri cagimizin yaygin ve olmazsa olmaz itti-
fak bi¢cimlerinden biridir. Her isin uzmanu tarafindan icra edilmesi-
ne olanak verdiginden oldukga etkin bir yontemdir ve gogu basarili
sirket hikdyesinin arka planinda yer alan 6nemli bir destek unsuru-
dur. Bagarih alt isverenlik iliskisinin, gerek bu kitapta yer verilen
gerekse yer verilemeyen ¢ok sayida faydasi mevcuttur. Ancak sag-
liks1z bir alt igverenlik iligkisi son derece biiyiik zararlara neden ola-
bilir. Bunun nedeni alt igverenlik iliskisinin son derece girift bir ilis-

ki tirti olmasi ve dogasi geregi birgok risk faktorii barindirmasidir.

Alt igverenlik iligkisi metaforik anlamda evlilik iligkisine ben-
zer. Sadece sozlesmenin iki tarafini degil, (¢ocuklar, aileler, akra-
balar gibi) cok sayida tarafi direkt yahut endirekt bigcimde etkiler.
Taraflarin miteselsil sorumluluklar1 vardir ve eslerden biri kredi
ile bor¢lanmak istediginde digerinin de rizasi aranir. Tek sorum-
luluk evlilik sozlesmesinin taraflarina karsi da degildir, aksine bu
iligkiden etkilenen tiim taraflara karsidir. Evlilik iligkisi bir giin
bitebilir ancak sozlesmenin sona ermesi baglayiciligini sona erdir-
mez. Cocuklarin bakimi, nafaka gibi zaman agimindan miistesna

yikimlilikler hayat boyu devam eder.

Alt igveren, asil isveren adina is¢i calistirir, vergi 6der ve gesitli
sekillerde borglanur. Asil igverenin uygulama sahalarinda, asil igve-
rene ait makinelerle ve asil igverenin ekibiyle is birligi i¢inde galisir.
Miiteselsil sorumluluk ilkesi geregi bir asil igveren, alt isverenin o
iliskiden dogan tiim faaliyetlerinden sorumludur. Bu sorumluluk
alt igvereni bir¢ok alanda, asil isverenin imza sirkiileri sahibi gibi
bir konuma yerlestirir. Bu nedenle alt igverenlik iligkisi kurulma-

dan 6nce kapsamli aragtirmalar yapilmali ve bir¢ok farkli alanda
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uzman goriislerine bagvurulmalidir.

Saglikli bir alt igverenlik iligkisi insa edebilmek i¢in tiim siireg

sistemli olarak ele alinmali, gerekli kavramlar anlagilmali ve agagi-

daki gereksinimler asgari diizeyde de olsa karsilanmalidur.
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Alt igverenlik iligkisi kurma nedenleri anlagilmali ve kuru-

munuza 6zgi ihtiya¢ saptanmali

Miiteahhit, tageron ve alt igveren kavramlar anlagilmali ve

ihtiyacimiza 6zgi iliski tiirti saptanmali

Asil igveren ile alt isveren kavramlari anlagilmali ve kurumu-

nuza 6zgi is modelindeki pozisyonunuz saptanmali

Asil ig ile yardimci is kavramlari anlagilmali ve kurumunuz-
daki islerin hangilerinin alt isverene devir edilebilir veya de-

vir edilemez oldugu saptanmali

Mevzuatin asil igverene yiikledigi sorumluluklar anlagilmali

ve kurumunuza 6zgii risk unsurlar1 saptanmali

Miiteselsil sorumluluk kavrami anlagilmali ve alt igveren de-

netim mekanizmasinda yer almasi elzem hususlar saptanmali

Muvazaa kavrami anlagilmals, olasi risk faktorleri saptanmali

ve risk bertaraf yontemleri belirlenmeli

Saglhikl bir alt isverenlik iligskisi kurmanin unsurlar1 anlagil-

mali ve dogru yol haritasi i¢in uygun adimlar saptanmali

Alt igverenlik sozlesmesinde olmazsa olmaz unsurlar anla-
silmal, etkin ve koruyucu sozlesmeler igin gereksinimler

saptanmali



« Alt igveren segiminde dikkat edilmesi gereken unsurlar
anlagilmali ve olasi yanlis tercihler siirecin hentiz baginda

engellenmeli

Alt igverenlik iligkisi karmagik ve farkli disiplinleri iceren bir
iligki tirtidir. Hukuk, satin alma, insan kaynaklari, muhasebe, idari
isler, kalite gibi bir¢ok alani kapsar ve bu disiplinlerin is birligini
gerektirir. Tim bu yetkinliklere kurum igerisindeki tek bir kisinin
sahip olmasi miimkiin degildir ve bu nedenle alt isverenlik konusu
bir komisyon tarafindan ele alinmalidir. Aksi tutum yanls tercihle-
re ve uygulama sahasinda saglikli ¢aligmayan is birliklerine neden

olacaktir.
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EK - T.C. YARGITAY - 9. Hukuk Dairesi

Esas No: 2004/27242 - Karar No: 2005/3322 - Karar Tarihi:
07-02-2005

Haksiz Fesih - Ise iade talebi - Alt Isveren ve Tasronluk Iliskisi
Feshin Son Care Olmast Ilkesi

OZET : Davact isi; is sozlesmesinin sendikal nedenlerle feshedil-
digini ileri siirerek feshin gegersizligi ile ise iadesine ve buna bagl taz-
minat ile bosta gecen siire dicretinin hiikiim altina alinmas: isteginde
bulunmugtur. Somut uyusmazhikta davali S. Sirketinin diger davali
.......... Tic. A.S. yamnda bagka sirketlere de nakliye hizmeti verdigi dos-
ya igeriginden anlasilmaktadir, keza bu husus davali tarafca da kabul
edilmistir. Davacinin is sozlesmesine son verilirken yukarida belirtilen
kriterlere uygun olarak ne gibi uygulamalar yapildiginm, davacrya ko-
numuna uygun bir baska pozisyonda is teklifi yapilip yapilmadigimin
ispat edilemedigi, fesih son ¢are olmalidwr kriterine uyulmadigr anlagil-
maktadir. Bu arada is sozlesmesinin tageronluk iligkisinin sona ermesi
sebebiyle fesih edilmesi karsisinda sendikal fesih olgusunun da ispat-
lanmadigr sonucuna ulasilmaktadir. Tim bu hususlar dikkate alin-
diginda davali ......... Sirketi aleyhine agilan davanmn kabuliine karar

vermek gerekir.
(4857 S.K.m. 8,21)

Dava: Davaci, feshin gegersizligine ve ise iadesine karar verilmesini

istemigtir.
Yerel mahkeme, davay: reddetmistir.

Hiikiim stiresi iginde davaci avukati tarafindan temyiz edilmis
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olmakla dosya incelendi, geregi konusulup diisiiniildii:

Karar: Davaci is¢i; is sozlesmesinin sendikal nedenlerle feshedildi-
gini ileri stirerek feshin gegersizligi ile ise iadesine ve buna bagh taz-
minat ile bosta gecen siire dicretinin hiikiim altina alinmas: isteginde

bulunmustur.

Davalilar; aralarindaki taseronluk iligkisinin 30.04.2004 tarihin-
de sona erdigini, bu sebeple alt isveren ......... Sirketi nezdinde ¢alisan
iscilerin isine son verildigini, asil isveren isyerinde ¢alisanlarin tamami-
min sendikali olduklarini, toplu is sézlesmesinin uygulandigini, feshin
sendikal nedenle yapilmadiginy, isine son verilen 46 iscinin asil isveren
isyerinde ise alimdigini belirterek davamn reddine karar verilmesini ta-

lep etmislerdir.

Mahkemece; davacimin is sozlesmesinin davallar arasinda yillar-
dir yapila gelen taseron sozlesmesinin sona ermesi nedeniyle fesih edil-
digi, taseron isyerinde ¢alisan tiim isilerin isine son verildigi, isyerinin
kapandigy, feshin sendikal nedenle yapilmadigr gerekgesi ile davanin

reddine karar verilmistir.
Hiikiim davaci taraf¢a temyiz edilmistir.

Davalilar arasinda asil isveren-alt isveren iliskisinin mevcut oldugu,
aralarinda imzaladiklar: taseron sozlesmeleri ile bu iliskilerini yillar
itibarwyla siirdiirdiikleri, son olarak 01.04.2003-30.04.2004 tarihleri
arasint kapsayan sozlesmenin 16.04.2004 tarihi itibarwyla siiresinin
dolmas: gerekge gosterilerek asil isveren tarafindan tek tarafli olarak
fesih edildigi, bunun iizerine alt isverence ¢alisan tiim iggilerin isine son

verildigi uyusmazlik disidur.

Davalilar arasindaki taseronluk sozlesmesinin sonlandirilmasi
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dolayisiyla asil isveren alt isveren iligkisinin bitmesi sebebiyle davali
.......... Tic. A.s. aleyhine agilan davamn reddi yoniinde verilen karar
isabetlidir.

Diger davali ... Sirketi aleyhine agilan davaya gelince; 4857
Sayili Is Kanunu'nun 18. maddesinde is sozlesmesinin isveren tara-
findan isletmenin, isyerinin ve isin gereklerinden kaynaklanan gegerli
bir sebebe dayamlarak feshedilebilecegi diizenlenmistir. Isveren amag
ve igerigini belirlemekte serbest oldugu isletmeye iliskin kararlar alabi-
lir. Ancak, isletmesel karar sonucunda, tedbir olarak diisiiniilen feshin
zorunlu hale gelmis olmas: gerekir. Baska bir anlatimla isverenin fesih

konusunda keyfi kararlart yargi denetimine tabidir.

Ote yandan, isletmeye iliskin kararla varilmak istenen hedefe fesih-
ten bagka bir yolla ulasmak miimkiin ise fesih igin geerli bir neden-
den soz edilemez. Fazla ¢calismalar kaldirilarak, iscinin rizast ile esnek
¢alisma bigimleri getirilerek, isciyi baska iste calistirarak ya da meslek
ici egitime tdbi tutarak amaca ulagma olanag: var iken feshe basvurul-
mamas: gerekir. Kisaca, “fesih son ¢are olmalidir” (ultima ratio) ilkesi

gozetilmelidir.

Somut uyusmazlikta davali .......... Sirketinin diger davali .......... Tic.
A.S. yaminda bagka sirketlere de nakliye hizmeti verdigi dosya igerigin-
den anlasilmaktadir, keza bu husus davali taraf¢a da kabul edilmistir.
Davacimin is sozlesmesine son verilirken yukarida belirtilen kriterlere
uygun olarak ne gibi uygulamalar yapildiginin, davaciya konumuna
uygun bir baska pozisyonda is teklifi yapilip yapilmadiginin ispat edi-
lemedigi, fesih son ¢are olmalidir kriterine uyulmadigi anlasilmaktadir.
Bu arada is sozlesmesinin taseronluk iliskisinin sona ermesi sebebiyle
fesih edilmesi karsisinda sendikal fesih olgusunun da ispatlanmadig
sonucuna ulasilmaktadr.
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Tiim bu hususlar dikkate alimdiginda davali .......... Sirketi aleyhine
agilan davanin kabuliine karar vermek gerekirken yazili gerekgelerle

reddi yoniinde hiikiim tesisi hatalidur.

Bu konudaki temyiz itirazlar: yerinde goriilerek hiikmiin bozul-
mak suretiyle ortadan kaldirilmas ve 4857 sayil Kanunun 20. mad-

desinin 3. fikrasi uyarinca asagidaki gibi karar verilmesi gerekmistir.
Sonug:

1- Izmir 4. Is Mahkemesinin 15.9.2004 Tarih, 497 Esas, 662
Karar sayili kararinm bozularak ORTADAN KALDIRILMASINA,

2-Davals .......... Tic. A.S. aleyhine agilan davanin REDDINE,

3-Davals ......... Sirketi aleyhine agilan davamin kabulii ile isverence
yapilan feshin GECERSIZLIGINE ve davacinin ISE IADESINE,

4- Davacinin yasal siirede ise bagvurmasina ragmen, isverenin siire-
si iginde ise baslatmamasi halinde 6denmesi gereken tazminat miktari-

nn is¢inin dort aylik dicreti olarak belirlenmesine,

S- Davacinin ige iade icin isverene siiresi icinde bagvurmasi halinde
hak kazamilacak olan ve kararin kesinlesmesine kadar en ¢ok 4 aylik
iicret ve diger haklarinin davaciya 6denmesi gerektiginin belirlenmesi-
ne, ise baslatilma hdlinde 6denen ihbar ve kidem tazminatlarinin bu

alacaktan mahsubuna,
6- Harg pesin alindigindan yeniden alinmasina yer olmadigina,

7- Davaci vekille temsil edildiginden, karar tarihinde yiiriirliikte
olan tarifeye gore 350 YTL vekalet ticretinin davali ......... Nakliyat

Sirketinden alinyp davaciya verilmesine,
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8- Davali ....... Tic. A.S. vekille temsil edildiginden, karar tarihin-
de yiiriirliikte olan tarifeye gore 350. YTL vekalet iicretinin davacidan

almp davali .......... Tic. A.S.ye verilmesine,

9- Davact tarafindan yapilan 29.00 YTL yargilama giderinin da-
valt ... Sirketinden alimip davaciya verilmesine, Davali ......... Tic.
A.S. tarafindan yapilan yargilama giderinin davacidan alimp davaliya

verilmesine,

10- Pesin alinan temyiz harcimin istek halinde ilgiliye iadesine kesin
olarak 07.02.200S tarihinde oybirligi ile karar verildi.
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EK - YARGITAY 22. HUKUK DAIRESI

Esas No: 2017/23154 — Karar No: 2019/14765 — Karar Tarihi:
02.07.2019

ISCILIK ALACAKLARI ( Dava Dist Olan ve Davact Vekilince
Davac: Sirketce Satin Alindigr Beyan Edilen Taraflarca da Itiraz
Edilmeyen Enerji Sirketi Ile Dava Dist Sirket Arasinda Imzalanan
ve Dosyaya Sunulan Sézlesme Kapsamina Gére Ihale Konusu Isin
Anahtar Teslimi Baraj Insaat: Yapimi Isi Oldugu Thale Makaminin
ve Dolayistyla Davali Sirketin Asil Isverenlik Sifatinin Bulunmadig
Anlagildigindan Bu Davali Yoniinden Davanmn Husumetten Reddi
Geregi )

FAZLAMESAIALACAGI ( Davaci Tarafindan Dosyaya Sunulan
Ucret Bordrolarima Gére 2011/Nisan Ay1 Sonrast Itirazi Kayit
Bulunmayan Bordrolarda Fazla Mesai Ucreti Tahakkuku Bulunmas:
Aksinin Yazil Delil Ile Ispat Edilememesi Sebebiyle Bu Dénem Igin
Fazla Mesaiye Karar Verilmemesi Isabetli Ise de Davacimin Imza
Itiraz1 Uzerine Yapilan Imza Incelemesi Neticesinde Bordrolardaki
Imzalarin Davaciya Ait Oldugunun Tespit Edildigi Anlasildigindan
2011 Yil Nisan Ay Oncesinde Amlan Bordrolarin Ait Oldugu Aylar
Diuglanarak Kalan Siireler Yoniinden Tanik Beyanlarina Gore Fazla

Mesai Ucretinin Hesaplanacag: )

ALT ISVEREN UST ISVEREN ILISKISI ( Iscilik Alacaklart -
Dava Dist Olan ve Davact Vekilince Davaci Sirketce Satin Alindig
Beyan Edilen Taraflarca da Itiraz Edilmeyen Enerji Sirketi Ile Dava
Disi Sirket Arasinda Imzalanan ve Dosyaya Sunulan Sézlesme
Kapsamina Géore Thale Konusu Isin Anahtar Teslimi Baraj Insaat:

Yapimi Isi Oldugu Ihale Makamimn ve Dolayistyla Davaly Sirketin
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Asil Isverenlik Sifatimin Bulunmadigi Anlagildigindan Bu Davali
Yoniinden Davanin Husumetten Reddine Karar Verilecegi )

4857/m.2/6,68
OZET : Dava, is¢ilik alacaklarina iliskindir.

I-Taraflar arasindaki uyusmazhik davalilar arasinda asil isveren
alt isveren iligkisi kurulup kurulmadigi noktasmdadir. Dava disi olan
ve davact vekilince davaci sirketge satm alindig beyan edilen taraflarca
da itiraz edilmeyen Enerji Sirketi ile dava disi sirket arasinda imzala-
nan ve dosyaya sunulan sozlesme kapsamina gore, ihale konusu isin
anahtar teslimi baraj insaati yapim isi oldugu, ihale makamimn ve
dolayisiyla davali Sirketin asil isverenlik sifatimn bulunmadigi anla-
sildigindan, bu davali yoniinden davamn husumetten reddine karar

verilmesi gerekir.

2-Davac isginin fazla ¢alisma yapp yapmadigr hususu taraflar
arasinda uyusmazlhk konusudur. Somut olayda, davaci tarafindan
dosyaya sunulan ticret bordrolarima gére 2011/Nisan ayi sonrast itira-
zi kayit bulunmayan bordrolarda fazla mesai dicreti tahakkuku bulun-
masi, aksinin yazili delil ile ispat edilememesi sebebiyle bu donem igin
fazla mesaiye karar verilmemesi isabetli ise de, davali tarafindan 2011
yilt Nisan ay: oncesi igin sunulan 2009 yili Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik,
2010 yili Ocak, Subat, Mart, Nisan ve Haziran aylar: bordrolarmda
fazla mesai iicreti alacak satirlarinin karsisinda “yok” ibaresine yer ve-
rildigi, davaci tarafindan bu bordrolarin itirazi kayit konulmadan im-
zalandidy, davacinin imza itirazi iizerine yapilan imza incelemesi neti-
cesinde bordrolardaki imzalarim davaciya ait oldugunun tespit edildigi
anlagildigindan, bu bordrolarin ait oldugu donemlerde fazla mesainin

bulunmadig, imzali dicret bordrolarmin aksinin de tamk beyam ile
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ispat edilemeyecegi goz oniinde bulundurularak, 2011 yili Nisan ay
oncesinde amilan bordrolarin ait oldugu aylar dislanarak, kalan siireler
yoniinden tanik beyanlarina gore fazla mesai iicreti hesaplanarak bir

karar verilmesi gerekir.

DAVA : Taraflar arasinda goriilen dava sonucunda verilen kara-
rin, temyizen incelenmesi davallar vekilleri tarafindan istenilmekle,
temyiz taleplerinin siiresinde oldugu anlagildi. Dava dosyas: igin Tetkik
Hikimi tarafindan diizenlenen rapor dinlendikten sonra dosya ince-

lendi, geregi konusulup diisiiniildii:
KARAR : Davac: Isteminin Ozeti:

Davact vekili, miivekkilinin asil isveren ... enerji sirketi isyerinde di-
ger davali sirket iscisi olarak 04/04/2009-26/01/2012 tarihleri ara-
sinda transmikser operatorii olarak net 1.280,00 TL iicretle ¢alistig,
is akdinin haksiz olarak feshedildigi fazla mesai, hafta ve genel tatil
¢alismasinin bulundugu iddiasi ile kidem ve ihbar tazminaty, yillik izin
iicreti, fazla mesai, hafta ve genel tatil iicreti alacaklarin tahsilini ta-

lep etmistir.
Davalilarin Cevabinin Ozeti:
Davalilar vekilleri davamn reddi gerektigini savunmustur.
Mahkeme Kararimn Ozeti:

Mahkemece toplanan kamtlar ve yapilan yargilama neticesinde

davanin kismen kabuliine karar verilmistir.
Temyiz: Karar davalilar vekilleri tarafindan temyiz edilmistir.

Gerekge :
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1-)Dosyadaki yazilara, hitkmiin Dairemizce de benimsenmis bu-
lunan yasal ve hukuksal gerekgeleriyle dayandigi maddi delillere ve
ozellikle bu delillerin takdirinde bir isabetsizlik goriilmemesine gore
davalilarin asagidaki bentlerin kapsami disindaki temyiz itirazlari

yerinde degildir.

2-)Taraflar arasindaki uyusmazlik davalilar arasinda asil isveren

alt isveren iligkisi kurulup kurulmadigi noktasindadur.

4857 Sayili Is Kanunu'nun 2/6 maddesi uyarinca, “Bir isverenden,
isyerinde yiiriittigii mal veya hizmet iiretimine iliskin yardimcr iglerin-
de veya asil isin bir bolimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik
nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is igin gorevlendir-
digi iscilerini sadece bu isyerinde aldigi iste calistiran diger isveren ile
is aldigy isveren arasinda kurulan iliskiye asil isveren-alt isveren iligkisi

denir.

Alt isverene verilen is, isyerinde mal veya hizmet iiretiminin yar-
dimct islerinden olmalidir. Asil isin béliinerek alt isverene verilmesi du-
rumunda ise, verilen is isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle

uzmanlik gerektiren bir is olmalidr.

Asil igveren-alt isveren iligkisinin gerceklesmesi igin, asil isverenin
mal veya hizmet iiretimine iliskin yardimci isi yada asil isin bir bolii-
miinii alt isverene vermesi gerekir. Verilen is, mal veya hizmet tiretimine

iliskin olmayan bir is ise, bu tiir bir iliski dogmaz.

Alt isveren-asil isveren arasindaki iliski, niteligine gore, eser, tasima,
kira gibi sozlesmelere dayanr. Alt isveren distlendigi isi sozlesme kosul-
lari dogrultusunda, ama kendi adina ve bagimsiz bir bigimde yiiritiir.

Calistirdig isgilerle kendi adina is sozlesmesi yapar; gerekli talimatlar:
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verir; iscilere ticretlerini kendisi dder; iicret bordrolarim diizenler; SGK

primlerini yatirir.

Oncelikle asil is, yardimcr is ve anahtar teslimi is kavramlar iize-

rinde durmak gerekir.

Asil is, mal ve hizmet iiretiminin esasini olusturan istir ve bu is dog-
rudan tiretim organizasyonu iginde yer alir ve iiretimin zorunlu unsur-

dur. Asil isverenin faaliyet alanina gore belirlenir.

Yardimcr is, isyerinde yiiriitillen mal veya hizmet diretimine iliskin
olmakla beraber, dogrudan iiretim organizasyonu icerisinde yer alma-
yan, tiretimin zorunlu bir unsuru olmayan, ancak asil is devam ettikge
devam eden ve asil ise bagimli olan istir. Anahtar teslimi isten bahse-

dilmesi igin;

Alt igverenin asil isverenden aldi isin, Asil isverenin sigortal ¢alis-
tirdig ise gore ayri ve bagimsiz bir nitelik tasimasy, Isyerindeki iiretimle
ilgisinin olmamasi veya asil isin tamamlayicisi niteliginde bulunma-
masi, verilen isin asil is yada yardimar is niteliginde olmayip, baskaca

bagimsiz bir is olmas: gerekir.

Burada 6nemli olan asil isverene ait “is” kavramimin hangi is oldu-
gudur. Asil isverene ait olan ve alt isverenin yapacagi is, asil isverenin

iirettigi mal ve hizmet siireci icinde veya tamamlayici olmalidir.

Isin bir béliimiinde isci ¢alistrmayan, isin tamamini anahtar tes-
limi ve ihale yolu ile baskasina devreden ve isten elini ¢eken kisi asil

isveren olarak nitelendirilemez.

Gorildigi gibi anahtar teslimi iste, isverenin asil faaliyet alam

olan mal ve tiretim alam disinda bir yapim isi soz konusudur.
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Bu anlamda asil isverenin faaliyet alam olmadigi ve devamlilik gos-
termedigi siirece anahtar teslimi sureti ile verilen yapim ve insaat isleri,
mal ve hizmet iiretimine iliskin isler olarak kabul edilemez. Zira bir
kisinin faaliyet alan yapim ve insaat isi ise bu zaten asil is kapsaminda

degerlendirilir. Asil is icin ise mal ve hizmet iiretim unsuru aranmaz.

Somut uyusmazlikta, cevap dilekgesi ekinde sunulan ana sozlesme
ve faaliyet belgesinde davali sirketin; “elektrik enerjisi iiretmek amaciyla
her tiirlii tesisi kurmak isletmeye almak, devralmak, kiralamak, kiraya
vermek ve faaliyet konular ile ilgili her tiirlii menkul ve gayrimenkul
mal ve arag edinmek, bunlari isletmek, satin almak, satmak ve kirala-
mak, borg vermek almak, ipatek tesis etmek v.s.” gibi enerji tiretimiyle
ilgili her tirlii faaliyette bulunmak amaciyla kuruldugu belirtilmigtir.
Cevap dilekgesi ekinde sunulan ihale sozlesmesi ile ... Projesi Yapim isi-
nin, isveren ... Enerje Uretim ...ve Tic. A.S. tarafindan yiiklenici ...Ins. ve
Tic. Ltd. Sti.'ne ihale edildigi, Isin konusunun “sézlesme hiikiimleri ve
eklerinde yer alan sartname ve projelere uygun Feke I HES porjesine ait
regiilator, iletim kondiivisinin, enerji tiinelinin, denge bacasinin, cebri
boru ve mesnetlerinin, santral binasi ve salt sahasinin, santiye tesisleri
ve yollarinin, sartnamelerde yer alan tiim islerin tam ve amaca uygun

ifa edilmesi” seklinde gosterildigi goriilmiistiir.

Davali ... Eenerji Sirketi ile dava disi ihale makama ... Enerji Sirketi
arasindaki iliski yoniinden davaci vekili “... Enerji Sirketinin ...Enerji
Sirketi tarafindan satin alindigy” beyan etmis, davaci vekilinin beyani-

na taraflarca itiraz edilmemistir.

Tiim dosya kapsamu birlikte degerlendirildiginde, dava dist olan ve
davaci vekilince davaci sirketce satin alindigi beyan edilen taraflarca
da itiraz edilmeyen ... Enerji Sirketi ile dava dist ... Ltd. Sti. arasinda

imzalanan ve dosyaya sunulan sozlesme kapsamina gore, ihale konusu
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isin anahtar teslimi baraj insaat: yapimu isi oldugu, ihale makaminin
ve dolayisiyla davaly ... Sirketinin asil isverenlik sifatimin bulunmadig
anlagildigimdan, bu davali yoniinden davanin husumetten reddine ka-
rar verilmesi gerekir iken yazil sekilde verilen karar hatal olup, boz-

may1 gerektirmigtir.

3-)Davact is¢inin fazla ¢alisma yapip yapmadigi hususu taraflar
arasinda uyusmazlik konusudur.

Fazla ¢calisma yaptigini iddia eden is¢i bu iddiasin ispatla yiikiim-
lidiir. Isginin imzasim tasiyan bordro sahteligi ispat edilinceye kadar
kesin delil niteligindedir. Bir baska anlatimla bordronun sahteligi ileri
stiriiliip kanitlanmadik¢a, imzali bordroda goriinen fazla ¢calisma ala-

cagimin odendigi varsayilir.

Fazla ¢alismann ispati konusunda isyeri kayitlar, ozellikle isye-
rine girig cikisi gosteren belgeler, isyeri i¢ yazismalari, delil niteliginde-
dir. Ancak, fazla ¢alismanmn bu tiir yazil belgelerle kantlanamamas
durumunda taraflarm dinletmis olduklar: tanik beyanlar: ile sonuca
gidilmesi gerekir. Bunun disinda herkesce bilinen genel bazi vakialar
da bu noktada gz oniine alinabilir. Isinin fiilen yaptig isin niteligi ve

yogunluguna gore de fazla ¢calisma olup olmadigr arastirimalidir.

Imzali iicret bordrolarinda fazla ¢alisma iicreti ddendigi anlagili-
yorsa, is¢i tarafindan gercekte daha fazla ¢alisma yaptiginin ileri siiriil-
mesi miimkiin degildir. Ancak, is¢inin fazla ¢alisma alacagimin daha
fazla oldugu yoniindeki ihtirazi kaydimn bulunmas: halinde, bordroda
goriinenden daha fazla ¢alismanin ispatt her tiirlii delille soz konusu
olabilir. Buna karsin, bordrolarmn imzali ve ihtirazi kayitsiz olma-
st durumunda dahi, is¢inin gegerli bir yazili belge ile bordroda yazili
olandan daha fazla ¢calismay yazili delille kamitlamas: gerekir. Isciye
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bordro imzalatilmadigi halde, fazla ¢calisma iicreti tahakkuklarini da
iceren her ay degisik miktarlarda ticret 6demelerinin banka kanaliyla
yapilmas: durumunda da ihtirazi kayit ileri stiriilmemis olmasi, ode-
nenin iizerinde fazla ¢alisma yapildiginin yazili delille ispatlanmasi

gerektigi sonucunu dogurmaktadr.

Fazla ¢alismamin yazili delil ya da tanikla ispati imkdn dahilinde-
dir. Isyerinde calisma diizenini bilmeyen ve bilmesi miimkiin olmayan

taniklarin anlatimlarina deger verilemez.

Fazla calismanin belirlenmesinde 4857 Sayil Is Kanununun 68.

maddesi uyarmca ara dinlenme siirelerinin dikkate alinmasi gerekir.

Somut olayda, davaci tarafindan dosyaya sunulan iicret bordro-
larima gore 2011/Nisan ay: sonras itirazi kayit bulunmayan bordro-
larda fazla mesai ticreti tahakkuku bulunmasi, aksinin yazili delil ile
ispat edilememesi sebebiyle bu donem iin fazla mesaiye karar verilme-
mesi isabetli ise de, davali tarafindan 2011 yili Nisan ay: dncesi igin
sunulan 2009 yili Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik, 2010 yil: Ocak, Subat,
Mart, Nisan ve Haziran aylari bordrolarinda fazla mesai dicreti ala-
cak satirlarinin karsisinda “yok” ibaresine yer verildigi, davaci tarafin-
dan bu bordrolarm itirazi kayit konulmadan imzalandigy, davacimn
imza itirazi iizerine yapilan imza incelemesi neticesinde bordrolardaki
imzalarin davaciya ait oldugunun tespit edildigi anlagildigimdan, bu
bordrolarn ait oldugu donemlerde fazla mesainin bulunmadigy, imzal
iicret bordrolarinin aksinin de tanik beyan ile ispat edilemeyecegi goz
oniinde bulundurularak, 2011 yili Nisan ay: 6ncesinde amlan bordro-
larin ait oldugu aylar dislanarak, kalan siireler yoniinden tanik beyan-
larina gore fazla mesai iicreti hesaplanarak bir karar verilmesi gerekir.

Mahkemece belirtilen hususlar gozetilmeden verilen karar hatal
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olup bozmay: gerektirmistir.

SONUC : Temyiz olunan hitkmiin yukarida agiklanan sebepler-
den BOZULMASINA, pesin alinan temyiz harcimn istek hdlinde ilgi-
lilere iadesine, 02.07.2019 giiniinde oybirligiyle karar verildi.
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EK - T.C. YARGITAY 10. Hukuk Dairesi

Esas No: 2005/14492 - Karar No: 2006/4826 - Karar Tarihi:
11-04-2006

RUCUAN TAZMINAT DAVASI - IS KAZASISONUCU OLEN
SIGORTALI - CALISTIRAN ILE IS SAHIBI ARASINDAKI
ILISKININ NITELIGI - ISTISNA SOZLESMESI - ASIL
ISVEREN TASERON ILISKISI - ISTISNA SOZLESMESI VE
SORUMLULUGUN YOKLUGU

OZET: Davallardan M.E. H'nin, davaya konu is kazasinn oldu-
gu binada sigortali ¢alisirmadigy, yazlik evin parke, sagak gibi ahsap
islerinin yapimm diger davali 1Y ye verdigi, davali LY ise igyerinde
hazirladigr malzemeyi, isyerinden sigortali olarak bildirdigi kazali ile
monte isini yaptigy, bu durumda, davallar arasinda asil isveren-tage-
ron iliskisi olmayip, istisna sozlesmesine dayali iliski oldugu; daval
M.E. H'nin davaya konu is kazasindan dolayr sorumlulugu bulunma-

makta olup, hakkindaki davanin reddine karar verilmesi gerekir.
(506 S. K. m. 87)

Dava: Davaci, is kazast sonucu olen sigortalimn hak sahiplerine
baglanan pesin degerli gelirler ile yapilan harcama ve ddemeler nede-

niyle ugramlan Kurum zararimn ruciien 6detilmesini istemistir.

Mahkeme, ilaminda belirtildigi sekilde istegi hiikiim altina al-
mugtr. Hiitkmiin, taraflar Avukati tarafindan temyiz edilmesi iizeri-
ne, Tetkik Hdkimi A. Eser tarafindan diizenlenen raporla dosyadaki
kagitlar okundu. Temyiz konusu hiikme iliskin dava Hukuk Usulii
Muhakemeleri Kanunu'nun 438. maddesinde sayil ve simirl olarak

gosterilen hallerden hicbirine uymadigindan, Yargitay incelemesinin
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durusmali olarak yapilmasina iliskin istegin reddine karar verildikten

sonra isin geregi diisiiniildii ve asagidaki karar tespit edildi:
Karar: 1- Davact Kurum vekilinin temyiz itirazlart yoniinden;

Bilindigi gibi 5521 sayili is Mahkemeleri Kanununun 8. maddesi
geregince is mahkemesinin nihai kararlari tefhim tarihinden itibaren
sekiz giin icinde temyiz olunabilir. Incelenen davada davali Kurum
vekilinin yiiziine karsi 05.04.200S tarihinde tefhim edilmis, tem-
yiz ise, yasal sekiz giinliik siire gegtikten sonra 02.12.200S tarihinde
gergeklesmistir. O hdlde 01.06.1990 giin ve 1989/3 E. 1990/4 K.
Sayily Yargitay Ictihadi Birlestirme Karar: da goz oniinde bulundu-
rularak temyiz isteminin siire asimi nedeniyle reddine karar verilmesi

gerekmektedir.

2- Davalilardan LY. vekilinin yerinde goriilmeyen temyiz itirazla-

rimn reddi gerekir.

3- Davallardan M.EH vekilinin  temyiz  itirazlarimin
incelenmesinde:

Davalilardan M.E.H, satin aldi§1 yazlik evin parke, sagak gibi ah-
sap islerinin yapimum diger davali LY ye vermis, davali 1. Yilmaz ise
isyerinde hazirladigi malzemeyi, isyerinden sigortal olarak bildirdigi
kazaly ile monte isini yaparken kazalinin diigmesi sonucu davaya konu

is kazasi meydana gelmistir.

Davada oncelikle hdlledilmesi gereken sorun, zararlandirici sigorta
olayima maruz kalan sigortaliyr ¢alistiran 1Y ile diger davali M.E.H
arasindaki hukuki iliskinin istisna sozlesmesine mi, yoksa asil isveren -

taseron iliskisine mi dayandiginin saptanmasidur.
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506 Sayili Kanunun 87. maddesi hitkkmiine gore araci bir iste veya
bir isin boliim veya eklentisinde Asil isveren taseron iliskisinin varhigi
icin oncelikle isin baska bir isverenden alinmis olmasy, bir baska ifade
ile asil igverenin isverenlik sifatina devredilen is dolayisiyla sahip olma-
st, asil igyeri ya da isyerinden sayilan yerlerde kendi adina isi ¢alistiri-

yor olmas gerekir.

Isin belirli bir boliimiinde degil de, tamamunn bir biitiin hdlinde
ya da béliimlere ayrilarak bagkalarina devredildigi, isten bu yolla ta-
mamen el ¢ekildigi, sigortali ¢alistirilmadigy igin isveren sifatinin haiz
olunmadigi durumda ise, bunlari devralan kisiler alt isveren, devreden-

ler de asil igveren olarak nitelendirilemeyecektir.

Araa sifatimin kazamlmasinda diger kosullar ise, asil isverenden
istenilen isin, asil is ya da isyeriyle ilgili isin bir boliimiinde veya isyeri
eklentilerinde alinmis olmasi ve bu iste isi alamin kendi iscilerinin ¢alis-

tirilmasi ve bu nedenle de isveren sifatina sahip olunmasidur.

Davalilardan M.E. H'nin, davaya konu is kazasinin oldugu bina-
da sigortali ¢alistirmadigy, yazlik evin parke, sagak gibi ahsap islerinin
yapimni diger davali LY 'ye verdigi, davali LY ise isyerinde hazirladigi
malzemeyi, isyerinden sigortal olarak bildirdigi kazali ile monte isini
yaptigi, bu durumda, davalilar arasinda S06 sayil Yasanin 87. mad-
desinde belirtilen sekilde asil isveren-taseron iliskisi olmayip, istisna
sozlesmesine dayali iliski oldugu; davali MLE. H'nin davaya konu is
kazasindan dolayr sorumlulugu bulunmamakta olup, hakkindaki da-
vanin reddine karar verilmesi gerekirken, kabulii ile dair yazili sekilde

karar verilmesi usul ve yasaya aykirt olup bozma nedenidir.

O halde, davalilardan M.E. H'nin bu yonleri amaglayan temyiz
itirazlar1 kabul edilmeli ve hiikiim bozulmalidr.
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Sonug: Yukarida agiklanan nedenlerle;

Davact Kurum vekilinin temyiz isteminin; siire asimi nedeniyle da-

valt LY. nin temyiz itirazlar: yerinde goriilmedigi icin reddine.

Davalilardan M. E. H. yéniinden temyiz edilen hitkmiin yukarida
agiklanan nedenlerle BOZULMASINA, temyiz harcinin istek halin-
de davalilardan M. E. H.’ye iadesine 11.04.2006 giiniinde oybirligi ile

karar verildi.
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EK - Bakiniz Listesi

« 4857 sayih Is Kanunu / Madde 2 / Fikra 6

«  Alt Isverenlik Yonetmeligi / Madde 3 / Fikra A

«  Alt Isverenlik Yonetmeligi / Madde 3 / Fikra C

«  AltIsverenlik Yonetmeligi / Madde 3 / Fikra G-1
«  AltIsverenlik Yonetmeligi / Madde 4 / Fikra C

«  AltIsverenlik Yonetmeligi / Madde 10 / Fikra C
«  AltIsverenlik Yonetmeligi / Madde 10 / Fikra D
«  AltIsverenlik Yonetmeligi / Madde 11 / Fikra 3
o« AltIsverenlik Yonetmeligi / Madde 11 / Fikra 4

«  AltIsverenlik Yonetmeligi / Madde 11 / Fikra A
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